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lMpenrosop

OBa KmuUTa je IMpUIIpeM/beHa Kao YyIIOeHMK u pe3ynraTr je
peanu3zamnuje TEMITYC npojekrta ,,Modernization and Harmonization
of Tourism Study Programmes in Serbia“, No. 544543-TEMPUS-1-
2013-1-RS-TEMPUS-JPCR. TlaptHep Ha oBoMm TEMIIYC mnpojekTy je
YHuBep3utet y Kparyjesuy - ®akyJaTeT 3a XOTEINjePCTBO U TypHU3aM

y Bpwaukoj bamwu.

Campkaj OBe KmbuUIe y CKJIaAy je ca HacTaBHUM MJIaHOM #
IIporpaMoM HacCTaBHOT ITpeaMeTta MHopMaliioHe ¥ KOMyHUKAITMOHE
TEXHOJIOTHUje y XOTelHjepCTBY M Typu3My KOjU Ce wu3lydaBa Ha
OCHOBHHMM aKaleMCKuM cTyoujaMa Ha PakynaTeTy 3a XOTeJIHjepCTBO

u Typu3aM y Bpmwaukoj bawmu YHUBep3uTeTa y Kparyjesny.

WupopMmauyonu cucreMm cy ,KHUUMeHH CTyD” caBpeMeHOr
II0CJIOBaka U TO je OCHOBHA TeMa OBe Kmure. IIoIITO je TeKCT OBe
KIUTe IIpUIIpeMaH 3a Oynyhe MeHallepe, MHOTY TEXHUYKHU €JIEMEHTU
Cy nojegHoCTaB/beHU. CTPYKTypa KBUIe OCMHUIbEHA je Tako [a
Oyme HacTaBak Ha HaCTaBHU MaTepujajl U3JI0KeH y Kubu3u OCHOBe
IIOCIOBHE UWH(pOpPMaTHKe KoOja je y yonorpedu Kao yIIOeHUK
YHuBep3uteta y KparyjeBuy Ha ®akyinTeTy 3a XOTEIUjepCTBO U
Typu3aM y Bpmaukoj bamu. TekcT je KOHIUOUpaAH TakKO IOa Ha

CMHUCJIEH U CaXKE€T Ha4YuH HpI/IGHI/I}KI/I TeMy YUTaoIlruMa.

Mapga CTpyKTypa KHBHIe IpaTH CTPYKTYpy Kypca HacTaBHOT
npegMeTta HMHbopMmalimoHe ¥ KOMYHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje V

XOTeJIujepCcTBy U TypU3My, IIOCTOje ogpebeHU mesioBu Kypca KOju Cy



y KBU3U H30CTaB/beHU. [H [OeJIOBH Kypca THUUYYy Ce IIpaKTHU4He
ynorpede mHPOPMaIUOHUX CUCTEMA Yy XOTEIHUjepPCTBYy M TYPU3MY -
Ie0 HaCTaBe KOju Ce U3BOOY Ha BexkbaMa OBOI HaCTaBHOI IIpeagMeTa.
IInarupaHo je ma 300r CcBOje MpUPOAE NIOMEHYTU HAaCTaBHU €JIEMEHTU

dymy meo mpakTHUKyMa OBOT HaCTaBHOT IIpeaMeTa.

3axBajbyjeM Ce CBOjUM [OparuM Kojierama, p»p Bragumupy
LisjetkoBuhy u mp Anekcanapy [leynuhy, Koju cy ce IpuUXBaTHUIHA
TOora ga Oyoy peLeH3eHTU OBe KBUre, Ha YCIIEIIHOj AYTOTrOOHUILEOj

capafibu.

AyTop
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YBoA

Y caBpeMeHO goba y IOCJIOBHE M Y IIpUBaTHE CBPXE CBAKOOHEBHO Ce
TeHepUuIlly BelIWKe KONMWYWHEe IlojaTaka. TW @mojamu ce TOTOBO
nogpa3yMeBaHO 4yBajy y murutanHoj ¢opmu [[J.Munammuosuh, 2014.].
CucteMu KOju 4YyBajy, IIpeHOCe, Bplle o00pamy OBUX [ofgaTaka WU
HCIOPYy4Yyjy HX KODUCHHIIMMa KaJa OHH TO 3aTpaXxe 30By Cce
WHOPMAaUVOHN CHCTEMH. JeOHOCTAaBHO pPEYEHO TO Cy CHUCTEMHU KOjU
cagpXke IIomaTKe, a y CKJIaly Ca 3aXxTeBUMa KOPUCHHKA HCIOPYYYjy
uHpopmanuje. 3bor TOora je BpeMe Yy KOMe JKHUBHMO BpeMe

UHGOPMAIIMOHUX CHCTEMA.

HHTepHET cCajTOBU I[IPEKO KOjUX KylNyjeMO pa3jInYuTe BpCTe
Ipon3BOfda, copTBep KOju HaM IIOMaxKe Oa KBaJIUTETHHje IMOCIIyjeMO y
pa3nuYUTUM [OPUBPEOHUM IpaHaMa, DaHKapcKu CcOPTBEp, MEeOUUIMHCKU
co(dTBep, OpymITBEHEe Mpexke Ha MHTepHeTy... JIakO je IpuUMETUTH Oa Cy
nHPOPMAaUVOHN CHUCTEMU I[IPUCYTHU Yy CBUM CcdepamMa CcaBpeMeEHOT

OpPYIITBa.

[TpuMewmUBOCT MHGOPMAILIMOHUX CHUCTEMa 3a pa3/InYuTe aKTUBHOCTH
4yoBeKa (mocnoBame, 3abaBa, wuHCTpaXKuBame...) YCJIOBHUJIO je II0jaBy
BbUXOBUX Pa3HOJIMKOCTHU. 300T TOora je m KaTeropu3alifja nHGOpPMaIuoOHUX
cucTeMa IOAJioXKHa KOHCTAHTHOj [poMeHU. [0TOBO cCBe HOBe
nHpOpMaTUUKe TEeXHOJIOTHje Op30 Hajlale IPUMEHY U y Pa3jInduTUM

nHpOpPMaAlMOHMM CHCTEMHMa, TaKO [a Ce pPefgoBHO II0jaBibyjy
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nHGOPMAaNVOHN CHUCTEMHU IIOTIIYHO HOBUX HaMeHa. PauyHapcke mMpexe Cy
ce mojaBuiie y ynoTtpedu y Opyroj IOJIOBUHU IIPOLIJIOr BeKa. 3Hauyaj OBUX
TEXHOJIOTHja MOXKE€ Ce II0 TEeXHOJIOLIKOj aHaJIOTUjUu YIOPEeguTu ca
HajbuTHUjUM T1TIpoHasacuuMa y wucrtopuju [B.LIBjerkoBuh, 2008.].
HubopManmoHu CUCTEMU CY TOTOBO YBEK KOHIMINWPAHU TaKO Oa KOPUCTE
U padyyHapCKe MpexXe. Y TOM KOHTEKCTYy OBy KBUT'Y Tpeda TpeTtupaTtu Kao

YBO[ y jeIHY BEJIMKY, BaKHY U IPUMeHUBY Hay4HY 00J1acT.

Ila Ou parpu TEeKCT OMO jeOHOCTaBHUjU 3a pa3yMeBame y Oely Koju
cnegpu ©Ouhe peduHMCcaHM OCHOBHM 1ojMOBH. [lomTo je Kmbura
IPBEHCTBEHO HaMeWeHa MeHallepuMa, OeduHunmje Koje crneme Ouhe

Male CTPHUKTHE, a BUIIIe OIIMCHOT KapaKTepa.

01.01

OCHOBHM MOjMOBU N TEPMUHWU

CucrteMm ce yonumTeHo Moxke nedmHUCATH Kao CKyN odjekaTa (OOZHOCHO
eHTuTeTa)! M Be3a u3Meby mux. OfjeKTH cucTeMa KapaKTEpHUIIy ce, U

MebycobHO pa3nukyjy, CBOjuUM aTpudyTUMa.

YobruajeHo cucteM uMa HEKy CBPXy, Te Ce ODjeKTH KOju ra 4YuHEe

3ajeJIHO Ca Be3aMa I'[OCTaBJ'bajy Ka OCTBapHuBaby LIUJbA.

Kao mpumep 3a cucteM MOXKe IIOCJIYXKUTHU II0OCJIOBalkme TyPUCTUUKE
areHiyje. Y TakBOM CHUCTEMY OOjeKTH dU MOru dUTHU 3amOCiieHU, XOTeH,
TPaHCIIOPTHE KOMIIaHWje U TaKo fgaree. KoMmneTaH CUCTEM YCIOCTaBIbeH
je ma GYHKIIMOHHIIE TaKOo [a Ha WIITO OO/bM HAYUH IIpPyKa TYPUCTUUKE

yCIIyre CBOJUM KIIKjeHTHUMa.

1 V HapegHOM TeKCTy uuTaolny he Outm mpepmodeHa pasnmka usMmeby
eHTUTeTa U odjekara.



01 YBopn

Entutety ce mebycodbHo pas3nukyjy mo cBojuM atpudyTtuma. AKO je
npuMepa pagu y CUCTEMY €HTUTET XOTeJl, aTpudyTH Be3aHHU 3a Hhera Mory
dutu Has3uB, KaTeropuja, dopoj coda u cinuuyHo. CBaKU NOjeIVHAYHU XOTeJl
cucTteMa je odjekaT cucremMa U y CKJIafy Ca €HTUTETOM KOJUM CYy CBU
X0Tenu OedrHUCaHM - UMa KOHKpeTaH Ha3uB, KaTeropujy, d6poj coba u cse

ocTalie BpeaHOoCTH AedUuHMCaHUX aTpudyTa.

Cky1m cBux odjekaTa CUCTeMa U TPEHYTHUX BPEOHOCTU aTpudyTa CBUX
objekata cucrema oppehyje crame Tor cmcrtema [B.[eenuh, 2000.].
YecTo je 3axTeB, IPUINKOM M3page HHPOPMalMOHUX CUCTEMA, a IIOCTOjU

MOTYhHOCT yBUIa y O1JI0 KOje ofI IPEeTXOOHUX CTama CUCTeMa.

Ckyn objekara cucrtema oppebhyje u merose rpanuile. CBu 0djekTu

KOjU He Ipunagajy oOBOM CKyIy AeO CYy OKOJIMHE CUCTeMa.

CucteM roTOBO yBEK HHTeparyje ca okojauHoM. Ca jemHe cTpaHe
OKOJIMHA CHCTeMa yCJIOBJbaBa IIPOMEHe CTama TOI cucTeMma (yna3), a ca

Opyre CTpaHe JaTU CUCTEM BPIIU IPOMEHE CTalka OKOJIHHe (M3j1a3).

MewmameM CTama, MeBajy Ce BpeOHOCTU aTpudyTa odjekaTa cucreMa.
Kapa ce mpomMmeHa BpIIM y CUCTEMY MeHajy Ce BpPeOHOCTH aTpudyTa
objekaTa cucTtema, a Kaja Ce BPIIM IIPOMEHa CTaka OKOJIMHE BPEOHOCTHU
aTpudyTa objekaTa OKOJIMHE DHBajy IpOMemeHe. Y IIOMEHYTOM IIPUMEDPY Y
OKOJIMHY CUCTeMa TYPHUCTHYKEe areHIfje MOxXe fa claja daHKa WU HEKHU
KJIMjeHT areHIdje, a TpaHCcdep HOBLIA MOXKe [a dyme mpumep 3a IPOMEHY
CTama CHUCTeMa MOIITO Meka BPpeOHOCT aTpudyTa odjekTa cuctema (HoBal]
KOjUM pacmojiaXxe areHnuja). Tako je Moryhe IIpenu3HO NOpPeOBUIOETH

dynyhHOCT cucTeMa yKOJIMKO je IO3HATO CTalke CUCTEMA U yja3.

HWubopmanuonu cucrteM®’ - IS (eng. information system) je

WHTErpruCaHM CKYII KOMIIOHEHTH 3a CakKyllJbalbe, CHHMAlbEe, 4YyBalbe,

2 TlpenmopydeHu BuUIOEO MaTepHja:
www.youtube.com/watch?v=Qujsd4vkgFI

3
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obpany u npeHoluewe HHPOPMalHja.

Mapa ce y mnuTepaTypu MOXKe€ CpPeCTH U BelIuKM Opoj Opyrux
meduHUIMja NHGOPMAILIMOHUX CUCTEeMa, Ja Ou pa3yMeBame Jajber TeKCTa
duno omakiaHo, rope HaBefdeHa peduHULHUja he OuTHm norpedbHa u

IOBOJBHA.

KopUucHunk

Y

Annunkauwuja

4

Cuctem 3a
yripaBJ/bame
6a3aMa nopaTaka
A v

ba3a nopaTaka

Cn. 1: UHdpopMaLmMoHN CUCTEM

3a pa3nuKy Of OIIITer ciydaja, “HPOPMAUMOHU CUCTEM je CUCTEM Yy
KoMe ce Be3e u3Mehy meroBux odjekaTa, Kao U Be3e maMeby cucrema u
OKpyKeia OCTBApPyjy MCKIby4YMBO pa3MeHoM wuHbpopmaiuja® [B.Ilesernuh,
2000.].

Ca ctaHoBuIITa HH(POPMATHUKE Ha OCHOBHOM (HajHUKEM) HUBOY, OUIIO
KakaB 3amnuc (Ha duio kaKkBOM MEMOPHjCKOM MeaujyMy) y dbutoBumMa (eng.
bit) je mopmartak, omHocHO mH(popMalnMja. Pasmor 3a TO je mTO je dur

eJleMeHTapHa jeOuWHUIla NofJaTaka CBuUX purutanHux ypebaja. IlomTo

3 V¥ ommreMm cnydajy Be3e usMehy odjekaTta cucreMa MOTY Ce OCTBApUTH U
pa3MeHOM MaTepuje, OODHOCHO eHepryje.

4



01 YBopn

OUTUTaNHU ypehaju omepumry ca caMoO IOBa CTaka (HeMa HallOHa U KUMa
HarmoHa') OUT MOXKe MMaTu caMo [Be BpemHocTH. OBe IBe BPEOHOCTH Ce
yobudajeHo obenexkaBajy ca 0 u 1 [[J.Munamuuosuh, 2014.]. buno Kkaksu
nogany y OKBUpPy da3e mopaTaka MH(POPMAIMOHOT CUCTEMa, Kao M caM
CHUCTEM 3a ylpaBibalbe Oa3oM momaTaka (0 yemy he dutu Bullle peuu
KaCHHje), y CKJIaAy Ca HaBeJeHOM AebUHHUIHjOM Ha HajHHUXKEM HHUBOY
HUCY HUINTA [OPYrO0 OO BeJIMKU Opoj Hyjla U jeguHHIla Koje Cy Y
omroapajyhoj ¢u3nukoj ¢dopMu 3anucaHe Ha HEKOM MeEMOPHjCKOM

MegujyMy.

Kapma ce roBopu O mnoganmuma Yy OKBUPY Oa3a mopgaTtaka, U
nH(pOPMalMOHKUX CHUCTEMAa reHepayHo, Ioapa3yMeBa Ce HUBO KOjH je BUIIIE
ancTpakTaH. To je 3aTo mITO dMHaApPHO 3anucaHe MHPOpMalMje JbyauMa
HHUCY OJ HeKe IpeTepaHe KOPUCTH, jep HUCY YHUT/bUBE. KOPHUCHUK
nHpOpMaMOHOT CHCTeMa YyoduyajeHO oO4YeKyje wuHPOpMalHje O
DaHKOBHMM padyyHMMa, MMeHHMa JbyOHW M IIpegMeTa U TaKO Jasbe. 3a
norpede UHPOPMAITMOHUX cucreMma nebuHULUje momaTaka u
nHpopMmanuja Tpedba Oga ce mMoguUrHy Ha BUIIK (AlCTpPaKTHHUjU) HUBO. Y
TEKCTy Koju ciegu Owmhe peduHMCcaHM NomaTak U wHHpoOpMamnuja y

KOHTEKCTY HH(GOPMallMOHUX CHCTEMaA.

IlopaTak je KogvpaHa YME-€HUIlA, YIJIaBHOM K3 peajiIHOr CBeTa, KOju je

Hocuail naHpopmalmje.

Y ckmapgy ca HaBegeHOM [OeUHHUIIMjOM IIogaTakK je Ouio KakBa
KogupaHa uyuWmeHHIa. l[IpmMepa paam momaTakK MOXe OuUTH ampeca
CTaHOBaka, BeJIM4YUHA NTaTUKa, BeIUUYHWHa KOIIyJbe WU Ha3UB KOMIIaHUje.
Y cnydajy agpece cTaHOBaka reorpadcka (0OgHOCHO ¢m3uUYKa) JOoKallvja

kKogupaHa je (peumMmo UTF8 ckymoM KapakTepa) yiauiioM, dOpojeM u

4 Tlpenu3HO TEeXHWYKH peYeHO HAIllOH yBeK IIocToju, 30or Tora ce
medurHMIIe HAIIOHCKHU IIpar Ha OCHOBY Kora ce ogpebyje gururanta Hylna
U jeqvHUIA.
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HaA3MBOM Ipaja y KOMe HEeKO CTaHyje. BennuwmHa naTuke Kogupa ce
dpojem (y mekagHOM 3amnucy) - penuMo 45, a BeJIudrHa KOIIyJbe CJIOBUMA -
npuMepa pamu XL (eng. extra large). Ha3uB kKommaHHje Komupa ce,
CIMYHO Kao M aJpeca, HUCKOM KapakTepa - penmMo Puma. TakaB rmomaTtak
- 6poj, omHOCHO HU3 KapakTepa OuBa yHeT y MH(POPMAIMOHU CUCTEM

(ogHOCHO y baldy nmogaTaka HH(POPMAaUOHOT CHUCTEMA).

Wudopmanyja ce moduja aHanu3oM mogaTtaka M 3aBUCH O KOHTEKCTa.

3a KOHTEeKCT nHpopMalifje MepogaBaH je KOPUCHUK.

Ila ©6u ce HampaBujia jacHa MOUCTHUHKLHWja wu3Meby mnojMoBa
nHpopManyja M IoOmaTaK MOXKe Ce 3aMHUCJIMTU [a KOPHUCHUK
nHPOPMaLMOHOI CHUCTeMa JKelu Aa Aoduje OOroBOp Ha HUTaHEe KOjU je
Opoj KiujeHaTa HEroBe KOMIIaHUje KOjU HMajy agpecy CTaHOBama Y
Bpwaukoj bawu. [lorpedbna mudpopmanuja je 6poj, a om Benukor dOpoja
KiIdjeHaTa (M3 BeJIMKe KOJIMYMHE IIoJaTaka) IIOTpedHO je ma ce
(amanm3om) mohe mo mHpopMaluje o dpojy KiHjeHaTa KOju MMajy HaTy
azmpecy cTaHOBama. Kaja KOpUCHUK Of MH(POPMAIMOHOT CHUCTeMa Ooduje
bpoj, To je nH(poOpMaLHja KOjy je TpaxKuo. YKOIUKO HEKU APYTHM KOPUCHUK
MH(POPMaLMOHOTI CHCTEMa IIPUCTYIIH UCTUM IIofjaluMa, U mHPOpMaIluoOHU
CUCTEeM My H3 HEKOI pa3sjiora npukaxe OpOj KiMjeHaTa ca agpecoM
cTaHOBamwa y Bpmwaukoj bamu (OTIyHO HCTHM Op0Oj Kao M IIPETXOOHOM
KOPHUCHHUKY), JJaKO Ce MOXKe [OOTOOAUTH Ia Taj dpoj TpeTupa Kao cacBUM
HedbutaH. Y cnydajy Opyror KOpuCHHKa TpaxKeHU Opoj HHUje nHPopMalyja
Beh mnopmaTtak Koju My HHje HHTepecaHTaH. WHopmauuja 3a jemHOT
KOpPHUCHUKaA MOXKe OUTHM TpeTHpaHa Kao (cacCBUM HeBaKaH) momaTakK oOf
CTpaHe [Opyror KOpHCHHKa, 300I Tora ce KaxXe IOa je 3a KOHTEKCT

nHpopMalije MepoiaBaH KOPHUCHUK.
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01.02

NHhopMaLMOHN CUCTEMU Yy MOCSI0BakY

Y caBpeMeHOM IIOCIOBHOM OKpyXKekhy HWHDOPMAIMOHM CHCTEM dYyBa
CBe mopjaTKe O nocioBamy. be3 o0b63upa 0 K0joj IIOCJIOBHOj TpaHU je pedy,
CBUM acCIIeKTH IIOCjIoOBalka BUMe MOopajy dutu moapzkaHU. TO MPaKTUYHO
3HQYMW [a CBaKU 3allOCIeHU CBOje aKTUBHOCTU Tpeda [Oma yHocH y
nHOpPMALMOHU CHCTEM Ha OfAroBapajyhm HayduH, Kao M Ja IIpey3uMa
IIOCIOBHE MH(QopMaluje. YmorpedoMm oprosapajyher wuHbopMalumoHOT
cucTeMa, 3alloCJIEeHMMa je OJlaKIIaHO I[I0CJIOBalme, a UM MeHallepuMa je
[I0jeIHOCTABILEHO VIIpaBibake. 3D00r oBora Ce YeCTo Kaxe [a je

“HGOPMAIIMOHU CUCTEM KOMIIaHUje HeH , KWYMEHHU CTyd” IocsioBamka.

Y 3aBUCHOCTM Of KOHOurypanuje w#nHOOPMAIMOHOT CHUCTEMA,
yodu4yajeHO TIOjeIMHU 3aIlloCJIeHH HeMajy MIPUCTYIl CBUM IIoJaluMa
(mpuMepa panu mjaTaMa 3alloCJIEHUX MMajy MPUCTYyIla caMo 3alloCJIEHU y
pauyyHOBOACTBY). OrpaHHMYaBameM NOPUCTYIA Y CKJIaAy ca I[IOCIOBHUM
no3unyjamMa omoryhaBa ce jakina ynorpeda MHGOPMAIMOHOT CHUCTeMa,

Kao 1 Beha 6e30egHOCT mogaTaka KOje CHCTeM 4yBa.

YrimaBHOM ce TITIpeMa IIOCJIOBHOj T'paHM KOMIIaHUje KOPHUCTHU
vHpOpPMaIMOHN CHUCTEM KOjU je y CKIaAy ca JaTOM IIOCJIOBHOM I'DAaHOM
IIpaB/beH ¥ IOCTyIaH Ha TPXKUMITY (XOTEJICKU HHGOPMAIMOHU CUCTEM,
banKapcku rHpoOpManoHn CHUCTEM, nHpOpManoHu cucreM
xunepMapkeTra, HHpopManuoHu cucteM OoyHuile). [IpakTUYHO 3a CBe
yodbuuajeHe THUIIOBe IIOC/IOBaka Ha TPKUIITY IIOCTOjU BEJIUKU OpOj
NPUINYHO paduHUCcaHUX HHGOpPMAIMOHUX cucTeMa. Kao u y ciydajy
MHOTUX [PYTUX IIPOM3BOMAA, IOCTOjU BEJIMKU OpOj KOMIlaHHMja KOje BpIie

pa3Boj I/IH(i)OpMaI_II/IOHI/IX CHUCTEeMa 3a pa3/InYuTe HaMeHe.
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Yak ¥ YKOJIHMKO Ce HeKa KOoMIlaHHja daBu Crienu(pHUYHOM IIOCJIOBHOM
rpaHoOM, H€HM 3aIllocjieHu Tpeda ma Kopucte mHOOPMAIMOHU CHUCTEM. Y
TOM CJIy4dajy, IIOIITO BEepOBATHO Ha TPXHUIITY HeMa Beh mnmoctojehmx
nHpOpPMallMOHUX CHCTeMa KOju ©OM ofrosapajlm m[aTOM IIOCJIOBamy,
KoMIlaHHja Tpedba @ma wu3pagu HNHPOPMAIUOHU CHCTEM IIpeMa CBOjUM
norpedbama. Tagma je o0buuHO Hajboska omnuvja Oa MeHallepu ¢QupMe
npoHaby oprosapajyhy codTBepcKy KoMIaHHjy KOja MOXKe [a BpIIHA
pa3Boj MHGOPMAIIMOHOT CHUCTEMa 3a BUX0Be noTpede. Y mpakcu je 4ecT u
ClleHapuoO y KOMe BeJllMKa KOMIIaHHMja I[IOCJie HEeKOT BpeMeHa yCIelIHe
capagme Ha pa3Bojy MHPOPMAaIUOHOI CHCTeMa Kynyje (y LeJoCTH HUIHU
OEeIUMUYHO) U COPTBEPCKY KOMIaHUjy KOja je BpIIHJia HeroB pa3Boj, a

HaAKOH TOr'a O[O b€ CTBapa OJeJbehe 3a TY HaMEHY.

01.03

NHdopMaLMoHe N KOMYHMKaLNOHe TeXHO0rnje

TepmMuH wuHpopMaumoHe TexHonoruje - [T (eng. information
technology) Moxe ce peduHUcaTH Kao ,u3ydaBame, OU3ajH, pa3Boj,
HMIIJIEMEHTallMja ¥  [OOoOpIIKa W/IX  yIpaB/balkbe  pPadyHapCKuM
“HOPMALMOHUM CUCTEMHMa, COPTBEPCKUM allJInKallijaMa 1 XapaBepoM”
[K.S.Proctor, 2011]. ¥V okBupy uH(GOpPMalLMOHUX TEXHOJIOTHja KOPHUCTE Ce
padyyHapu, padyHapCKe MpexXe U padyyHapCKu IIporpaMu pa Oou ce
KOHBepTOBaJle, YCKIagUIITUIIe, IITUTUIE, odbpanuie, be3dbeqHo mocnane u

npuMuie nHpopMmaiije (OOGHOCHO IOAaIn).

WudpopmanoHne U KOMyHHKalmoHe TexHosoruje - ICT (eng.
information and communication technology) je mpoiupeHu TepMuUH 3a

nHPOPMAIOHEe TEXHOJIOTHje. TepMuHOM nHPOPMAIOHE u
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KOMYHUKAaIIMOHE TEeXHOJIoTHje, MebyTuM, akIeHTyje ce YyHUUKOBaHa
KOMYHMKallMja. Y TOM CMMCIy TIIogpa3yMeBa Ce MHTerpaluja
TeJIeKOMyHHKallija, padyHapa, HEOIXOOHOI Cco(dTBepa, CKIIagUIITa
nHpopMalrja, MyJITUMeOUjaTHUX cucTeMa. OBe TEXHOJIOTHje OMOoryhaBajy
KOPUCHUIIMMA [a IPUCTyIle, CKIaOUIITe, IoMasby, IPUMe U MaHULIYJIUITY
nopmanmuma. Hako je TIIpollMpeHW TEPMUH [OECKPUIITUBHUjU, 300r
KOHTEKCTa OBe KB’UIe, Y IOalkeM TeKCTy oba TepMmuHa Omhe TpeTupaHa

HCTOBETHO.

Ha ocHoBy HaBegeHux pebuHHIUja Tpedba mpa Oyme jacHO [a

nH(pOpMaloOHe U KOMYHHKAILIMOHE TEXHOJIOTHje 00jequmyjy:
* XapABep;
* codTBep;
* TeJIEKOMYHUKAalWje;
* 0cobIbe.

Y nocnoBHOM CBeTy OaHalIlkHUIle IPAKTUYHO CBHU JbyOU yIIoTpedibaBajy
nH(popMalMoOHe CUCTeMe, a HeKafa Huje duilo tako. MHore ocobe gaHac
HHCY HHU CBECHe TOora Qa HuX OUPEKTHO WJIHW HWHOUPEKTHO KOPUCTE.
[lpumepa pamu ocodba KoOja HHje 3aMHTepecoBaHa 3a HH(POpMAIMOHE
CUCTeMe Ofjla3¥ [OO BeJIMKe IIpOAaBHUIIE Y KO0joj KyIlyje HekKe
npexpambene HamupHUlle. HakoH mnnahama Ha Kacu momanu O OaToj
KYIIOBUHM OCTajy y MHPOPMALMOHOM CUCTEMY IIPOAaBHUIIE, U BEPOBAaTHO
he dbutu ymorpedmmenu y aHanu3u (3HadajHOj 3a Iodosbllame Mpopaje,

MapKEeTUHT U TaKO OJajbe).

Moxe ce pehum m@ma je yBobewe UHPOPMALMOHUX CHCTEMA VY
TpagulioHasHe cdepe mocjioBamka 3anlpaBo YBohewme nHOBalMja. Tume ce

nocTtuxke Beha KOHKYPEHTHOCT Ha TPZXKHUIITY.
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[Topen yBobewa mMHGPOPMAIMOHUX CHUCTEMa y IIOCIIOBHO OKPYXKeEme,
OHM Cy JaHacC IIPUCYTHU U BaH IIOCJIOBHOT OKpyXKeka (colujaiHe MpexXe,
web basupaHe ranepuje cIMKa M CJIW4YHO). Mapga IOHeKapn HUje
jeIHOCTaBHO pa3rpaHUYUTH OBa OKpPyXKema, 003MPOM Ha TEMY OBe KILUTEe

¢okyc he dbutu Ha TOCIOBHO] MPUMEHHN HHPOPMALIMOHUX CUCTEMA.

01.04

NWHpopMaLUMOHN cucTeMN 1 TypU3am

Typusam je of ¢dbyHOaMeHTaIHOT 3Hadaja 3a IPUBPENY U eKOHOMHUjY. Y
ogpeberuM mnozpydjuMa y CBeTy TypHU3aM je NOPaKTUYHO HajduTHU]ja

KOMIIOHEHTa eKOHOMUje.

CaBpeMeHe uH(poOpMaloOHe KW KOMYHHUKAIMOHE TEXHOJIOTHje Cy Y
BeJIUKOj MepHu TpaHchopmucasne Typu3am. Ca jegHe cTpaHe, I10jaBOM OBUX
TEXHOJIOTHja Typu3aM je DUTHHUjU Hero uKaza 0o cafa, a ca Apyre cTpaHe
opraHu3alyje U IIOjeOUWHIIM KOoju ce OaBe Typu3MOM, a KOjU UX HHUCY
dmaroBpemMeHo mnpuxBaTuiu Tpie Benuke rydutke [K.Al-Busaidi - H.Al-
Shihi, 2010.]. MHoro je mpuMepa KOjuMa Ce OBO MOIKE HIIyCTPOBATH.
YnorpedboMm mHpOpPMaAIMOHUX TEXHOJIOTHja JbyOW ILIMPOM CBeTa II0CTajy
CBECHH BEeJIUKOT Opoja HOBUX TYPUCTUUYKUX IMOHYyAa, TYPUCTU OOMYHO IIPBE
nHpopMalyje 0 HEKOj TYPUCTHYKOj HeCTUHAIIUjU IpoHajla3e CaMOCTaJIHO
Ha MHuTepHety [OpraHuzamnuoHum ondop HayudyHe KoHpepeHnuje TISC
2016]. YoorpedboM caBpeMeHUX MH(POPMAIMOHUX CcuUCcTeMa Ha MHTepHeTy
Cce JIaKO CaMOCTa/IHO MOT'y M3BpPIIUTU pe3epBalifje CMellTaja U IpeBo3a.
Moryhe je KOpPUCTUTH Ce HCKyCTBUMa [OPYTUX Jbydd IIPUIUKOM

ogjlydyuBaiba...

Y 3aBuUCHOCTH Of KOHKpPEeTHE IIpHUMEHEe I'[OCTOjI/I BHUIII€ CTaHIOAPOHUX

10
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TUnoOBa WKHOMOPMALVOHUX CHCTEMa KQjU Ce IpUMeBnYjy Y TypusMy.
TypucTuyke areHiyje yriaBHOM KOPUCTE CUCTEME 3a pe3epBalyje, Kao U
nHOpMaUVoOHEe CHUCTEME KOje Ce THUYy EUXOBOI HHTEPHOI IIOCJIOBama.
XoTencku o0OjeKTu yodbruuajeHO KOPUCTEe XOTeJICKe UHGOopMaluoHe
CHUCTeMe, OOHOCHO CHCTeMe 3a yIpaBkalke odjekTuMa - PMS (eng.
property management systems). TypucTudke opraHmsalnuje KOPHUCTE
nHOpMaLUVoOHe CUCTEME Yy KOje IIoXpamyjy HOoJaTKe O CBUM TYPUCTUYKUM
no"HymaMa (yrnmaBHoM u3 oppebenHe reorpadcke peruje) - DMS (eng.
destination management systems). ABu0O KOMIIaHHMje KOPUCTE CUCTEME 3a
n3b0p u pel3epBucame Kapata [N.Minié.., 2014]. Benuku dpoj KkoMmaHuja
3a npuka3 reorpadcke QUCTPUOyIIHje Pa3IUYUTUX pecypca KOPUCTHU
reorpadgcke nHpopMmanuone cucreMe - GIS (eng. geographic information
systems). Tlopem mopmaTtaka KOje  dYyBajy IIOMEHYTH  THUIIOBHU
nHGMOPMAaUVOHUX CUCTEMA, BEIMKa KOJIMYWHA [TofaTaka JOCTYIIHA je jaBHO
Ha MHTepHeT cajToBHMa. To mpyzKa MOTryYhHOCT 3a ynoTpedy pa3nmuduTux
TUIIOBA WHTEJIMTE€HTHUX HHOPMAaIMOHUX cucTteMa y edHKacHO] odbpagu
TUX IlofjaTaka y LWy MOOHOIIEHa [PABUIHUX IIOCIOBHUX OIJIyKa
[U.Gretzel, 2011.].

[TouiTo y CBETCKOj €KOHOMUjU TypU3aM 3ay3uMa 3HayajHO MECTO, U
[IOIITO je Typu3aM TECHO IIoBe3aH Cca MWHPOPMAIUOHUM U
KOMYHUKAaIlUOHUM TEeXHOJIOTHjaMa, IoTpede pa3BOja TypuU3Ma y 3HaydajHOj
Mepu OUKTHUPajy U pa3B0Oj OBUX TeXHOJIOrHja. To je 30or tora IuTo ce
TEXHOJIOTHja yIJIaBHOM yBeK O¥3ajHUpa Ha HayMH Ha KOjUu OM KOPUCHUILIU

XKeJlesu fa je yrnorpedrrasajy.
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Pa3Bo]
NMHPOPMaLLMOHUX
cucTteMma

Be3 0b3upa Ha TO 1ITO BehrHa byny He I0O3Haje MHOTO JeTaba O TOMe
KaKoO ce IIpaBe IlUIlejie, TOTOBO CBU MMajy NIPUJINYHO HOOpe uueje o ToMe
KakBe Oum 1umesne KeJjenu ga uMajy. IlomTto CKOpo CBU Jbyou HOCE
uuIesne, 3a KBaJUTETHUJU XKUBOT 3TOOHO je Ja UMajy 3Hama O TOMe KaKBe
cy UM numnese norpedHe. 3a CBAKOI 4YOBeKa IOjeIMHAYHO IIOCTOjU HU3
ocobuHa Koje du numene Tpedbane mmatu (y omrosapajyhoj doju umu
KoMOuHaNuju doja, ca neprinaMa, de3 mepTnu U Tako gasbe). Ha ciuuyan
Ha4yWH MeHallepy KOMIlaHMja yIJIaBHOM HeMajy OeTabHOI TeXHUYKOT
3Hakma O TOMe KaKO ce BpIIM u3paga uHpoOpMaumoHux cucreMma. OHU
MmebyTuM Tpeda ma y Taj nmpoilec dyny ynyheHu mo ogrosapajyhe Mepe ma
Odu Ha afmeKkBaTaH HaYMH MOIJIU fJa KBaluTeTHHUje n3adepy nHpopManmnoHu

CHCTEeM 3a CBOjy KOMIIaHMjy U/IU Oa YTU4Uy Ha Kopekiuje Beh moctojeher.

Kapa ce roBopu o ogadupy nHGOpManuoHOT cCUCTeMa 3a KOMIIaHHUjy TO
MOXKe OuTM TOTOBM TIIpou3BOoA (HeKM on Beh HampaB/beHUX
nHOPMALMOHUX CHCTEeMa) WM HOBM IIPOU3BOM KOjU Ce IIpaBH IpeMa
cunenudpukranvju. Haauk Ha NOMeHYTy KYIIOBUHY WJIM HU3paAy LuIena, y
odba cmydaja duTHO je ma ocode Koje Bpile omadup y mTo Behoj mepu

»3Hajy 1IITa XkeJje”.
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Camo 1o cedbu jacHo je ma he ocoda (be3 0b3upa Ha eBeHTyalHU
[IPUPOOHY TajleHaT) OUTH majeKo BUIlE OCIOCOOJ/beHa ma BPIIU IIpaBUJIaH
n300p muIena YKOJIUKO MMa IITO BUIIE 3HaWa U UCKYCTBa Ca IUIlelaMa.
HcTo Tako MeHallep KOMIIaHUje MOXKe OUTU KOMIIETeHTaH, KaJa je ped o
nHOOPMAaUVOHUM CHCTEMUMa, CaMO YKOJIMKO MMa 3Hawma U HCKYyCTBa ca
TaKBUM CHCTeMHMa. TakaB MeHallep MOXe aneKBaTHO u3adpaTtm unu
OPacTUYHO YHANPEOUTU Pas3Boj U ynorpedy mHDOPMAaIUOHOTI CHUCTeMa 3a
CBOjy KOMNOaHHjy THMe WHITO yTHUYe Ha m3papy cleludukaimje morpeda.
[Tomrro wHGOpPMAUMOHH CUCTEM CcOaZa Yy OCHOBHM ajnaT 3a
dyHKIIMOHNCake CcaBpeMeHe KOMIIaHHje, CIIOCOOHOCT MeHallepa y OBOj

obnacTu je Beoma dOUTHa.

02.01

ApxuTekTypa MHPOPMaLMOHOr cucTeMa

ApxuTekTypa HHGOOPMAIMOHOT CHCTeMa je OKBHpP II0 KOMe ocode
pa3IuYuTUX CTPYYHUX Ipodusia U moriefga Ha UHGOPMaIUOHU CUCTEM
MOT'Y KOHTPOJIUCATHU OCHOBHE br10k0Be EEer0BOor pa3sBoja.
HajjenrocTaBHUje je Te OJIOKOBE pa3Boja 3aMUCIUTH Kao OJIOKOBe
rpabeBUHCKOr MaTepujaja Ha HEKOM o00jekTy. [la du odjekaT ©Omo
ynoTpedrpuB CBU OJIOKOBU MOpajy Aa mnoctoje (y cynpoTHOM du duino
mynsprHa). MIcTo Tako cBU OJIOKOBM pa3Boja MHGPOPMAILMOHOT CHUCTeMa

MOpajy duTu KoMIIeTUpPaHU Oa du OoH duo amekBaTHO ypabeH.

Pasnuuute cTpaHe y TOKy pa3Boja UHPOPMAIMOHOT CUCTEMa
Ha3uBaMo 3aMHTEPECOBAHUM CcTpaHaMa (eng. stakeholder).
3auHTEepecoBaHe CTpPaHe y OCHOBU U Yy OIIIITEM CJIy4ajy ce MOTY IOOeTUTU
Ha [A.Fberym, 2010.]:

13
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+ BnachHuke (eng. system owners)
+ Kopucauke (eng. system users)
» TIpojekTanTe (eng. system developers)
+ I'paputeme (eng. system builders)

Beh Ha mpBu nmornen Moxke OUTH jaCHO Aa IIpHKa3aHa IIoAejia UIyCTpyje
ONIITH CJIy4aj IOIITO MOXKe OuTHm (Omn0 KakBUX) IIpeKJalama
3aMHTEpPEeCcOBaHUX  CTpaHa. [I[pumepa pagu  KOPUCHUIU MOTy
jeOHOBpEMEeHO OuTH M BJIACHUIIM CHUCTEMa, IIPOjeKTaHTHU jeOJHOBPEMEHO

MOT'Y OUTU U BJIACHUIIM U TAKO Aajbe.

Pa3Bojem mH(pOpManuoHOr cucTeMa ynpab/ba MeHanep. OH je ocoda
KOja je eKBUBaJIeHT JOUPUTeHTa, OUCTpPUOyHpa 3ajaTKe CBUMa U

OLTOBOpPAH je 3a IIpaBOBPEMEHY U KBAJIUTETHY peau3anujy.

Y pa3Bojy mHOGOPMAIMOHOT CHCTEMa y OIIITEM CJIy4dajy ydecCcTBYyje
BEeJIMKU Opoj Jbyou pa3uuuTUX CTPyuyHuUX npoduna. Ocodba kKoja je
3agyXkeHa pOa Oyme MegujaTop y HBUXOBO] KOMYHUKAIMjU je CUCTEM
aHanmuTu4yap (eng. system analytic). Cucrtem aHamutu4dap Ce OOBOJBHO
TEXHUYKU pa3yMe y CBe [eJloBe IIOClla, TaKO Ja ojlakilaBa Mehycodny
WHTEepaKLUU]y 3avHTEpPEeCOBaHUX CTpaHa, Kao ¥ IIpUKa3uBame pes3yJiTaTa
MEeHaIIMEeHTy M KpajbuM KopucHunumma. OH ce MoOpa IocTapaTd ga CBe
3aMHTEpeCcOBaHe CTpaHe OO0 OnaroBapajyhe Mepe pa3yMejy CBe OeJoBe

nH@popMmanuoHor cucrtema [A.Fberym, 2010.].

Ha ocmuuou 'y HacTaBKy IIpHMKa3aHM Cy OJIOKOBU pa3Boja
nHOPMAaLVOHOT CHCTeMa. Y OKBUDY I[IpHUKa3aHe CXeMe MOry ce
carjefaTu MepClIeKTWBe Ha pas3BOj MHPOPMAIMOHOI CHCTeMa CBakKe Off

3aMHTEPEeCOBAaHUX CTPaHa.
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02 Pa3BOj MHPOPMALMOHUX CUCTEMA

nogaumu npowecu KOMYHVKaLuja
BAACHLM OKBWPHK OKBUpHE [loMeH
4 cagpxaj IS dyHKUMje IS KoMyHMKauumja y 1S
3axTeB 3a 3axTeB 3a 3axTeB 3a
KOPUCHMLIN cneunguuHe oapefeHnM NoCN0BHAM oaroeapajyhu
Noc/IoBHe nogarke npolecuva KOPUCHWYKKN MHTEphejc
NpOjeKTaHTK Lyleliziue silisie n3ajH codoTBepa Ll
PoJ base nogaraka Ansa) P nHTepgejca
n3paga base n3paga unu KynosmHa | M3paga uan KynosuHa
rpaguTesbu | nogaraka ys ynorpedy ofiroBapajyher pellerwa 3a
ogroeapajyher DBMS cothTBepa UHTepdejc

Cn. 2: bnokoBu pa3Boja MHpOPMaALIMOHOr cucTeMa
[J.Whitten - L.Bentley, 2005.]

CBaka 3auHTepecoBaHa CTpaHa Tpedba [mOa [OOIpUHECE pPa3BoOjy
nH(POPMAILMOHOT CHCTEMa Y OKBHUPY OJIOKOBaA KOju Cy 3a By HaMeHeHHU.
Camo y ToM ciydajy MOXKe Ce HalpaBUTU oAroBapajyhu mHDOpMauoHU

CUCTEeM.

Munbekme U XKejbe BJIaCHUKA Ce y CBAaKOM IIOCJIy MOpPAajy yBazKUTH.
Onu cy tu Koju 00e3dehyjy punancuje. [Ia ce He OU DOTOOUIIO Ima XKeJbe
BJIaCHUKa peMeTe IIpaBujiaH Pa3B0oj UHPOPMAIIMOHOT CUCTEMa, HEOIIXOQHO
je ma cucTeM aHalIuTU4Yap y KOOPAOUWHAIIMjU Ca MeHallepoM M OCTaJiuM
3aMHTEpPeCOBaHVM CTpaHaMa Ha I[IPOJeKTy [pemodyu 3alllTO je HEeITO
modpo MM HEONXOOHO ypaJWTH Ha [aT¥M HauuH. HapaBHO yKOJIHKO je
BJIaCHUK yIyheH y uH@oOpMalnoHe CHCTeMe, Y 3HadajHO] Mepu MOKe
yHaIpeOuTu pa3Boj. ['eHepasHO HeMa IOoTpede Ida BIaCHUIK 3ajlase y
metasbe, Beh ma majy okBUpHe CMepHHUIlE 3a pa3B0oj MHGOPMALUOHOT

CucrTteMa.

KopucHuium cy Tv Koju Cy HajMepoOgaBHHUjU 3a TO KaKO HH(PpOPMAIIMOHU
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JaHko MunawmnHosuh :: YBo4 y MH(OPMaLMOHE TEXHOJIOTMje

cucteMm Tpeda ma QyHKIUOHUINE U H3rjenda. Pazsor 3a TO NPUIUYHO je
jacaH, IIOWITO CYy KOPUCHUIU TU KOjU yInoTpedibaBajy cucrteM. Y TOKY
ynorpede nHPOPMAIMOHOT CUCTeMa KOPUCHUIIM CTUYYy UCKYCTBO, TaKO Aa
OHU BpPEMEHOM KOpPUTIYjy cCBoje 3axTeBe. Ca BehMM HCKyCTBOM OHHU CY
BUIle MEPONaBHU [a KaxXy IITa je Ta4YHO MOTPedHO OJa CUCTEM paiu WU
HaMTM U Ha KOju HayuH Tpeda pma To npuka3zyje. [Ipumepa pagu 1mocrtajy
CBECHU TOra Ja ogpeheHe GOyHKIIMOHATHOCTU HUCY TONIUKO KOPUCHE, a Ia

du Heke KOje MHUIWjAJTHO HUCY IpedBubeHe Morie ga dyny.

[IpojekTaHTH IpeMa NpaBUJly MMajy BEJIUKO TEXHUYKO pa3yMeBame.
OHu ycarmamasajy 3axTeBe (KOPHUCHMKa M BJIaCHUKA) Ca TEXHUYKUM
MmoryhHocTuMa. Hhuxosa yrora je ma y CKiafy ca 3aXTeBUMa ONTHUMAaIIHO
HUCIIPOjEKTyjy CUCTEM y CBUM HEIOBUM acCIleKTHMa, JOBOJBPHO AETas/bHO Oa
rpaguTebu MOy [Oa Bpuie uMinaeMmeHtauujy. I[Ipojektantu Tpedba pa
u3Bplie U cHonenuduKamujy CBUX TexXHOJIOTHja Koje he y wu3pagu

UHGOPMAIIMOHOT CUCTEMA OUTU KOpPHUIITheHe.

Hakon mTO Ccy nnaHOBH OpOjeKTaHaTa IIPUIIPEMIbEHM, TI'DAOgUTEIbU
BpIIe HMIUIEMEHTalujy. Yiora rpaguTe/ba y pas3Bojy HHPOPMAILMOHOT
cucTeMa je IOa ra HalpaBe, TeCTHpajy, IIoCTaBe y pad, Kao M Oa Bplie

HEroBO OfprKaBake U pa3B0j y CKJlaZly ca IIPOjeKTOM.

02.02

BbnokoBu nogaTaka

OcHOBHa CBpxa WH(POPMAIMOHOT CHUCTEMa jecTe [a KOPHCHHUIMMAa
IIpyzKa ¥ 4yBa JXXKeJjbeHe MH(pOopMallije, OMHOCHO mofaTke. Y 3aBUCHOCTH Off
IeroBe HaMeHe, IoJallk Koje CHUCTeM YyBa MOTY OWTH BeoMa Pa3jIudUTH.

ITa du cucteMm d6uo y cTawy Oa ebUKACHO pagu ca MOTPEOHUM IoAaluMa
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02 Pa3BOj MHPOPMALMOHUX CUCTEMA

(uyBa, mpetpaxyje, obpabyje) moTtpedbHO je @ma ce HCHOPOjeKTyje u
HMIIJIEMEHTHPA Ha oAroBapajyhu HaumH. Y 3aBUCHOCTHU Of IIofgaTakKa Koje
Tpeba ma 4YyBa, Kao U caMOT CHCTeMa (xapaBepa WM coTBepa CHCTeEMaA)
OIITUMAJIHO pellerke MOXe DUTU BeOMa pa3jInuUTO Of Cily4daja mo ciiydaja.
CBaka 3avHTepecOBaHa CTpaHa Tpeba Oa IpyXu HOOIPUHOC Oa du duio
jacHO Koje je Hajbosbe pelllewme Kafa je ped o mogaluuMa ca KojuMa CUCTEM

Tpeba ma pagu.

BnacHunm tTpeda ma OKBHPHO OIMIINY Ca KaKBHM IloganuMa he paguTtu
nHpOpMalMOHA CHUCTEM. 3a o0bjeKkTe cucrema (Kymnme, IIPOU3BOJE,
mobaBspade...) U HBUXOBe Be3e (mobaBrbauu AOCTaBJbajy pody, MpoOU3BOOU
ce 4yBajy y CKJIagHIITY...) BIAaCHUIIM Tpeda ma yOoIIITEeHO ONMHIIy LIUJbEBE,

nmpodieMe, orpaHuYerha, MOrYhHOCTH U TaKo Aasbe.

KopucHunu onepatuBHO ynorpedrbaBajy HHPOPMAIUOHU CHCTEM.
30or Tora cy BUXOBU 3axTeBU O (yHOaAMeHTaJIHOT 3Hadaja 3a pa3Boj.
Kapma je ped o nmomanmma, noTpedHO je Ja KOPUCHULIM OeTalbHO AehUHUILLY
KOje CBe IogaTKe CHUCTeM Mopa yyBaTu. [IpeMa HEKOM IpaBUJIy OBO je
yBEK HTepaTWBaH MPOIeC, MOLITO Y TOKYy ynorpede cucreMa KOPUCHUIU
4eCTO MeHajy 3axTeBe (IpuMepa pagy IOTpedHO je ma CUCTeM 4YyBa U
0duM CcTpyKa Kymalla jep Ha OCHOBY TOra pallke KOMIlaHHje epuKacHUje
Mory TpeboBaTu HOBY pody), Te CUCTEM BPeMEHOM IIOUHibe Ja OmBa CBe
yrnoTtpedrpuBuju. [loganmu Mory duTu Be3aHM 3a OUIIO KOjU Of odjekaTa
cucteMma (kymar uMa 30 roguHa, IIperjgenao je caMo CIIOPTCKe IIPOU3BOAE,

Hocu Opoj uunena 45 U Tako Jajbe).

Y cknagy ca 3axTeBMMa BJIaCHHMKA W KODHUCHUKA, [POJEeKTaHTH Y
CKJlaly Ca OmHuCOM IIpaBe Mopjesie 3a ©Oaly mnopgataka. Ocum Tora
IpojeKTaHTH Tpeda ma medpuHHUIITY KOjU CHUCTEM 3a ylIpaBibalkbe Oa3aMa

momataka - DBMS® (eng. database management system) Tpeba ma ce

5 Tlojam DBMS he y gameM TeKCTy OUTH odjamimeH
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JaHko MunawmnHosuh :: YBo4 y MH(OPMaLMOHE TEXHOJIOTMje

KOPHMCTH, KAO0 ¥ CEPBEPCKH padyHap M OAroBapajyhy MpexXHy OIpeMy

(ommepaTHMBHU CHUCTEM TOT padyyHapa U TaKo Oajbe).

Ha ocHOBy 1pojekTa TrpaguTesbu Bplle uMIJieMeHTauujy. Ilopen
npaB/bema HWHOOPMAUUOHOT CHCTeMa YyIHoTpedboM crnenuuimpaHux
TEXHOJIOTHja Ha OCHOBY IIpOjeKTa, IpaguTe/bu Tpeba [p[a wu3Bplie U
mopmaTHe mocioBe. ['eHepanHO Kafa je ped O ImoganuMa TO ITogpa3yMeBa
IIoCTaB/balkbe U KOH(PUTypallhjy CepBEepPCKHUX KOMIIjyTepa (Ha KojuMa ce
Hajla3e mojauyd M copTBep Koju yKibydyje u DBMS), KoHburypauujy u
nocrtaBbarkbe DBMS y pan, U ocTalux CepBEPCKUX alljInKallhdja Koje Cy
HeOIIXOOHe 3a pan MHPOPMAIIMOHOT CcHuCTeMa (mpuMmepa pagum web

basupana annukamyja Koja oMmoryhaBa CIOJbHY KOHTpoy Hag DBMS).

02.03

Bnokosu npoueca

OcuM ToTra IITO WHGOPMAIMOHNU CUCTEM Tpeda ma YyBa M HUCIIOPydYyje
XKeJjbeHe MofaTKe, OOHOCHO MH(pOopMalifje, HEOIIXOOHO je M Ja BPIIU HeKe
dyukuMje, omHOCHO mpoItiece. [la 6u cucTemM 6O CBPCUCXOOAH HEOIXOIHO
je ma ce xkerbeHe (QYHKIIMOHATHOCTH WHUIIMjAIHO CHeIu(UKyjy Kao U ma

Cé U3BPIIHN IHBHUXO0BA IIPAaBUIIHA I/IMl'I_T[eMeHTaI_II/Ija.

Ia du mpaBU/IIHO OATOBOPUJIM Ha NOHUTama KoOja Cce TUYy IIpolleca,
BjIacHULY Tpeda Oa mpyzxKe yONUITEeHY CJIMKY Irpyla MOCJIOBHUX IIpoleca y
KOMIIaHUjU. Yobu4ajeHO TO odyxBaTa padyyHOBOACTBO, MapKEeTHUHT, JbyACKe
pecypce um Tako pasee. IloxkerbHO je ma ce 00e30engu opraHm3aluroHa
CTPYKTypa KoMmmaHuje. Tapma je moryhe OMCKyTOBaTHM M O IpuMeheHUM
npodieMuMa, oOrpaHMYelHMMa M MOTyhHOCTMMa KOju Cy Be3aHU 3a

IIponece y OKBUDPY CUCTEeMa.
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02 Pa3BOj MHPOPMALMOHUX CUCTEMA

CBaku TIIOjeqUHa4YHM IIOCJIOBHU IIpoOLleC je TIOTIYHO jacaH 3a
KOPUCHUKE CcuCTeMa. 300r Tora KOPHCHHUIIM UHMajy KJbY4YHY YJIOTY VY
meTa/bHO] chnenuuKamuju CBUX QYHKIHUOHAJIHOCTH HHMOPMALMOHOT
cuctema. CBaku mpoliec nojequHadyHo Tpeda ma dymge 1miTo je dorbe moryhe
mebpuHucad. To yoduuajeHOo mogpa3lyMeBa pOa ce »OebUHHUNIY YJIa3HU
mojaiy, BpeMe Tpajara, u3na3Hu noganu (eng. workflow). CBaku mporec
medpuHMCaH je NOpeluM3HO KopauMa KOju Cy HEeONxXOOHM p[a Oou ce
peann3oBao. Y TOKy meduHHCama Ipolieca y U3rpagmbu UHGOPMAIOHOT
CHUCTeMa, TOTOBO YBEK [elllaBa Ce Aa Ce OTKPHjy peAyHOaHCe U CYBUIIHU
Kopalll y IIOCJoBamky. TakKO M caMa OOKyMeHTal{ja y TOKYy paja Ha
pa3Bojy HHPOPMALMOHOI CHCTeMa MOXe YTHUIlaTH Ha [OodoblIame

II0CJIOBaka.

Kagma mnpomecu ©O0yny wupgeHTHUDUKOBaHM U [OeduUHUCAHM, 3agaTak
IIpojeKTaHaTa WHPOPMAaIMOHOI CHCTeMa jeCTe [a HalpaBe IIpojeKaT Ha
OCHOBY KOra TrpajuTe/bl MOTY [a H3BpIllIe HBHUXOBY HMIJIEMEHTaIUjy.
[IpojekTanTu npBO Tpeda ma meduHUIy KOoje TexHosnoruje he ma dymy
KopumrheHe (Ha KaKBOM XapABepy M OllepaTHBHOM cuUCTeMy he codTBep
paguTH, KOjUM IIPOTrPaMCKHM je3MKOM IIHcCaTH CO(PTBEP U TaKO [albe).
HakoH Tora ma y cCKilagy ca crneumpuiUpaHMM IIpolleCHMMa HallpaBe
TEeXHWYKHU IIpOojeKaT cCa aJeKBaTHMM [ujarpaMMMa Ha OCHOBY KoOra
rpaguTebu MOTY ma Halpase codTtBep ca XKeJbeHUM

dyHKIIMOHaTHOCTHUMA.

Ha ocHOBY pokyMeHaTa KOje IIPOjeKTaHTU IIpefajy rpaguTrebuMa
BpIIU Ce IHcCame COPTBEPCKOr Kofa Yy AePUHUCAaHOM IPOTrPaMCKOM je3UKY
(mpaBmewme codrBepa). Kaga Hacneme mpojekaT rpafuTesbd Ha TPaxKeHU
Ha4YWH CTBapajy copTBep Koju he mmaTu cBe QPyHKIUIHMOHAIHOCTHU KOje Cy

MIPOjEKTAHTHU CIlelupUIIUpaIu.
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JaHko MunawmnHosuh :: YBo4 y MH(OPMaLMOHE TEXHOJIOTMje

02.04

BN0KOBM KOMYHUKaLMje

IHa du uHbOpPMAIMOHU CHCTEM OMO CBPCUCXOOAH HEOIXOOHO je [Oa
oMoryhu KOpuCHHNUMa (IITO yKIby4dyje ocode unm apyre mHDOpMallloHe
cucteMe) amekBaTaH uHTepdejc (eng. interface). ¥ ommrem cmuciy Tte
peuu mHTepdejc je MecTo Ha KoMe ce cycpehy mBa He3aBHCHa cucTeMa
Koja mHTeparyjy Mehycodno. Kama je ped o uaHpoOpMaumoHUM CHUCTEMHMa
TOM pedjy OIUCYyje Ce HHTepakllija KOPUCHUKA U UHPOpPMaUUOHOT
cucteMa. KopuCHUMK cucteMa MoXe OUTH dYOBeK (IIpuMepa papu
peLiennyoHap UHTeparyje ca HWHGOPMaAIMOHUM CHUCTEMOM XOTejla) WU
opyru uHpOpMaumoHM cucrteM (MHQOpPMAIMOHM CHCTEM  XOTela
WHTeparyje ca mHpOpMallMOHUM CHUCTEMOM OaHKe). 3a CcBe mIpeaBuheHe
WHTepaKlnuje HeKOr UHGOPMAIMOHOT CHCTeMa Mopa ce oMOoryhutu
agekBaTaH UHTepdejc 3a KOMyHHUKaIMjy. YecTo je moTpedHo 0be3denutu
U Oa KOpPUCHUIIM yIoTpedoM wumHOOPMAIMOHOT CHUCTeMa MOTry [a
KOMyHHuIMpajy MehycodbHO, ako je TakaB Cilydaj y U3rpafmby CUCTEMa U 3a
TaKBy BpPCTy KOMyHHKalije Mopa ce o00e3bemutu onrosapajyhu

uHTepodejc.

U kapga je pedy 0 KOMyHUKAallMju BjlaCHULIY Tpeba Oa HampaBe OKBUP IO
KoMe cucteM Tpedba Oa ce pas3BHja. Y ciydajy O67I0KOBa KOMYyHHKAalWje
BlacHUIIY Tpeda ma pmeduHuury koju he momanu U (QyHKIMOHAITHOCTH
cucteMa OWUTH [OOCTyIIHE KOjUM TIpyllaMa KOpPHUCHHKa (IpuMepa panu
mogauy O IjlaTaMa  3aloCjlIeHWX MOry OuTu  OOCTyIHM  caMo
pPadyyHOBOLCTBY, CTalke y MaranuHy MOI'y MeHaTh CaMO MaraljuOHepHu U
cnu4yHo). BbuTHO je ma BnacHUIM OepUHHUITY KOje Tpylle KOpPUCHHKA
cucteMa umajy mebycodbHy MHTepakiujy ¥ ca KOjUM APYTHMM CHCTeMHMa

I/IH(I)OpMaI_II/IOHI/I CucreM KOjI/I Ce rpagv MOzKe MHTeparoBaTu. Tume 1mtTo ce

20



02 Pa3BOj MHPOPMALMOHUX CUCTEMA

neduHUITy MOTYRhHOCTM ¥ OorpaHUYema Y KOMYHUKAIUjU V BEJIMKO] MepHu

Ceé OJIaKIllaBa IIOCJIOBAkE N YHOTpeﬁa cucreMa.

3a KOpHCHHKe HHPOPMAIUOHOI CHCTeMa OJIOKOBM KOMYHHKallHje
yIrJIaBHOM Ce CBOOEe Ha pa3Mullllbalke 0 TOMe KakKo Tpeda ma u3rnena
KOpUCHUUYKU MHTepdejc. Beh gyru HU3 rogmHa yHas3an nogpa3yMeBaHU
KOPUCHUYKH HUHTepdejC je rpaduyuku KopucHuYKU uHTepdejc - GUI (eng.
graphical user interface). To npakTUYHO 3HAa4YM [a KOPUCHUK YTJIaBHOM Yy
BUAYy IIpo30opa ¥ [Aujanora (HaJIUK Ha OHEe KOjU Ce II0jaBIbyjy Y
onepaTuBHOM cucrtemy MS  Windows) wuma UHTepakluujy ca
nHpoOpManuoOHUM cucTeMoM. KOpHUCHUIIM MOTy Oa Cyrepully YKOJIHKO
cMaTpajy Oga Tpebda ga moCToje U HEKe KOMYHUKallMje y OKBUPY CHUCTeMa
Koje Hucy npenBubeHe mo nnaHy. CyrecTtuje KOpuCHUKA O TOMe rae du ce
y OKBUPY Tpaduukor wuHTepdejca Tpedbarme pa Hanasle oppehene
¢dysKUIMOHaNHOCTHU UM HHpoOpMauuje Takobe Tpeda ciegutu, jep Cy OHHA

TU Koju he ynmorpedmmaBatu nHPOPMaAIMOHU CUCTEM.

OcuM ToOra IWITO pa3MUIbajy O MUCTOBETHOM IIpHKaA3y - rpad@uduKoM
uHTepdejcy Kao M KOPUCHHUIH, MPOjeKTaHTU CHUCTEeMa pPa3MHUI/bajy U O
TOMe IlITa Ce Hajla3u ,u3a TUux IIpo3opa”“. Kapga je peu o rpadpumykom
nHTepdejcy NpojeKTaHTU MMajy Ha yMy KakKo Tpeda ga uariema copTBep
rpaduyKky, agd M Kako ejleMeHTe rpadudkor uHrepdejca Tpeda yBesaTu
ca ocTtaTKoM codTBepa uHpopMamuoHor cucrtema. [IpojekTanTu Tpeda ma
oCcMHCJIe W HHTepdejc 3a KOMyHHKAaIWjy HHOOPMAaIUWOHOI CHUCTeMa ca
OpyruMm cucrteMuma. 1o 3HauM Oa ODpoOjeKTaHTMMa Mopa Aa dyme mo3HaTo
KOjUM IIPOTOKOJIMMa ¥ Ha KOju HauuH Tpeda ga ce BpIUIM KOMYHHUKAaIMja.
Ha ocroBy Tora oHu Tpeda ma mpenBuae Kako Ia Ce OaTU IIPOTOKOI 3a
KOMYHUKaIjy UMIJIEMEHTHpPa Yy MHPOPMALMOHU CUCTEM 4YUjU pa3BOj ce
BpIIX. 3a CBY €BeHTyaJIHy MehycobHy KOMyHHKalLM]y KOPUCHUKA Y OKBUPY

nHpOpPMaMOHOT CHUCTeMa IIpOjeKTaHTH TakKobe Tpeda pma ocmucnie
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afgeKBaTaH HaUMH U KOPUCHUYKYU UHTepdeEjC.

Kao u 3a pgpyre 050KOBe y OKBUPY HH(POPMAaIUOHOT CHUCTEMA,
rpaguTesbyd, IITO Ce KOMyHHKallWje Tude, Tpeda Hma y CKiagy ca
OOKYMEHTalljoM KOjy UM IIpefajy NpojeKTaHTU U3BPIIe UMIIJIEMEHTAalu]jy,
WHCTaJaldjy W TecTupame. Y CKIaAy ca OedHUHHCAHMM TEeXHOJIOTHjaMa
rpaguTebu Kpeupajy HHQOPMAIMOHW CHUCTEM, 3aTUM BpIIE HEroBO
IIPaBUJIHO IIOCTaB/bake Ha XKeJbeHe padyHape U Ha Kpajy TeCTupajy ma u

CBe paJy Ha KE€Jb€HU Ha4HH.

02.05

KOHTMHYyasIHN pa3Boj MHPOPMaLMOHOI cucTtemMa

[IpomeHa moTpeda yclellHe KOMIIaHHje KOja Ce BpPEMEHOM [ellaBa
yCJIOB/h@Ba U IPOMEHE y HeHOM HHpopMalunoHOM cucTeMy. 3dor Tora je

I/IH(I)OpMaI_II/IOHI/I CucreMm KOMHaHI/Ije BEYUTO 2KUB.

Buno KakBe mpoMeHe KoOje ce IIpaBe Ha HH(MOPMALMOHOM CHUCTEMY
MOpajy dutu TectupaHe Ipe ynorpede. Hak u pemiema Koja page TadyHO y
CKJIafly ca chenmdukalrjaMa (3axTeBUMa) He Mopajy dutu ¢puHasHa, jep

Ceé CaMHU 3aXTeBH Ca BPpEMEHOM Me}Lajy.

30o0r oBora ce yBek Iogpa3yMeBa UTePaTUBHU pPa3BOj HHGOPMaLOHOT

cucTteMa, y KOMe 3aMHTepeCOBaHe CTPaHe CTAalIHO HHTeparyjy.
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03
OcHoBe
Da3a noaaTaka

Y caBpemMeHOM XKHBOTY (OUTHUTaAIHO] €pu) TepMHH Dal3a ImogaTaka ce
4yecTo ynorpedmaBa. Y mocapamimeM TEKCTY TaKOhe je Taj TEpMHUH BHUILE
nyTa je dmo ynorpebibeH. ba3e momaTtaka HacTtane cy u3 norpede ga ce
epukacHO 4yBajy momamu. MHOTrM CHCTEMM KOjU paje Ha padyHapuMa
nMajy noTtpedbe 3a uYyBameM BeJIMKe KOJMYHMHE IofjaTaka (baHke,
ocurypaBajyha gpyIlliTBa, KOMIIjyTepCKe UTPUlLle, COLMja/lHE MpPeXKe U TaKo
mape). 3bor Tora cy ©Oa3e mopmaTaka IIPUCYTHE Ha BEJIMKOM Opojy
pa3nuuuTux ypebaja (knacuuHu padyHapu, ModunHu TenedoHU, TadbieT
padyHapu M TaKO fajbe) ¥ KOPUCTe Ce 3a pal ca pa3JIudYuTHM BpcTaMa

rmogaTaka.

baza nopataka - DB (eng. database) je modpo crtpykTypupaHa
KOJIeKIIMja IlojaTakKa Ha padyyHapy. TakBy KOJIEKIIHjy [OofaTaka

yobuuajeHo ynorpedibaBa BHUIlle KJIHjeHaTa.

[TowmiTo je ,m0dpo CcTpyKTypupaHa“ MoXKe ce epUKACHO IperjienaT,
COpTUpAaTH, IOPEeOuTH, MemaTHu... 3a HeKora Ko Huje ynyheH y KOHIeENT
basze mopaTtaka HajjegHOCTaBHHUje je @Oa je 3aMHUCIH Kao ypeheny
dbudbnuoreky. ¥ TtakBoj dudnuorenu maneko je edpukacHUje Hahu xkKebeHy
KIBUI'y Hero je npoHahm y HeypebeHoj romunu Kmura. 3b6or tora ce y
dubnuoTenn KmUTe CllaXy y CKJIamy ca IIpaBUJIMMa, a V CBaKQj KHU3U

XKeJjbeHe UH(popManuje Mory ce nmpoHahu ynnorpedom cappzKaja U UHOEKCA.
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CnuyHO ce 1ocTynna U ca Oa3oM 1mopmaTaka ca pas3jIMKOM IITO je
IpoHasaxemwe HHPopMallvja ganeko dpxke Hero y dudbnuorenu. 36or Tora
je HaMeHa ba3a mogaTaka fa II0jeqHOCTaBe pajd Cca mojanuma IPUIMKOM
npojaje, y MeHalIMEHTy OWJI0O KOje BpCTe, y DaHKaMa, KOMIIjyTepPCKUM

UrpuiliaMa, KCTpaxKvuBalmbHuMa...

OcHOByY cBakor mHGpOpPMaIMOHOT CHCTeMa 4YMHM da3a momaTtaka. CBu
nojany MHMOPMALMOHOI CHCTEeMa CHUMJbEHHU Cy y Oa3m momaTaka. AKO
3aMHCIMMO Oa je HuHPOpMaIUuOHU CHUCTEM MOJesl peajiHOT CHCTEMa,
IpuMepa paAu IIOCJIoBaka HEKe KOMIlaHMWje, OHOa Oa3a [mopaTaka

oagroBapa CTalky TOI' CHCTEMa.

baza mnopmataka o00e3bebyje GuU3UUKy U JIOTMYKYy HE3aBUCHOCT
rnomaTtaka, dYyBa MHTerputeT, oMoryhaBa ¢rekcudunaH DpucCTtyn u

eduKacaH paf.

YKonuKoO je noTpedHO aHKeTUpaTU BeJIMKU OpPOoj ocoda, yodbruuajeHo ce
IPBO Kpeupa YIuUTHUK (hopMynap KOju je IITaMIaH Ha nanupy). HakoH
TOra yOUTHUK IIONyHaBa CBakKa ocoda y TOKy aHkKeTe. Pa3zjyor mro je
e(puKacHUje KOPUCTUTH YIMTHUK HEro OCTaBUTU IIpa3aH Hanup, Ha KOMe
du ocoba yHocua mogaTke mpeMa CBOM HaxXxOhemy, UCTHU je Kao U pa3yior
3b0r Kora je HEOIXOOHO Aa ba3a momaTaka 4YyBa MHTETrpUTET (WX Oa ce
Kibure y Oumbnmmorenmu Mopajy ciaraTé IIpeMa IIpaBuiumMa). Kapa
yHUGPOPMHO (¢opMaTHUpaH YIUTHUK IIPaBUJIHO IIOIIYHE CBe aHKeTHUpaHe
ocode, maneko je jakille BPIIMTU IIpeTpary, COpTUpame U IIpOHalaXeme
XKeJbeHUX HMHPoOpMall¥ja y OOHOCY Ha TO Kajma OM CBakKM YIUTHUK OuO
opyrauujer ¢opmarta (kaga dm ce ¢dopmynapu pasnukoBanm). Pasmor je
mTO 0ocoda Koja BpLIM IIpeTpary yBeK 3Ha rage ce, IpuMepa panu, Hajlas3u
dpoj TenedoHa y cBaKOM O yIHUTHHKA, jep Cy CBU (QPOpMyJiapu IPaBUIIHO
M Ha HUCTHM HA4YWH CTPyKTypupaHu. Kama ce yHoce mnopmauu y a3y

rmojlaTaka, CHCTeM 3a yIOpaB/kaibe ©Oa3oM IofaTaka Takohe uyBa
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03 OcHoBe da3a nopgaTaka

UHTErpuTeT. YKOJIMKO KJIMjeHT Da3e nmomaTaka IIOKYyIlla Ja, IIpuMepa paguy,
yHece TeKCTyaJlHU IIofaTaK Ha MeCTO Ha KOMe CUCTEM O4YeKyje Opoj
TenedoHa, yHOC Hehe dutu go3BoskeH. HakOH Tora KOMIIjyTepy je maleKko

JlaKille Ja pagu OuJio KakKBe oIlepallije ca JIOTUYHO ypebeHuM nomamuMma.

03.01

Cunctem 3a yrnpaBJ/bak€e basama nopaTtaka

HWHTepakuujy ca Kwpurama y dudbnuorenu uma dudnuorekap. OH je Taj
KOjU CMeIllTa U y3uMa K\BHUTe ca [oaulla dudinmoreke (mpeMa HEKO]
JIOTUIIM U y CKJady cCa 3axXTeBUMa KOpHCHUKa). KopucHUK dudnmoreke
HeMa IIoTpede fa 3Ha IIpeMa KakBUM IIpaBUJIMMa IIOCTyNa dudinmorekap
ca kwurama. Ha cnuyaH HauuH ca nojanuMa KOjU ce Hanase y dasu
rnojaTaka OIlepullle CUCTEM 3a yIpaBibamke da3aMa nomartaka - DBMS. To
je cmemujanm3oBaHM codTBEp KOjU CHyXKM [Oa HHTeparyje ca ©Oa3om
rogaTaka ca jeqHe CTpaHe, U KJIHWjeHTOM Da3e ImopaTaka ca Opyre CTpaHe.
CBe nopaTke y daldy cMelnta Taj copTBep IpeMa HEKUM IIpaBUIMMa Koja
Cy HeIlO3HaTa 3a KiIujeHTe. Takohe y 3aBucHOCTU of TpedoBama
knujeHata DBMS nponHanasu TpaxkeHe mogaTKe U IIpeMa noTpedu Bpiiu
olepauyje Hapn wuMa. Pe3ynrate Tux omepaiuja DBMS moxe anu u He

MoOpa [a Iloxpamyje HaTpar y basy.

Knujert He Tpeda pma pasmMuinba 0 TOMe Ha Koju HauuH DBMS
3aBplllaBa TO LITO KJIMjeHT O Bera odekyje. Ily>KHOCT KJIMjeHTa je caMo
Ia Ha aJekKBaTaH HauyuH 3aTpaxu ga DBMS ypamu HeKy omepanujy ca
nojanuMa OgHOCHO da3oMm nogaTtaka. KiujeHT bas3e nmogaTaka je yriiaBHOM
Opyra amnukaiuja (opyru cogTBep). TakBe amnukalidje yrnoTpedsbaBajy

ocobe Koje cy obyueHe 3a BUXOBO Kopulthemwe - Te 0C0de Cy KOPHUCHUIU
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cucteMa. OcuM TOra, HapaBHO, ¥ YOBEK MOXe ODUTH OUPEKTHO (MaHyeJlHO)
KJIMjeHT KOju uHTeparyje ca DBMS, anu ce To yriaBHOM NpakTHUKYje caMO
y TOKY pa3BoOja amjukKanuja Koje Tpeda Oa Kopucte Oa3y HnogaTaka

(ogHOCHO annukKanyja Koje he ga uaTeparyjy ca DBMS).

KNWjeHT - YOBEK WK annvkaumja
CHCTEM 38 YNpaB/bakbe
DBMS ~ 6asoM nogaraka

_ 6aza nogaraka,
nofauy Ha MeEMOPUJCKOM MeaunjyMy

Cn. 3: YHnBep3anHu Ha4yuH paja ca ba3om nogaTtaka

[Ipumep 3a ynoTpedy ©Oa3e mopmaTaka MoXe [Oa Oynge XOTeCKU
codTBEep U peuenumoHap. Penennuonap HeMa notpede ma uHTeparyje ca
bdasoM mopmaTaka gupeKTHO. OH jeOHOCTABHO IOIyHkaBa (popMe Yy OKBUPY
XOTeJICKOT co(dTBepa Kala IoxXpamyje HeKe NopaTKe (mpuMmepa panu
IIogaTKe 0 HOBOM I'OCTY XOTeJla), a ca Apyre cTpaHe ynorpedbom codrsepa
MOXKe U fa Iperjiefa nogaTtke Koju Beh mocToje. Tu mopanu He Hajla3e ce
Yy OKBUPY XOTeJICKOT codTBepa, Beh y da3u nomataka. XoTencku codhTBep
3anmpaBo uHTeparyje ca DBMS koju uHTeparyje ca da3oM mnopgaTaka.
DBMS Tama cHuUMa, npeTpaxyje, Ipey3uMa (U TakO Oajbe) momaTKe U3
Dase mopmaTaka ¥ MCIOpPyYyje HX XOTEJICKOM CODTBeEpy, KOju UX Yy
agekBaTHOj ¢opMu (IIpo3opuMa IIporpamMa WM y IITaMIlaHOj (OopMH Ha

nanupy) UCIopyYyje peleninuoHapy.

I/I3yanaH>e baza mopmaTtaka MOXKe ce TeHepa/llHO IIOOEeJIuTH Yy [OBe

KaTeropuje:
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03 OcHoBe da3a nopgaTaka
* wulyyaBawme DBMS;
* u3y4daBake MoJella [ojgaTaka.

HN3yuyaBawbe DBMS je HellTO WIITO IIpeBa3uiia3u OKBUPE OBe KIbUTE.

3bor Tora Hehe duTH masbe KOMEHTapuUCaHo.

HN3yuaBame Mofesa IogaTaka Ha BUIIEM HUBOY TaKohe mpeBa3uiasu
OKBUpE OBe Kmure. EjleMeHTapHO IIO3HaBalke [OeTa/ba OKO Kpeupamba
MOIejla IogaTaka Yy OKBUDPy ©Oa3e IopaTaka IIPUJIUKOM pa3Boja
nHOPMAaUUOHOT CUCTeMa MehyTuM jecTe y moMeHy oBe Kimure. To je 0HO
mTo OM Ha eJleMeHTapHOM HUBOY MeHallep OaHallmule Tpedao Aa 3Ha,
jep ce TuYe jegHOT Of OCHOBHHUX ajlaTa y CaBPEMEHOM II0CJIOBamy. 300r

oBora he o MmopmenuMa nogataka OWUTH BUIllE PeYHU YV Ja/beM TEKCTY.

Ykonuko DBMS panu ca penanuoHuM da3ama IofaTaka, Ha3uBa Ce U
RDBMS (eng. relational database management system). Penaunona da3a
rmomaTaka je dasa momaTaka Kof Koje ce opraHu3alidja MojaTaka 3aCHUBa
Ha pelalyuoHOM Mopzeny. JecTo ce y nuTepaTypu Ilogpa3yMeBa Oa ce
ynoTpedaBa pemnanmonu DBMS, Te ce mnpeduKCc uIM CIOBO Koje
O3HayaBa peJlalliOHM MOjesl He Ha3HadaBa. OCUM penalMoHOI MOJela,
1MocToje m Opyru. IIlpuMepa pagu [OaHac je cBe denthe y ymnoTpedu
00jeKTHH (OOHOCHO O0OjEeKTHO-OpHjeHTHCaHU) Momen ©Oa3e MopaTaka.
ObjekTHu Mopzen Oale 1@mogaTaka ¥Ma 3aHUM/bUBE U IPAKTUYHE
MMPegHOCTH y OOHOCY Ha pejanuoHu. be3 0d3upa Ha TO y OBOj KHU3U
akieHaT he dOuTuM Ha peJlallMOHOM Mopeny Oa3e ImogaTakKa IIOIITO je OH

Haj3aCTyIUUbEeHU]U.

[IpyHUMOK TI0 KOjuMa paje penaluoHe dale IomaTaka HU3BEOEHU CYy
13 MaTeMaTukKe (TeopHje CKymoBa M mpengukaTtHe joruke). Ip Emrap @.
Kom (1923. - 2003.) (eng. Edgar F. Codd) je mpBM IpPUMEHHO OBE

IPUHLUIIE Ha MofeJjioBake nmogaTaka 1960-ux roguHa. OBaj HCTpaxKuBay
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je Taga paguo 3a yyBeHy KoMmmnaHujy IBM. YV oBakBumMm Oa3ama nomaTaka
mojanuy ce OpraHu3ldyjy IpeMa pelanmuoHOM Momeny y Tabene (kKoje ce
[IpaBe IIpeMa penandjamMma Mopena), u3Meby Kojux ce mpema noTpedu
medunumry Bese. [Ip E.®.Kop je ynorpeduo Ha3uB penalnyja, a He Tabesa
y MOAeiy, jep Yy TO BpeMe ped penanyja y MHGOpPMATHUIU HHUje HMala
opyre koHotamuje [R.Riordan, 2005]. 36or oBora oBaj MOmenl U HOCHU

Ha3UB pPeJIalluOHH.

03.02

YnpaB/batbe Ha3oM nogaTaka

Ha ocHOBy mocazjamimer TEKCTa jaCHO je Oa da3oM ImomaTaka yIpaBiba
DBMS. Ha kKoju ce HauuH BpIIU HHTepakiuja usmebhy DBMS u baze
rnopaTaka, Kao IITO je Beh duno HamomeHyTO, TpeBa3ula3u OKBUPE OBe

kwure. OHO IIITO OCTaje a ce pa3jaCHU je KaKo uHTeparosatu ca DBMS.

HauvH Ha KOju KJIMjeHT (YOBEK MU allJInKallhja) UHTeparyje ca dbasom
nogaTtaka jecte mnocpegHo ymnorpedbom DBMS. [la du uHTeparosao ca
DBMS xknujeHT ymoTpebdrbaBa ynuTHU je3uk - QL (eng. query language).
OBaj Ha3uB KOPUCTHU Ce YHUBEP3aJIHO 3a CBe je3uKe KOjUM Ce II0CTaBibajy

ynutu Hag DBMS.

YnoutHUX je3uwKa WuMa BHIe, anu je Hajuo3HaTtuju SQL (eng.
Structured query language). To je cTaHmapau30BaHU je3WK KOjU ce
KOPUCTH 3a yIpaBibake caBpeMeHuM pesaumoHnuM DBMS. [langaH je3uky
SQL koju ce KopucTtu Kop odjekTHUX da3a mopartaka je OQL (eng. Object

query language).

Be3 0b63upa Ha TO mTO je SQL cTaHmapOu30BaH, Y 3aBHCHOCTH O]
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03 OcHoBe da3a nopgaTaka

KoHKpeTHOr DBMS (MySQL, MS SQL Server, SQLite um Tako naree)
noctoje werose BapujanTe. SQL odjenumwyje DDL, DML, TCL u DCL rpe
cy:
« DDL (eng. data description language)
SQL npumep: CREATE, ALTER, DROP;

« DML (eng. data manipulation language)
SQL npumep: SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE;

+ TCL (eng. transaction control language)
SQL npumep: COMMIT, ROLLBACK;

« DCL (eng. data control language)
SQL mpumep: GRANT, REVOKE.

36or tora SQL npyka cBeodyxBaTHY KOHTPOJIy Haf penanuonuM DBMS.

ACID je ckyn mpaBujla KOju rapaHTyje Oa Cy TpaHcCakluje y dasu
nopmaTtaka moysgaHe. OBaj CKyn MHCTPYKLWja MMIIJIEMEHTUPaH je y CBe
caBpeMeHe penanuroHe DBMS. Tpancakiuja y da3u mopmaTaka je jegHa
omepaiuja. Y OKBHDPY JIUCTE KOja Cjegu yKpaTKo cy odjammenHa ACID

IIpaBUa:

* Acid - Atomicity - kapakTepuctuka DBMS na he cBu 3agmamnu jegHe

TpaHCakKLyje OUTU U3BPIIEHU UJIU HUjedaH;

+ aCid - Consistency - TpaHCaKIMja He MOXX€e HapYIIUTH ITPaBuUia,

OOHOCHO MHTErpuTeT da3e;

* acld - Isolation - cBu 3amaiu y jegHOj TpaHCaKIUju 0daBibajy ce

He3aBUCHO (M30JI0BaHO) O OCTalluX;

* aciD - Durability - HakoH uU3BpIlleHEe TpaHCaKIIUje, OHAa OCTaje

TpajHa. YecTo ce CBe TpaHCaKIl¥je U MOMUCYjy Y JHEBHUK (eng.
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log).

Ha cnemehem npumepy duhe nprkazaHO HEKOIUKO jeqHOCTaBHUX SQL
ynuta y okBupy MySQL DBMS. IIpetnocTaBsiba ce Oa je agMUHUCTPATOP

DBMS Beh ynmoroBaH ca CBOjUM HaJIOTOM - UMEHOM U IIHU(PPOM.
YnoutomM Koju ciegu Kpewpa ce HoBa bDa3a IlojaTaka KoOja ce 30Be
PRODAVNICA:
CREATE DATABASE PRODAVNICA;

HapegHuM ynouToM ce [OHesbyjy CBe IIpUBUIIETHje Han TOM Oa3oM
(cBuM mWmeHUM TaberlaMa, OOHOCHO peJlaliijaMa) KIIHjeHTy ca HMeHOM
PRODAVNICAKklijent kKoju Moxke ymnorpeb/baBaTu Te IIpUBUIIETHje cCa
JIOKaJIHOT KOMIIjyTepa (KoMIljyTepa Ha KoMe ce Hana3u DBMS). Hauun na
moduje cBoje mpuBuUileTHje jeCTe Oa Ce IIpujaBu ynoTpedboM CBOI MMeHa
PRODAVNICAKklijent u mudpe shifraklijenta:

GRANT ALL PRIVILEGES ON PRODAVNICA.* TO
'PRODAVNICAKIlijent@'LOCALHOST' IDENTIFIED BY
'shifraklijenta’;

CnepehuMm ynuTOM ce Mema CKyl KapakTepa KOju KOpHUCTH da3a y
UTF-8:

ALTER DATABASE PRODAVNICA CHARACTER SET UTFS;

3aTtuM ce peceTyjy npusuieryje y oksupy DBMS:

FLUSH PRIVILEGES;

HakoHn Tora, ciemehuMm ynutoM agMHUHHUCTPATOP HNOYUIE Oa KOPHUCTHU
HOBYy ba3y nogataka PRODAVNICA:

USE PRODAVNICA;
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Ykonuko je To notpedHo, Moryhe je cnemehum ynmuTtoM KpeupaTyu HOBY
pernanyvjy, OGHOCHO Tadeny y OKBUDPY Oa3e mopmartaka. Y yIuTy KOjU Clenu
buhe pmedunmcana HOBa Tadbena Sluzbenik koja he mmatm 5 aTtpubdyra

(JMBG, ime, prezime, zanimanje, plata):

CREATE TABLE Sluzbenik ( JMBG INTEGER NOT NULL, ime
VARCHAR(255) NOT NULL, prezime VARCHAR(255) NOT NULL,
zanimanje VARCHAR(255) NOT NULL, plata DOUBLE NOT NULL,
PRIMARY KEY(JMBG) );

Y oBoM mpumepy, pagu jemHOcTaBHOCTH, Hehe dutm mpyrux tadena
(penanuja). YKOIMKO agMUHHUCTPATOP JKeIW MOXKe [a IIoYHe ca
ynoTrpedboM cBoje HOBe Oa3e mopaTaka KOja MMa caMoO jeoHy Tabeny.
[TowmTo je capma Tabena 6e3 yHeceHUX IomaTaka (HeMa HU jegHe YHETeE n-
TOpPKe), UHUIIMjaJIHO he OUTHM HampaB/beHO HEKOJIMKO yHOoca. Heka mpBu

YHOC dyme ynucuBame jegHor ciiykbeHrKa Koju he dutu pauyHoBoba:

INSERT INTO Sluzbenik (JMBG, ime, prezime, zanimanje, plata)
VALUES ('1234578910', Tetap', 'Tetposuh’, 'payyHosoha’,
'37000.34";
Ha ncroBeTaH HayuH y HapeOgHOM ynuTy duhe yHET HOBU CIIyKOeHUK
Koju he dbutu mupekTop - duhe yHeT HOBU pef y Tadeny (HoBa n-Topka y
penanujy Sluzbenik). HasHauyenum pemom he cBu atpudbyTtm modutm u

BPEOHOCTH:

INSERT INTO Sluzbenik (JMBG, ime, prezime, zanimanje, plata)
VALUES ('23457891011', 'Nasap’, 'Nasapesun’, 'oupekTtop’,
'62000.14");
3a caga mocToju Has3a mopaTaka, KOja CcagpKHM CaMoO jeJHY penanujy,
omHOCHO Tabeny. [lomto y TOj Tabenu 3a cBakor ciyxkdeHUWKa MOCTOjU U
aTpudyT (Kojl0Ha Tabesie) y OKBHUPY KOra Ce yHOCe IJIaTe, peluMoO aa

K/IUjeHT da3e Kelu ga BUAU CaMO MMeHa 3allOCIeHUX KOju uMajy IiaTy
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Behy om 50000. OBy omepauujy DBMS mu3Bpmuhe Ha ocHOBY crnepeher
yIInuTa:
SELECT ime FROM Sluzbenik WHERE plata > 50000;

Hakon wu3sBpmewa ynuta DBMS he npukazatu crnegehu pesynrar -
penaiujy, omHOCHO Tabeny (Koja je BHUpPTyejHa IIOLITO Kao TakKBa He

nocToju y ba3u nogartaka, Beh je caMo pe3yiaTaTt youTa):

e +
| ime |
e +
| Nasap |
e +

1 row in set (0.00 sec)

Y npeTxomHUM NIpUMepHMa MJIaHUPaHO Cy YIOTped/beHUu U TEPMUHU

Koju he duTH pasjammeHu y TEKCTY KOjU CIIeOu.

03.03
Onnvke penaumoHnx dasa nogataka

OcHOBHE OfJIUKE pellamnuoOHuX ba3za nmopmartaka Cy:

+ [TIpema oBOM KOHIIETITY CBU IOAallX ITPeACTaB/bEHU CY, Y CKJIady ca
penaluoHUM MOAENIOM, Kao penaliyje (Tabesne), Koje cy
opraHu30BaHe y pefoBe U KOJIOHe. Y IIpeceKy peloBa U KOJIoOHA CY

ImoJba KOja ce Ha3uBajy u henuje.

+ CBe BpemHOCTHU Cy CKajiapu. To MpaKTHUYHO 3HAYH [ja Ce Ha CBAKOM
MEeCTY Koje je ompebeHo peqoM u KOJIOHOM HaJjla3W CaMo jeqHa

BPEIHOCT.
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+ (Cge omepauyje Bplle ce Hap LIeJIoM penanujoM. Pe3ynTaTr cBake
olepaliyje Haj pejalijaMa je Takohe penanuja. OBaj KOHIEIT

Ha3WBa Ceé OEeJIOBUTOCT (eng. closure).

Y oxBupy cBake ©Oa3e momaTaka KoOja (yHKIOUOHHIIE IIpeMa
penanyoHOM MOAeJly, CBU IIOHJallW Haljla3de ce y pejlanujamMa. Te pemanuje
3amnucaHe cy y ba3u mopmaTaka Kao Taderne (MMajy pemoBe U KOJIOHE).
[Togauu ce Hanase y ImpeceluMa pelmoBa M KoJioHa penanuja (henmjama
Tabemna). Pasmor 300r Kojer Ccy mopaly CMEIITEeHW TaKO Aa Ce Ha MEeCTY
KOje je IIpeceK peda U KOJIOHE Hajla3W CaMO jegHa BpemHOCT (Oma cy
BPEOHOCTHU CKajlapHe) je II0jeJHOCTaBJ/beHhe paja ca penalnujamMa. Tume
penanyje HUCY OTpaHUYEHe, MaJla Ha IPBU MOTJie[ MOXKe TaKo U3rjiefaTu.

OBo he duTtu jacHHUje HAKOH TEKCTa KOjU CIEION.

CBe omnepanyje Koje ce MOIy BpPIINTU Yy OKBUPY peJlalluoHe Oa3ze
nogataka, Moryhe je BPIIUTH CaMO HaJ IIeJIUM pejalyjaMa, OTHOCHO
Tabenama. Pe3ynTaT cBake omnepaluje Takobe je penanuja (tabemna), oBo je
0ocobOMHa KOja Ce 30Be LIEJIOBUTOCT. 300r Tora ocuM penamnuja (Tadema)
KOje ce 3auCTa Hajla3e y ba3u momaTaka, KOje ce joIlll Ha3uBajy U peaiHe,
penaumonu DBMS omoryhaBa u ¢opMupame BUPTyeIHHUX pejalyuja
(Tabena). TakBe penalyje MOTy IOCIyKUTH U Kao yJIa3HU IOJAIld 3a HOBE
ollepauuje. Y CKJafgy ca HaBeJeHOM MeTOLOJIOTHjOM INpOjeKTaHTU Oda3a
rmogaTaka JIakO MOTY Ja KOMIIJIMKOBaHe oliepalidje u3gesie y BUIlle Mambux

3acedHUX LiesIMHa.

Ila ©®u pocagam®mu TEKCT ©OWO jacHUju, Ouwmhe wuIycTpoBaH
jeoHoCTaBHUM IIpuMepoM ©Oa3e mopaTaka Oubnmoreke. Pemumo Oa y
TakBOj 0a3u IomaTaka IIOCTOjU peslalija Y KOjy CYy YHETH CBU YJIaHOBU
dbudnuoreke. 3a cBaKOT 4jlaHa IIOCTOjU HU3 IIOgaTakKa (MMe, mpe3uMe, 6Poj
TenedoOHa, agpeca CTaHOBamka U TakKo marbe). CBakM O THUX HoHaTaKa

YHOCHM Cce Yy He3aBUCHY hemnujy. VYKOIMKO KiIHWjeHT ©Oas3e HalpaBu
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omroBapajyhu ynut, Kkao pesynarar og DBMS moxe podbutu Ttadbeny koja
cagpXKM caMO HMeHa 4YJlaHOBa U mHUX0Be OpojeBe TenedoHa. Taksa
pernanyvja peajsiHO He IIOCTOjU y Da3u IopjaTaka, ajld ce MOXe OOoOUTHU Kao
pe3ynrTaTr omnepauuje Hap ImocTtojehom pemnamujom (Ttabemom). Tama ce
modbujeHa peranvja Ha3uBa U BUpPTyeJjiHa, OOHOCHO mnornen. W3 Te
penaiyje parke je, IpuMepa panu, Moryhe H3OBOjUTH caMO OpojeBe
TeriepOHa CBUX YJlaHOBa 4YMje HMe IIOYHIbe CJIOBOM A. ¥V TOM ciyd4ajy
yJla3HU IIoJaTaK 3a YIOHUT je BUPTyelIHa pernainuja (Koja je modujeHa
IPETXOOHUM YIIMTOM), a pe3yNTaT he Takobe duTm BUpPTyesHa penamuja

(koja HUje peanHa).

Mapa he o oBomMe duTu BHUIlle pedym y HajbeM TEKCTY, pa3Boj daze
rnmojaTaka 3a ImoTpede HEKOT cucTteMa rpydo ce Moxke nomenuTu y ciaenehe

daze:

* aHau3a 1noTtpeda;

* Kpeupame Mofesia IofaTaka;
* UMIIJIEMEHTalluja;

* TeCTUpaBE;

* ofpXaBamke U pa3Boj.

Ha npBoM MecCTy HEODXOOHO je HM3BPIUIUTH aHaIu3y IIoTpeda HeKOr
cucTteMa 3a ba3om nopmaTaka. YoduyajeHO ce TaKBa aHajn3a JOKYMEHTYje

y BUIY KpaTKOI TEKCTa.

dopmupawme Mofesia mogaTtaka BpPIIM Ce Ha OCHOBY TeKCTa A0OHjeHOor
y npB0j ¢a3u. [TocToje mpaBuna Koja ce y TOj onepauuju nomryjy. Hakon
TOra, Ha OCHOBY MCKYCTBa U IIpaBuia HOOHjeHU MOIENIU Ce KOPUTYjy HOK
ce He NIOCTUTHE 3a70BOJbaBajyhe pellewme. OBaKBU MOfen yodudajeHo ce

OOKYMEHTYjy V BUAY OUjarpaMa.
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Y 3aBucHoCcTU of KOHKpeTHOr DBMS, Ha OCHOBY AOujarpaMa BpIIU Ce
uMIieMeHTanja ynorpedbom SQL (kom pemamuoHux ©Oala mopgaTaka).

[IpeTBapame Mopgena u3 gujarpama y SQL Takohe je cTaHmapau30BaHO.

HakoH 1ITO ce UMIZIEMEHTHPAjy MOOeNIU y OKBUPY Oa3e mopaTaka
Bpmiu ce TecTtupame. OBa mpouemypa pagu ce ca TeCcT Iojanuma
(M3MUNUBEHUM NOOJallMa) WM IpaBUM NofjaluMa. YKOJIMKO Ce IIOKaXKe
Ia CBe pagu Ha NJIaHMPaAHU Ha4dWH, da3a Cce peceTyje y MOYETHO CTambe.

HakoH Tora crnpemHa je 3a yrnorpeody.

Y oppxaBamwe Da3e momaTaka, IIOpel IIOBpPEMEHUX 4UyBamka, OOHOCHO
mpaB/belka pe3epBHUX Komnuja (eng. backup), cmama u ®eHa
Mmopudukamnuja. basa ce momudukyje y CKilagy ca €BeHTyaJIJHUM HOBUM
norpedama - BpILIU Ce Oajbu pa3Boj. To je HHje KOMIIJIMKOBAHO Kajla je OHa
IPBOOUTHO BaskaHO MCIPOjEeKTOBaHa. Y IeTOj I'laBU OBe Kiure duhe Buie

peyu o IOMEHYTOM pa3B0Ojy Ha KOHKPETHOM IIPUMEpY.

03.04
Mopen nofaTtaka y pesialMoHOM Moaeny ba3a nopaTtaka

Mogen nofgaTaka je clenujajin3oBaHU TEOPHUjCKU OKBUD, TOMOhy Kora
ce cneumdukyje, IMIpoOjeKTyje M HMIIJIEMeHTHpa HeKa Oa3a MmomaTaka.
BaxHo je HampaBUTH pas3nuky u3Meby mnomaTtka (KomupaHe 4YUIbEHUILIE
KOja je 3ampaBo Hocuiall nHpopMaliije) U Mofea mogaTaka (OKBUpa Koju
cuenudukyje ©Oa3y ImopaTtaka, a CcaMHUM THM M Ha4YWH YHOIIEHa H
noTpaxkKuBawa IogaTaka y Toj ©Oa3u). Mopgen mopaTtaka, pagu
uiaycTpalnyje, MoOXKe Ce YIOopeOuTH ca ¢GopMyapoM KOju IIONyH-aBajy
ocodbe y Hekoj aHKeTu. Popmynap meduHUIIE OKBUP IO KOME Ce Momalu

Ha TMOpaBUJaH HA4YWMH YHOCE, a caMu Tojany (KOju Cy HOCHOIH
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nHpopMalyje) Cy Ha pa3/IMYUT Ha4duH KogupaHu (OpojeBH, ClIOBa, CIUKE,
uprtexu). Kapa ce rmogauy yHOCe y CKJIafly ca IIPaBUJIHO CTPYKTYPHUPaHUM

OKBHUPOM, KaCHHje je majeKo JIaKIille KOPUCTUTU YHETe IofaTKe.

Mogpen nopgaTaka, y pejlallMOHOM Mofesly ba3a mogaTaka, cacTOju ce

on cinenmehux eeMeHaTa:
 eHTUTET (KjIaca);
* artpudyT (rmosee);
* [OMeH aTpudyTa;
* Be3sa.

BeoMa je BaXXHO y IIOTIIYHOCTH Pa3yMeTH CBPXYy CBaKOI Of HaBeOeHUX

ejieMeHaTa Ja Ou caM KOHIENT peJlallioOHOT Mofesa duo jacaH.

03.04.1

EHTUTETN

ObjekaT y penanmuoHuM Oa3ama IopaTaka Tpeba ma dyme cBe OHO O
yeMy cucteM Tpeda ma 4dyBa mopaTkKe (IIpuMepa pagud Kymaill). 3a CBakKu
TUunn objekaTa (cinyKOeHUIM, MOPOM3BOAU, KYIILHU...), IpeMa OCHOBHOM
npaBuny Tpeda ¢opmupaTtu eHTUTET. Kama ce mpuya o ToMe deMy da3za
rnomataka Tpeda ma cnyxku, BehmHa umMeHHIa (M riarosja) cy Moryhu
eHTuTeTu. [IpuMepu 3a 0BO MOry dutH ,Kymail Kynyje pody” u ,mpomaBail
npomaje pody“. Ha oOCHOBY mpaBuiia J1aKO je 3aKJ/bydydTH Oa Kymall,
npopgaBal (OODHOCHO CnyKOeHUK), podba u mpopaje (HapyudbeHwuila) Tpeda
oa podujy eHTuUTeTe (IIOCTaHy €HTHUTETH) Yy MOOeny IomaTtaka. CBaku

MMojemMHAYHM KyIall, IITpofaBall, ogpeheHW IPOM3BOM HJIM HapPylLOeHHIa
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HaAKOH (opMHpama eHTHUTEeTa II0CTajy 00jeKTH onroBapajyhux eHTUTeTa
(nHCTaHLE ofmroBapajyhux Kiaca). 3a cBakKu Of odjekaTa y OKBHPY Oa3ze
nmogaTtaka 4yBajy ce oArosapajyhm mopaiu, mpuMepa pagu uUMe KyIla,

IIpe3uMe KyIIla, (beroBa ajipeca ¥ TaKo Hajbe.

Beh je y mperxomHOM TeKCTy BHIIEe IIyTa IIOMEHYTO Oa Ce y
penanroHOM Mofely da3a mogaTaka mogaly 4yBajy y penanvjamMa. BaxxHo
je IpuMeTUTH Ja ce Kop OBUX Da3a momaTaka €HTUTET (OOHOCHO Kjiaca)
IIpecjvKaBa y peJanujy, Koja je y da3u 3amnucaHa Kao Tadbemna. CBaka
penanyvja y HEKOj pejlaljoHOj da3u mopaTaka 3allpaBO je eHTUTET, KOju
MOXKe duTH He3aBUCTaAH UnM 3aBucTaH. O 3aBUCHOCTU €HTUTETa, OOGHOCHO
objekata TUx eHTUTeTa, he duTM peum y pameM TeKcTy. Penmanuja y

penanuoHOM Mofey da3a momaTaka IPaKTUYHO OedUHUIIE TUI OdjeKTa.

Jeman pepn pemnaiuje Ha3uBa Ce TOpKa, WM N-TOpKa (rge je n dpoj
KOJIOHQ, OOHOCHO IIOJha peJlalije). JeOgHa TOpKa 3alpaBo je jedaH
npuMepakK, OOHOCHO jemaH oOjekaT (jeqHa WUWHCTaHIIA) Te penanyje
(euTHTETA, OOHOCHO Kjace). YKOJIMKO Ce 3a IIpuMep 3aMHCJIM pealifja
Kupac, cBaku mnojegmHauHu Kymall (ocodba) duhe ymamhen y ©a3su
rnopaTaka Kao jegaH pep pernauyje Kupac. Tazma ce jour Kaxe U [1a je CBakKu
KyIlall 3allpaBo jefaH IpuUMepak - odjekaT, OOHOCHO N-TOpPKa (MHCTaHIA)

TOT eHTUuTeTa (MM MHCTAHIIa Te Kijace).

Bpoj n-Topku Ha3uBa Ce KapOUHaJIHOCT peanuje. AKO y IIOMEHYTOM
npuMepy y 6a3m nomaTtaka, IpuMepa pagud, “Ma cadyBaHUX 35 Kymnaina (35

penoBa Tabesne Kupac), kapauHanHoCT penanuje Kupac je 35.
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03.04.2
ATpndyTtun

KoHkpeTHU mofamy O OdjeKTHMMa 3alucCaHu CY y OKBUPY BPETHOCTHU
aTpudyTra matux objekata. ATpudyTu odjekaTa medpUHUCAHU CY Y OKBUDPY
BUXOBUX EHTUTETa. YKOJIMKO Ce BpaTUMO Ha INPEeTXOOHUW NpUMep u
damuciaumo eHTtuteT Kupac (koju je ¢opMupaH Ha OCHOBY KyImama Hu3
peasHOT cBeTa), KaHOWOATU 3a HEeroBe aTpudyTe, y 3aBUCHOCTHU O
notrpeda cucremMa, Mory dutu ime (y OKBUPY KOra ce 4yBa UMe€ CBaKOT
IojeOMHAYHOT KyIilla), prezime (y OKBUPY KOra ce 4YyBa IIpe3uMMe CBakKoOT
nojemwHavHoOr Kymiia), br tel (y okBupy Kora ce 4yyBa Opoj TenedoHa
CBaAKOI TOjefMHAYHOr KyIa), adresa (y OKBUpPY Kora ce 4dyBa agpeca
CBaKoOTI II0ojegWHAYHOTr KyIma), br cipela (y okBupy Kora ce 4yBa 0poj
uunesga KOju HOCH HaTH KyImall)... Y TOM CIy4dajy 3a CBakOI KyIIia,
OOHOCHO CBaKy N-TOPKY uiu odjekaT (MHCTaHIly) penauuje Kupac mocroje
BpemHoCcTH aTtpudyta (ime: Mapko, prezime: Mapxkosuh...). ATpudytu
meduHury kKoju he mopmamu O6uTH 4dyBaHM 3a CBakKu of odjekata. OHU
aTpudyT Koju HHCY »OebuUHHCAHW Yy OKBUPY e€eHTUTeTa (OOHOCHO

pesanuje), U30CTaBJbajy ce HaMepHO U3 Mofesa.

Kapa ce kaxe ,morpeda cucrema“ MUCIU Ce Ha HEroBy CBpPXY.
YKOIUKO ce IpaBU CUCTEM 3a HOTpede mpomaBHUIlE CIIOPTCKE OIpeMe,
dpoj nunena Moxe duTHM BaxXkaH M Tpedba ma ¢urypuile Kao aTpudyT 3a
CBaKOT KyIlla, a YKOJIUKO Ce IIpaBU CHUCTEM 3a IIoTpede KmUKape OHOa je
oBaj aTpudyT cacBuUM HeduTaH TakKo Oa He Tpeda ma mocrtoju (Tpeda ra
M30CTaBUTU U3 Mopesna). KOHTEKCT Tora IiTa je BaXKHO [a Ce 4dyBa Of

rmopmaTtaka ompehyje 1umb cucteMa (HeroBa CBpxa).

Csaku aTpudyT umMa (3a Ty penanuujy) jeQUHCTBEHO UMe U OOMEH (CKyII

CBUX OO3BOJEHUX BpPeOHOCTH). BpemgHoCT aTpudyTa MoxKe OUTH M HUIITA
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03 OcHoBe da3a nopgaTaka

ogHocHo NULL ykomuko je U TO OO03BOJbeHO. Tpeda ma dyme jacHO fOa
aTpudyT KOju MMa Ha3UB ime MoxKe OUTU IIpUCYTaH y BUIIE peanuja y
jenHoj ba3u mopmartaka. IlpuMmepa pagu atpudyT ime Moxke pUTypHCATH Y

penanujama Kupac u Sluzbenik (umeHa Kymaila, 1 uMeHa CIIyKOeHHKa).

Bbpoj aTtpudyTta ompebyje crenen pemnaiuje. YKOIMKO UMaMO Ciiy4aj ga

3a penaunujy Kupac nnocroje 4 atpudyTta, cTeneH penanuje Kupac je 4.

03.04.3

JomMmeHun

IloMeH je CKyIl CBUX BaJIUJHUX BPEOHOCTU KOje BPEOHOCT aTpudyTa

MOXK€E UMaTHu.

Ykonuko ce 3a npumMmep atpudyrta ynorpedu ime (ume Kymnna), JOMEH
bu morao OuTm HU3 KapakTepa. [Ipumepa pamu HH3 om 2 OO0 255
KapakTepa, KOju 3a CKyn KapakTepa (eng. character set) kopucte cBe
cinoBHe UTF-8 kapakTepe. YKOIMKO ce 3a ImpuMmep aTpudyra ynorpedu

br tel (bpoj Tenedona Kyriia), fOMeH MoxKe dUTH HU3 IUdapa.

IloMeH 3ampaBo CIIyKHU Aa ce meduHUIIEe OorpaHUYEeHe. YKOIUKO HEKO
MOKylIlla ia YHece cJjioBa yMecCcTO OpojeBa 3a 6poj Tenedona, DBMS nehe
OO3BOJIUTH TaKaB YHOC YKOJIMKO je MPEeTXOOHO IIPaBUIIHO [OedrHHCAH
moMeH paTor aTpudyTa. Ca Opyre cTpaHe IPUIUKOM AedUHNCamka JoMeHa
BaXHO je OMTHU IaXKJbUB jep Cce MOXKe OOTOOWTH IOa HelTo IITO Tpeda ma
dyme moryhe 3a yHoc y da3y He Oyme mompzkaHo. M3 rope HaBeOeHOT
IpuMepa YKOJIMKO Ce y TOKYy MMILIEMeHTalldje Mofesa IlogaTaka y da3sy
nojaTaka 3a [OOMEH, IpuMepa pafud, He HaBede HEKU IIUPU CKyIl

KapakTepa (y ropmem npuMepy UTF-8) om nmogpa3syMeBaHOr (KOju 3aBUCU
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on koHKpeTHOor DBMS, anu je wecto ASCII) mMoxXe ce HOTOOUTHU Ha ce
MMeHa KOja KOPUCTe CJIOBa KOja HMCY y OKBUPY €HrJiecKor andabdera He

MOTY CHUMUTH.

03.04.4
Beze

Y okBupY Mopfesna nmogaTaka, y pelaluoHuM da3aMa IIojaTaka, Be3ama
ce pedunumry opHocu wusMeby eHtutera. HakoH 1mITOo Be3e Oyay
meduHKHCcaHe, IMPUJIMKOM VHOIIeHma N-TOPKM, OOHOCHO odbjekaTa
(MHCTaAHIIM) JaTHUX eHTUTEeTa Be3e MOpajy MOILITOBAaTH, IOIITO ¥ CYIIPOTHOM

DBMS Hehe go3BonuTH yHOC.

EnTuTeTN M3Mehy Kojux IocToju HeKa Be3a Cy ydeCHHUIIM Be3e. Bpoj
ydecHUKa Be3e ofpebyje cTemeH Be3e. YrjiaBHOM ce CBe Be3e IIpaBe
TaKBUM fa Oynmy OuHapHe (Be3e m3Mmeby mBa eHTuTeTa). 300T Tora Bese

Koje HUCy buHapHe Hehe duTu KoMeHTapucaHe (yHapHe, TEpHapHe).

KapounanHocT Be3e je ogHOC Opoja objekaTa eHTUTETa KOjuU Ce

noBe3yjy. Y cnydajy dOMHapHUX Be3a KapAUHAJIHOCT Be3e MOXKe OUTHU:

+ jenan nmpeMma jemaH (1:1)

(mpumMep: dpayHM map);

+ Hyna npeMa Buie (0:N)
(mpumMep: ocoba Moxke ma HeMa TejledOH, UM Ja UMa jeJaH
WM BUIIIE BUX, a TeJie(pOH MOXKe DUTH y BJIaCHULITBY 0C0de

unu Outu 6e3 BIIaCHUKA);

* jepman npeMa Buiie (1:N)
(mpuMep: IpopaBall u3faje BUIlle HapyIOeHunIla, a CBaka

HapylbeHHUIla U3aTa je Of CTpaHe jeqHOT IIpoAaBlia);
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» Bumie nmpeMa Buiie (M:N)
(mpuMep: cTymeHTH IToxXahajy HacTaBy BUIlle HaCTaBHUKA, a

HaCTaBHUIU Op2Ke HacTaBy Behem 6pojy cTymeHnara).
TeopujckKu, KapaAMHAIHOCT OMHapHe Be3e MOXKe dutu u:

* 0:0 o3HauaBa ma oba eHTUTETa Y BE€31U MOTY Aa II0CTOoje

HeBe3aHOo jefaH 3a OpYyry;

* 1:0 o3HayaBa ma €EHTUTET yCJIOBJ/baBa IIOCTOjake OPYyror
(mpuMmep: ocodba MoxKe, a He MOpa, OUTHU IporpaMep, aiu

IIporpaMep CBakKako Mopa dutu ocobda).

Mapa Ha OpBU IOrJieq Be3e Yy pealdoOHOM MOMOEeJy MOTYy Hu3rjiefaTu
Kao HEeIITO HeMOTPedHO M KOMIIJIMKOBAHO, 3allpaBo Cy KOPHUCHE y pany ca
penanuoHUM da3aMa ImomaTaka jep ce BbUXOBOM yrnoTpedoM KiujeHTHu daze
orpaHMYaBajy Ha IIpaBUIHE yHoce. [IpuMepa pagu ameKBaTHOM Be30M
MOXKe Ce JIaKO NOCTMhU [a Ha CBakKQj HapyldeHUIM Mopa Oa Oyme ynucaH

U CIIy2KOEHUK KOjH je U3BPIINO NPOHajy (IITO je KOPUCHO).

EHTHUTETM MOTy y4decTBOBaTH y Be3aMa AEIMMHUYHO WU IOTIIYHO.
YKOonuKO 00jeKTU eHTUTEeTa He MOTYy Oa IIOCTOje de3 yyecTBoBama y Be3u
(3aBUCTaH, OOHOCHO CcjlaD €HTUTET) ped je O MOTIYHOM y4eCTBOBamy, Yy

CYIIPOTHOM (He3aBI/ICTaH, OJIHOCHOjaK €HTHUTET) OHO je OJEeJIMMHUYHO.

JenHocTaBHOCTH pagu, joll jeOHOM MOXe OUTH yHoTpedibeH
IpeTXOoOHH IMIpuMep y KOoMe KyImall Kynyje pody. Besa Koja Moxe
IIOCIYyKUTH Kao IpHMep 3a IOTIYHO y4YecTBOBalkbe MOXKe OUTH Be3a
u3ameby entutera Sluzbenik m Narudzbenica. Hu jegHa mojemuHadHa
HapyubdeHulia (n-Topka y okBupy penamuje Narudzbenica) He Moxke pOa
nocToju y da3m momaTakKa YKOJIMKO He IIOCTOjU CIyXKOeHUK (n-TopkKa y
okBUpPYy penanuje Sluzbenik) koju je yHeo maTy mopyuduHy. Y 0BOM

npuMepy ydecTBoBame penamuje Sluzbenik y Be3u ca pemamujom
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Narudzbenica je menmMH4YHO, IOIUTO N-TOPKa penauuje Sluzbenik moxe
Oa mnocTtoju m Oe3 mocTojamka OMJI0O KakKBe N-TOPKe Y pelanuju
Narudzbenica (mpuMepa pagu TeK Ce 3alOCIMO0 CIyXKOeHUK U HHUje YHeO
HU jegHY HapylLbeHHUIly), alu je ydecTBoBame penauuje Narudzbenica y
OBOj Be3u NOTHYHO (jep Ha CBakKOj HapyldeHuIu Mopa ga (QUrypuile u
ocoba Koja jy je m3mana - jemaH ciayxbeHumk). Narudzbenica je cmad
eHTUTeT, jep 3aBucu on eHtutetra Sluzbenik. YobuuajeHo je ma ce
Narudzbenica HanpaBu TakKO HOa 3aBHUCHU U of penauuje Kupac (mmoimro 3a
CBaKy HapyyOmHYy MoOpa fa ce 3Ha ¥ ocoda Koja je m3BplIUja KyIIOBUHY).
Kupac u Sluzbenik y KOHKpeTHOM mOpuMepy Cy jaKu €HTUTETH, jep He
3aBUCe Oof OPYrux. AKO Ce 0BakKO Ae(UHUITYy Be3e IPUIINKOM IIpaBbemha
MofeJia ImojaTaka y HeKoj ba3u nogaTtaka, DBMS Hehe mo3Bonutu ma y T0j
0a3u momaTaka IIOCTOJU HU jedHa HapyllbeHUIla Ha K0jOj je HeIlo3HaTo KO
je Kymall, OODHOCHO IIpopaBall (OYHUIJIEeJHO je [a je TO KOPHCHO). Y 0BOM
npuMepy (Kao um y OuI0 KOjeM OpyroM) TBpPAHa 3a TUII Be3e Mopa doutu
TayHa 3a CBe O00jeKTe (MHCTaHIlE), OOHOCHO BaXXM 3a CBe nN-TOPKe

[I0BE3aHUX peJjalyja.

03.05
Heke ocobeHoCTN penauuja

Cnuke U TEKCT KOjI/I ciieogu Cy pe3mMe OO0 Caga PedeHor. 3a BaspaHO
pa3ymMeBamke€ HapegHOor' TEeKCTa HEeOIIXOOHO je YCBOJI/ITI/I pelnannuony

TEPMUHOJIOTH]Y.
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peasiHv CBeT penauvoHy mogen | penauuoHa 6asa nogaraka
eHTUTeT (knaca) penayuja Tabena
ob6jekar (MHcTaHua) n-Topka pep Tabene
arpnéyTt atpnoyT (nore) KonoHa Tabene
BpeAHOCT arpubyTta nogarak BPEAHoCT sanvicana
y henuju Tabene

Cn. 4: PenaunoHa TepMUHoONIOrnja

Ila 6u mpeTxomHa CIMKa Ouila jaCHUja, MOXKe Ce HCKOPUCTUTU Beh
IIOMEHYTU OpuMep. Y peajHOM CBETy, OOHOCHO CHUCTEMY H3 peajiHOT
cBeTa, 3a eHTUTteT (kinacy) Moxe 1nocnyxkutu Kupac. Taj eHTUTer
¢dopmupa ce Ha OCHOBy Kyllalla U3 peajHOr cBeTa. EHTUTET ce y
penanyMoHOM MoOnely I[peacTaBka penanujom Kupac, koja ce y
penanuroHoj Oa3uM mopaTaka IIpeAcTaBiba jegHOM TadermoM. Y OKBUDY
pemnaiuje npedUHUITy Ce CBe 3ajefHUYKE KapaKTepUCTuke (aTpudyTu)
CBUX Kynalla (uMe KyIllla, npe3uMe KyIiia...). ObjekaT (MHCTaHIla KJjlace) y
OBOM IIPUMEDY je jeJaH KOHKpeTaH Kymall. Y pejaliiju ce jemaH odjekart
3amucyje Kao jegHa n-Topka (rge je n dpoj atrpudyTa y penaliuju), OOGHOCHO
jemaH pepn Tadesne y da3u nomaTaka. ATpudyTH KapaKTepully eHTUTeTe.
CBe peneBaHTHe KapaKTEepPHUCTHKe EHTUTETa H3[Bajajy Ce Kao HUXOBU
aTpudyTtu. CBaku aTpudyT Cce y pelalliOHOM MOAejly IpuKa3yje Kao jeIHO
ojbe peranyje, a y da3u momaTaka TO je jegHa KOJjioHa Tabesne. 3a cBaku
nmojeguHavYHU odjeKaT (N-TOPKy penaiuje), OOHOCHO pen Tadese, y OKBUPY
Dase mopmaTaka BPEeOHOCTH aTpudyTa yHOCe ce y IpecenuMa pemoBa M
KOJIOHa, OOHOCHO henujama Tabene. BpemHocTm atpudyra cy momamu y

0a3u nmomaraka.

Y cknamy ca penalyoOHOM TEPMHHOJIOTHjOM y HapeOgHOM IIpUMeEpy
IIprUKa3aHa je jemHa penanuja (cimmka 5). KommnneTHa CTpyKTypa

IIPHKAd3aHa Ha CIIUIHU KOja cienu jeCTe penaqua. Ha cnumu Cy O3Ha4YeHe
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U KOMIIOHEHTe penaliFje. CBaka n-Topka (y OBOM Ciy4ajy je n = 3, IOIITO
je cTtemeH penanyje 3) 4eCcTO Ce Ha3uBa TOpKa. Ha OCHOBy penaigja

Moperna popMupajy ce tabesne y penanmoHoj ba3u nmogaraka.

atpmoyTu
(noma)
v v v
ime prezime br_telefona < 3ar/1aB/bLe
ana milenic 111141212212
n-TopKe ana nj|len|.c 381641232212 Teno
valentina LSimovic 38163298756
Lpredrag vidic 438134122345
nogarak
nogarax noparax

Cn. 5: CTpyKkTypa jegHe penauuje

Hu jegHa pemnanuja, OMHOCHO Tabema, y OKBUPY OUIO KOje penamuoHe
Ddase mopmataka HUje ypeheHa, omHOCHO pepocien TOpPKU HUje ypebewn.
[Ipa3Ha penaiuja je Takobe penauuja. bpoj TOpKM je KapOouHAIHOCT (eng.
cardinality) penanuje (y mpumKasaHoOM OPUMePY KapAWHATHOCT peJalifje
je 4, moimuto uMa yKymnHO 4 pena Tadbene). bpoj atpudyra (momba) je cTereH
penanuje. BpeoHocT cBakor aTpudyTa (mogaTak) MoxKe ODUTH YHETa caMo Y
CKJIally Ca HeroBuUM OoMeHOM. Pemnaimujy je HajjeqHOCTaBHHUje pa3yMeTHU

Kao CKYVII.

03.06
Monen odjekTun-sese

Y paHujeM TeKCTy BHUIlle IIyTa IIOMUEKAHU Cy OUjarpaMy KojuMa ce
WIYyCTPYyjy MoOHenu IoJaTaka 3a IIoTpedbe Oa3a mopaTaka. JemoHa of

HajIIO3HATHUjUX BapHjaHTU OUjarpaMa TOI TUIla II03HATa je II0L Ha3UuBOM
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ovjarpaMu Mopesa objekTu-se3e, ogHOCHO E/R nujarpamu.

[Mutep Yen (ch. BRam LU, eng. Peter Pin-Shan Chen) je 1976. rogune
npennoxuo ER mopen (eng. entity-relationship model), ogrocao MOB -
Mopen objekTu-se3e. Mopmen odjekTu-Be3e IpUKa3yje €eHTUTETE, HBUXO0Be
atpudyTte u Be3e u3aMehy eHtuteta. Bese usmMmeby eHTHTETa NPaKTUYHO
nedbunumry Be3e u3Mehy cBux objekaTta Tux eHTuTeTa. OBaj Hay4HUK
jeOHOBPEMEHO je OCMUCINO KOHIENT rpa)uyKor NpuKa3uBamwa (HoTaluje)

oBakBUuX Mopena nyrem MOB gujarpama, ogaocHo E/R gujarpama.
Y cknapy ca koHuentoM E/R nujarpama:
* IIPABOYraOHUK PENpe3eHTyje eHTUTET;
* eJIUIICa PEeIpe3eHTyje aTpudyT;
* poMbd pempe3eHTyje Be3y.

OcuMm ToOra mopeqn JMHH]ja KOje Clajajy €HTUTeTe, OOHOCHO Be3a,

Harjamasa ce (yobudajeHo dpojeBUMa) BUXOBa KapOWHAIHOCT.

Cnadbu eHTUTETHM O3HaudaBajy Ce IIpaBOyraoHHIMMa ca [QOyIJIoM
nuHUjoM. OOjeKTH c1adbux eHTUTEeTa 3aBUCHU Cy Of IIOCTOjama ObjeKaTa
OPYyTUX eHTHUTeTa y Mopjeiy. [yIjioM JIHUHHjOM 4YeCTO Ce O3HaudaBajy u
poMbOBH - Be3e Koje he y penamuoHOM MOAeJly IIPOM3BECTH HOBE
penanuje, OODHOCHO HOBe ciabe eHTtutete. OBO he duTu perapHUje

o0jalllbeHO Ha IPUMeEpPY Y IeTOM IIOTJIaB/by OBE KEUTe.

Ha nojemHOCTaB/b€HOM IIPUMEDPY KOjU ClIeau IIpukKa3saH je npumep E/R
oujarpama (cnuka 6). Ha cnunu je nmako youutu ga eHtuteT Knjiga nma 6
atpudyrta datum izd, naslov, obim, opis, ISBN u cena, Kao ma ¥ €eHTUTET
Izdavach uma 5 atpudyTta email, naziv, adresa, websajt u opis. EuTuteTn
Knjiga m Izdavach cy y Be3um IpeMa KO0jOj jemHa KibHTa HMa jegHOT

“3gaBaya, a jefaH M3gaBad MOXKe M3OaTu Bullle Kwura. [1omro je eHTUTET
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Knjiga cnad, o3HayeH je mymioMm NHUHHjOM (jep 3a CBaKy KHUI'Y Mopa fda
IIOCTOjUu jemaH m3pmaBad). EuTuter Izdavach Huje cmad, mTo je yodspHBO

ogMax, IIOUITO HeMa AyIljie JIMHMje Ha TPaBOyTaOHUKY.

Com > woen i

adresa
naslov

lzdavach

fit

Cn. 6: MOB gunjarpam (E/R gnjarpam)

Y cknagy ca gujarpamMoM IpHKa3aHMM Ha IIPETXOOHO] CIIWLM jedaH
u3paBad (objekat enturera lzdavach) mMoxke pga moctoju y mopeiny des
0b3upa mITO HHUje U3Oao HU jeOHYy KHUTY (0odjekaT eHTuUTeTa Knjiga). 3a
pas3nuKy of Tora cBaka Kmura (odjekat entutetra Knjiga) mopa ma dyme
IIoBe3aHa Ca CBOjUM wu3gaBaueM (odjekaT eHTturtera Izdavach) jep y

CYIIPOTHOM He MOXKe€ [a IIOCTOjU Y TaKO HallpaBJ/beHOj ba3u momaTaka.

03.07
Mopen IDEF1X

[Topen kmacuyHe HOTallMje y OuU3ajHy MoOJejla IlofaTaka 3a moTpede
baza momaTaka y ymoTpedu cy u pal3He apyre. Y 0BOj Kibu3U he dutm
IpUKas3aH jOII jemaH IIO3HATH CTaHOapn 3a gujarpame - IDEF1X (eng.
Integration definition for information modeling). Crtasmapm IDEF1X

BeoMa je epuKacaH y IpHKa3WBalkhy MoOOesa pejlallioOHuX da3a ImomaTaka.
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03 OcHoBe da3a nopgaTaka

Y okBupy OBOI CTaHOapAa €eHTUTETHU Cy IIpHKa3aHU IIPaBOyraOHULVMA, Y
OKBUDY KOjUX Cy JIUCTe HUXOBUX aTpudyTta. Mapa npuka3 Bapupa y
3aBHCHOCTU Of IIporpaMa KOju LpTajy AujarpaMe, yodudajeHO mopen
Ha3uBa aTpudyTa CcTOju crnenudpuKalja BUXOBUX TUIIOBa. PomboBuMa cy

[IpUKa3aHe Be3e, a KapauHaIHOCTU Hajuenrhe dpojeBuMa (cnuka 7).

lzdavach X
¥ email: VARCHARI(255)

I D E F 1X & naziv: VARCHAR(255)

@ adresa: VARCHARI{255)
@ websajt VARCHAR(255)

@ opis: TEXT
[0,
(1. 1] izdaje
|Km@a v
? ISBN: VARCHAR(255)
@ lzdavach_email: VARCHAR(255) (FK)
< naslov: VARCHAR
@ datum_izd: DATE
< obim: INTEGER
@ opis: TEXT
& cena: DOUBLE

Cn. 7: IDEF1X gnjarpam

Ha nperxomHoM npuMepy yo4bMBO je ma penanvja Knjiga mma 7
atpudyTa, a penamnuja Izdavach uma 5. [Topen cBakor aTtpudyra CTOjU U
weroB Tul. [IpBu atpudyt ca nucte penanuje Knjiga (ISBN), kao u nipBu
aTpudyT ca nucte penaunuje Izdavach (email) Kopucte ce Kao IpuMapHHU
KJby4eBU. 300r TOora Cy O3Ha4yeHU ciauyuniaMa KkKibydesa. [lomTo je
atpudyT Izdavach email penanuje Knjiga nipeyset u3s penanuje Izdavach,
Taj aTpudyT je U y PyHKIUjU CTPAHOT KJby4a. 300T TOra CTOju IOpe TUIla

oBor atpudyTa o3Haka (FK), koja ce yodbruyajeHO mmocTaBiba.

O k/pydyeBHMa penanyja duhe BHUIlle pedyd y HapeOHOM IIOTJIaB/by OBe

KIbHUT€e.
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03.08

OcHoBHe oaJsiMKe 0bjekTHUX Da3a nogaTaka

ObjekTHH, OOHOCHO OOjeKTHO-OpHjeHTHUCaHM, Mopzejl Oa3a IogaTaka
IIOTIIYHO je pa3nuuuT of penauuoHor. OCHOBHa HAeja Konm oBUX Oa3za
rofgaTaka je ga ce ojalu y OKBUPY Da3e rmopaTaka 4yBajy IIpeMa MOOeIy

KOj4 je medUHMNCAH Yy IPOTPaMCKOM je3UKY.

W3 mepcnekTuBe nporpaMmepa odjeKTHU Mopmes das3a mmomaTaka MOXKe
ce TYMa4UTHU Kao JaJiIeKo NIPUPONHUjU. Monersie rogaTaka Koje IIporpamMmep
cuenuuUIIpa ¥ OKBUPY Kjlaca CBOT IIPOTrpPaMCKOT Kofa (Koju je HalucaH y
HEKOM  O0QjeKTHOM, OOHOCHO  OOjeKTHO-OPHUjeHTHCAHOM  BHCOKOM
IIpOTrpaMCKOM je3uKy) IpakKTU4HO Haclebyje m objekTHa Oa3a mopartaka.
Tako ce u3dberaBa mnpeBoheme U3 jemHOr Mopejia KOju Ce KOPHUCTU Y
IporpaMcKoM Kofy (0odjeKTHOI, OOHOCHO 00jeKTHO-OPHUjeHTHUCAaHOT

Mofera) y OpyTrd KOju ce KOPUCTH y da3u (yriaBHOM pelalluOHU MOAEN).

Mogenu nomaTaka Koje odjekTHa ba3a Tpeda ma KopucTu medruHUCAHU
Cy y OKBHUPY KJjlaca HIporpaMckKor kKopa (mpumepa pamgu C++, Java...).
WHCcTaHIle Kiaca, OOHOCHO 00jeKTH (eKBHMBaJIEHT N-TOpKaMa pelalluoOHOT
Mo[esa), 4yBajy ce (HajluK Ha HU30Be) y objeKTHUM da3aMa momaTaka.
OBakaB KOHIIENIT y MOTIYHO je IPUpPOJaH U3 MepCIeKTUBe IIporpamMepa
jep ce Ha @IpakKTUYHO HOEHTHYaH HAQ4YMH IIOCTyla ca objekTuMa ¥y

MIPOTPaMCKUM je3uiiiMa U y basama mopaTaka.

Crame objekaTta Koje objekTHa ©Oa3a 4dYyBa, [pOeduHHCAHO je
BpeOHOCTHMMA BHUX0BUX aTpudyTa. ATpudyTu objekarta cy cuenupupaHu
y OKBUPY HedUHHUIIMja BUXOBUX Kjlaca y MporpaMCKoOM Koay. YodudajeHo
je ma ce mopep nopaTaka, y OKBUDPY HedpUHHULIMje Kilaca, cienqudunupajy u

MmeTone. Te meTome ce YI'JIaBHOM KOPHCTE€ 3a IIPOMEHY CTadika 06jeKaTa
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03 OcHoBe da3a nopgaTaka
KOjUu Cy UHCTaHIle THUX KJlaca.

CBu 00jekTH y OKBUDPY 0DjeKTHe da3e mopgaTaka MU3rjienajy UCTO Kao U
00jeKTH y KOOy HIpOorpaMcKOr je3uKa. Y 3aBHCHOCTU Of Kjlaca KoOje uX
meuHUNIy TH 0OjeKTH MOTY OUTHU pa3/IMYUTHUX CII02KEHOCTH. 300r Tora ce
Moxe pehm ma objektTHm Mozmen Oala 1mopaTaka ~—HHTETpPUIIE
KapaKTepUCTUKEe OOJeKTHUX IIPOrpaMCKUX je3uKa U Oa3a IopgaTtaka y

jenuHCcTBeHY uUenuny [B.[leenuh, 2000].

Y HOBUje BpeMe IIOCTOjU ¥ TEeXHUKAa Koja ce y IporpaMupamy IIOHeKa[
KOPUCTH, a No3HaTa je Kao ORM (eng. Object-relational mapping). Moxe
ce pehu ga je Taj mpoiec Kpeupawe ,BUPTyeliHe 0bjeKTHe ba3e nmopmaTaka“
on yodbuuajeHe penauuoHe dase nomataka. CopTBEpPCKM ajaTU KOjU BpIIIe
OBaj IIpoLieC 3alpaBO IIpaBe KJjlaCe y OKBHPY KOoAa »aTor OOjeKTHOTr
(0bjekTHO-OpPHjeHTUCAHOTI) MPOrpPpaMCKOI je3WKa Ha OCHOBY Mojesa
rnogaTtaka gate pernanuoHe da3e nmomataka. OBuUM IIpOLleCOM IIporpaMepy
[IOCTajy [HOOCTYIHH, Yy IIpOrpaMCKOM Koay oOjeKTHOr (0djekTHO-
OPHjeHTHCaHOT') BUCOKOT IIPOTPaMCKOT je3ruKa KOju ynoTpedsrbaBa, TUIIOBU
nopmaTaka M3 penanuoHe Oa3e mnopaTaka. Paznor 30or kojer ce oBa
TEeXHUKa KOPUCTHU U jeCTe Taj MITO Ce Ha IOMEHYTU HadyWH IIporpaMepuMa
oMoryhaBa IpUPOOHUjU IIPUCTYII MOIENINMa ITofaTaka KOju Cce KOPUCTe y
pemnannoHoj ba3u nmopmataka. Moxe ce pehu ga je ugeja 3a HacTaHakK OBe

TeXHUKe MHBEP3Ha Ueju 3a HacTaHakK 0DjekTHe Da3e mopaTaka.
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04

OcHoOBe MnpojeKkToBaka
peslaunoHmMx da3sa
nomaTaka

Y pa3Bojy uMHpOpMaLMOHHWX CHCTeMa Bas/baHO IIpPOjeKToBame ©Oase
rmogaTaka je of KpyLujasiHOT 3Haudaja. Y OBOM [ejly KBUre Ha OCHOBHOM
HUBOy Ouhe BHIle pedyu O OBOj IPOLEAYPH, KaJa je ped O IIPOjeKTOBaiby

peilanmuoHe baze nmopmartaka.

[TpunukoM IIpOjeKTOBama penalnyoHe da3e momaTraka OCHOBHA CTBap
je medbmHUCame Mofesyia IlomaTaka. Momenu mojaTaka KOju ce y TOKY
IIpojeKToBama nedpuHumry, dwhe ymnoTpedsrraBaHW oOf CTpaHe KIHMjeHTa
dase nmomataka. Kama je ped o pa3Bojy nH(pOpMaImoOHUX CUCTeMA, KIUjeHT

base je annukanyja (KOMIjyTepPCKH IIporpam).

PenyHpmaHca Kojy Ouio KakaB Mofesl IlofaTaka IIOBJIa4Yd ca COOOM
Tpeda ma dyme MuHMMAaIHA. To MPAaKTUYHO 3HAYM [Ia Ce IIPOjeKTaHT TPyOou
oa pedyHOAHTHO YyBale IloflaTakKa CBede Ha NPUXBAT/bUBU MHHUMYM.
CyILITMHCKU KBaJUTeTaH Mopen Tpeda ma dyme y cramy da OOTOBOPU Ha
CBako ,pa3yMHO" IuTame Koje MoxKe Ia dyle IOoCTaBJbeHO, OHHOCHO Mopa

ma dyne ¢grekcudunas.

Ia du pmocapjamismu TEKCT dro jacHUjU, HIeKCUOUIIHOCT O K0joj je ped
MOJXKe Ce MJIyCTPOBaTH IIpUMepHuMa. 3aMUCIMMO UHGOPMAIMOHU CUCTEM

HeKe KoMIlaHuje. [IuTame KOJIMKO 3alocjieHux crapoctu usMehy 40 u 45
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04 OcHoBe npojekToBaka penaunoHnx dasa nogataka

rogHa MMa y KOMIIaHUjU IIOTIIYHO je ,pa3yMHO“. 3D0r Tora Momes mMopa
Oa Oyme KOHIUMOUpPAH TakKO [a Ce jegJHOCTaBHUM YIUTOM MOXKe O00UTH
OOTOBOP. 3a pa3fMKy Of IIPETXOOHOI, IHuUTamke KOje Cy Opyre pedu y
Ha3WBUMa YyJIHIla aJpeca CTaHOBama 3aloC/IeHUX y KOMIIaHHju He Ou
MOTJIO fa OyZe TpeTupaHo Kao ,pa3yMHO”, Te KBaJIUTETaH MOJEJl He Mopa
Oa Oyme KOHIUMOUpPAH TakKO [a Ce jeJHOCTaBHUM YIUTOM MOXKe O00UTH

OO OBOP.

[IpuHnunujenHo, y OMJIO KaKO HaANpaB/bEHOM MOIeJly [opaTaka y
OKBHPY HeKe da3e mogaTaka KJIMjeHT MOXKe ca OAroBapajyhuM ynouTOM Oa
npoHabe To mTO My je moTpedHO. YKONIMKO je, MehyTum, Momen mnomie
KOHIUIIMPaH KNHjeHT he MopaTH Oa IOCTaBU KOMIINIMKOBAH yIUT Oa du
moduo To mITo My je nnorpedHOo. KOMIIZIMKOBaH yIIUT 3aXTeBa Ja KOMILjyTep
BUIIle BpeMeHa IIpOBefie NOK ra He M3BPIIM, IITO yCIIOpaBa Hmeros pan. To
j€ CJIIMYHO Kao LITO Ce Ha BeJIMKOj TOMMJ/IM HaCyMU4YHO HadallaHUX KHUTa
dudnmuoTekap [pajsieko JiolIKje CHajla3u HEro Yy JIello COpPTUPAHOj
dudnuortenu. Y ciydajy Te BeluKe roMmusie OUdIMOTEKap Mopa Oa U3BPIIU
majeKo KOMINIMKOBAHM]y pafmy OOK He IpoHahe XejbeHy KBUTY, a TO
3axTeBa BHUIIE HerOBOT BpeMeHa. 300r Tora ce momnuiie dudnruoreke, Kao u
MOIeI nofjaTaka y ba3aMa nmogaTaka, KOHIIUIIMPAajy Tako Ja ce ,pa3yMHU

youtu“ epruKacHO (ca MaJjio YyTPOLIEHOT BpeMeHa U paja) MOTr'y U3BPIIUTH.

N y pobpo ocMUIIUBEHMM IpOjeKTHMa HH(POPMAIMOHUX CHCTeMa
KOMIIaH¥ja Ce, KakKO BpeMe IIpojla3y, II0jaB/byje TIIoTpeda 3a
HaporpagmwaMa. Kapga cy Mopenu mopaTaka y OKBUDPY Oa3e mopaTaka
KBAJIUTETHO pelleHH, OMI0 KaKBe HUXO0Be HaJorpagme Cy HOaleKo
jemnHocTaBHUje. To je jolI jemaH, BaXkaH pas3yior 300r KOjer je Kpeupame

BaJbaHUX MofeJsia y Da3u nmogmaTtaka OUTHO.
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| narudzbenica br |  kupac  |telefon kupca| cena |
1 MBaH 123223 100
2 Maja 113333 130
3 AHa 554333 100
4 Naza 135677 200
5 AHa 554333 420

Cn. 8: PeayHOaHTHO YyBaHM nojaum

Kapa je peu o peoyHOaHTHO YyBaHMM IIofalliMa MOXKe Ce, pagu
unycrpauuje, ynorpedutu cinenehu nojegHocTaBbeHU npuMep (crnmka 8).
Heka ce mpunukKoM CBakKe Mpofaje Y HeKOoj paawmu GopMupa HapyldeHuUIla
U HEKa Ce y OKBUPY CBaKe YHOCH U Opoj TenmedoHa KyIllia. JacHO je a ce y
TOM CJIy4ajy CBakKM IIyT Kaja Ce HCTa 0coda IojaBM Kao Kymall HaHOBO
Mopa yHeTHu 06poj TenedoHa Te ocode. Mazma Ha NpBU IOrJieq He U3TJena
npodieMaTU4HO, Iopen ImpodjieMa ca KOMIIMKOBAaHUjUM YHOCOM OBaKaB
MOIeJl IoBNlauu U Apyre npodneme. Illlta du ce mOrommio yKONIUKO Ou
ocodba KoOja je pemoBHM Kylall IIpoMeHuina ©Opoj TenedoHa? Ha
IpUKa3aHOM IIpUMepy BUAUMO Oa AHa Kao Kymall (urypuile Ha [OBe
HapyudeHuIle. YKOJIUKO OHa MpOMeHU Opoj TenedoHa ga AU TO 3HAYU Ja
ke Ha cBUM mpeTxOmHUM HapylibeHHIIaMa Ja OCTaHe CTapu? AKO OCTaHe
CTapu, Koju je cTBapHHU TeedoH, IOWTO cafa y da3u ¢purypuimry nsa? AKo
ce, WIlaK, Melka Ha CBUM HapyldeHHWIlaMa, KOJIMKO IIyTa je HEOIXOOHO

WU3BPILIUTHU Ty U3MEHY U Ha KOju HAYUH?

U y jemHOCTAaBHOM IpUMEPY, KaKaB je OO IIPEeTXOOHU, 1aKO0 je YOUUTHU
Oa peoyHOAHTHO YyBake [oJaTaka y yInoTpedu Heke Oa3e mopaTaka
[IOBJIaY¥ ca CObOM MHOrO mpodsema. Y npeTXOOHOM IpUMepPy IIPUKa3aHo
je peoyHOaHTHO 4YyBame MogaTakKa y OKBUPY jegHe penauuje. [Ipobmem
reHepayHO MOXe OWUTH U Ca peAyHOaHTHUM 4YyBalmeM IloJaTaKa y BUIIE

penaliyja.
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04.01

ATOMCKe BpeaHOCTM aTpudyTa

[TpunukoM d¢opmMupama pejanydja y HEKOM MOfely IoJaTaka y
penaunoHoj da3u mopmaTtaka aTpudyTu ce OedUHUINY TaKO [a HUXOBE
BpPeOHOCTH OyOy aToMCKe. ATOMCKa BPEOHOCT aTpudyTa, y pelaloOHOM
Momeiny da3a IofaTaka, je BpeOHOCT KOja He MOXKe [la ce [elu Ha Mambe
cMuciieHe gesose. [IpuMepa panu, aToMCKe BpegHOCTU Mory dutu Adidas
(ma3uB mpous3Bohauva), Bpmauka bama (Ha3uB Mecrta), 45 (BenmuuuHa
natuka), Mapka KpameBuha 38 (ynuila 1 dpoj)... JacHO je ma Ha3uB MecCTa
Bpwauka Bamwa Moxke duTH momes/beH Ha OBe pedu Koje 4YWHe Ha3uB, a
HCTO TAaKO CBaKa Of pedd MoxKe OUTHU HM3[esbeHa Ha He3aBHCHa CJIOBa, ajlu
du ce TuMe podusie BpegHOCTH KOje caMe 3a cede He 3Haude HUIITA

(HeMmajy cMmucrna).

AToOMCKa BpeJHOCT aTpudyTa 4eCcTO MOKe 3aBUCUTH U O KOHTEKCTa y
OKBUDY ©Oa3e mnopmaTtaka. YKOJIHWKO Ce, IIpUMepa paliHW, I[IpaBu
nH(pOPMaILMOHU CUCTEM 3a IIPOoAajy CIIOPTCKe olipeMe Ha HUBOY EBporle,
OHfa ce BpemHoCT aTpudyrta Mapka KpasseBuha 38 (ynuna u dpoj) moxe
TpeTUpaTH Kao aToOMCKa. YKOIUKO ce MehyTumMm, nmpaBu da3a mopmaTaka 3a
npexpaMdbeHy NOpoOAaBHUIY Yy Ko0joj je BehuHa Kymalla U3 HEKOIHUKO
CyCeOgHUX yIHWIla, OHa MMa CMUCIa [a ce ynaulla U dpoj pa3dBoje Kao OBe
He3aBUCHE aTOMCKE BPEOHOCTH, jep Ce, peluMO, MOzKe BPIIMTH HeKa
CTaTUCTUYKaA aHa/JKW3a IIoceTa Kyllalla NpOJaBHUIle Ha HUBOY OpojeBa y

ogpeheHqj ynuiu.
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04.02

JlekoMnoHoBare penauuja

Penanuje koje cy croxeHe, OOHOCHO pejalidje Cca BeJIMKHM Opojem
aTpudyrta, Moryhe je pa3mBajaTu y BHUlIlle jedHOCTaBHUjux. Taga ce moduja
BHUIIle jeJHOCTaAaBHUX pejalifija, OOHOCHO peJjialifija ca Mame aTpudyra.
OBaj mpolec Ha3uWBa Ce [OeKOMIIOHOBame Oe3 rydutka (eng. lossless
decomposition). [lekoMmoHOBalke ©O0e3 TryduTKa YecTO ce Ha3uBa U
OeKOMIIOHOBame. Pa3sor 3a Apyru geo Ha3WBa JIeXKHU y TOME LITO Ce BhUMe
aKIleHTyje ocobrvHa Oa ce ymoTpedoM OEeKOMIIOHOBama be3 rybuTtka He
rybe atpudytu (Hema rydurTka nogaraka). [leKOMIOHOBame Oe3 rybuTka
je Impomec KOjU Ce I[puUMelmyje Oa Ce Ha Taj] HAYUH eJIUMUHUIIE

penyHmaHTHOCT. Cnemehu mpumep unyctpoBahe oBaj mpoiec.

Relacijal

[ IMBG_kupca | ime | prezime | zanimanje |narudzbenica] cena
Relacija2

[ IMBG kupca | ime | prezime [ zanimanje |

Relacija3

[ IMBG kupca | narudzbenica| cena |

Cn. 9: lekomnoHoBame de3 rybutka

Ha nmpukazanoMm npumepy (cimka 9) MoxXe ce BUOETH OJEeKOMIIOHOBAKkE
penamuje Relacijal Ha mBe HOBe penauuje Relacija2 u Relacija3. JIako je
YOUUTHU Aa Cy CBU aTpudyTU KOjU Cy NIOCTOQjaJIu Y MHUILUjAJIHOj pejaluju
IIPUCYTHU U y HOBe ABe. OBUM IIPOIlleCcOM AodHjeHe Cy peralyje ca MambUM
dpojem aTpudyTa. [JomaTHe IPEOHOCTH KOje TaKaB KOHILIEIIT ITOBIa4Yu duhe

jacHUje HaKOH TeKCTa KOju CIIeOu.
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04.03

3aBUCHOCTM aTpundyTa

Y BenukoM Opojy ciydajeBa NPUIMKOM oOfjadupa aTpudyrta, y TOKY
CTBapama Mofesa IlofgaTaka 3a oTpedbe dale momarTaka, IIOCTOje HBUXOBE
Mmebycobre 3aBucHocTH. Pagu unycTpauuje MoxXKe ce 3aMUCIIMTH OUIIO
KaKBa peJjlalliija Yy OKBUPY da3e momaTaka HeKe mpofaBHuUIle. PeriuMo ga y
OKBUDPY penaiuje Proizvod moctoje camo 3 atpudyrta shifra proizvoda,
cena u pdv (yodbuuajeHO MX HapaBHO MMa Bullie). Beh Ha nmpBu mornen
JIaKo je 3ak/by4uTH Oa he om camor mpousBopma (¥merose mudpe Koja ra

UaeHTU(UKYyje) 3aBUCUTH 1IeHa ITPOU3BOMAaA, a Of IieHe [a 3aBUCH ITopes3.

Axo BpemHOCT aTpudyTa A jemHO3Ha4HO ofapebyje BpegHOCT aTpudyTta
B kaxe ce ga aTtpudyTt B dbyHKIIMOHaMHO 3aBuUCH of aTpudyrta A. OBakBa

3aBHCHOCT Ce 3anucyje A - B.

[leTepMmuHaHTa je aTpudyT (Unu cKyn aTpudyTa) O KOjeM je HeKu

Opyru aTpudyT PyHKIMOHAIHO 3aBHUCAH.

VYKoMKO ce BpaTUMO Ha WIIyCTpallHjy KoOja je Tope HaBedeHa MoOXe ce
3anucatu shifra proizvoda — cena, kao u cena — pdv. ¥ gaToM npuMepy
MOXKe Ia Ce KaxXe IOa je cena OeTepMuHaHTa 3a pdv, Kao U [ma je

shifra proizvoda geTepMuHaHTa 3a cena.

Kaxe ce ma C TpaH3UTHBHO 3aBUCH 07 A akK0o B QpyHKIIMOHAIHO 3aBUCHU
og A, a C dbyHKIMOHANIHO 3aBUCHU On B. JacHO je ma ce 3a HaBeOeHY
unyctpauujy Moxe pehm ma pdv  TpaH3UTUBHO 3aBHUCH  Off

shifra proizvoda.

Axo BpepmHOCT aTpudyTa B DyHKIIMOHAIHO 3aBHUCH Ol CKyIla aTpudyTa

A, a dyHKIIMOHATHO HEe 3aBUCHU HU Of jeIHOT IO[CKymHa A Kaxe ce ma B
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NOTIIYHO (YHKIIMOHAJIHO 3aBUCH Of A.

IHa 6u Ouma wumycrtpoBaHa NOOTOyHa (QYHKLIHWOHAJIHA 3aBUCHOCT, ¥
Ccly4dajy Kaja IIOCTOju BHUllle aTpudyTa (y ciydajy jeOHOT je TpUBHjallaH
OoKa3) Of Kojux (yHKIMOHAJIHO 3aBUCU HEKM aTpudyt pemnanuje, duhe
ynoTpedibeHa u3MemeHa BapHjaHTa penauuje Proizvod. Penumo ma y
penanuju Proizvod moctoje atpudyTm naziv (y KOju ce 3anuCyjy Ha3uBU
IPOM3BOJa - peLIMMO MOfejia CIIOPTCKUX ITaTHKa), boja (y Koju ce 3amnucyje
bdoja mpoussoma) u p n stanju (y kKoju ce 3anucyje d6poj mpomssoma y
Marauuay). PenuMo pma maTuke Koje ce 30By IIpemaTop IIOoCToje y OBe
pa3nuuute doje. Heka y MarauvHy pBeHUX naTtuka Ilpegatop uma 15, a
HapaHiactTux 17. YV 3aBUCHOCTM OO Ha3WBa MNOpPou3Boda (BPemHOCTHU
atpudyTta naziv) u 6oje mpousBoga (BpemHOCTU aTpudyTa boja) 3aBucu
dpoj maTtux npousBoma y MarauuHy (BpegHOCT atpudyrta p n stanju). Ha
OCHOBY TOra MoOXe ce 3anucatu (naziv, boja) — p n stanju. Ilomro
aTpudyT p n stanju He 3aBuCU HU Oof aTpudyTa naziv, HU of aTpudyTa
boja (mojemmrayHO), Kaxe ce Oa p n stanju DoTnyHO (QyHKIMOHAIIHO

3aBucHu of (naziv, boja).

04.04
Krby4deBu penaumja

Y TekcTy Koju cienu duhe ommcaHu Kiby4ueBu pernanuja. CBaKM OIHC,
OOHOCHO pmeduHULIMja, pagu OoJber pasyMeBama, dwhe ummycTpoBaHa u
npuMepoM. KibyyeBM MOTY OWTHM Pa3TUYUTUX THUIOBA M y CKJIady ca
TUIIOM PA3IUYUTUX HaMeHa. Y pas3Bojy pejlauuoHuX Oala IomaTaka

KJbYUEeBHU Ce YBEK KOPUCTE.

AtpudbyT unu ckyn aTpudyra peraiyje MOXKe Ce YIOTpeduTu Kao
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KJby4, UJIU HOeo Kibyda. Ki/byd KOjU Ce cacTOoju Of caMO jegHOI aTpudyTta
Ha3WBa Ce jOoIl M jegHOCTaBHU Kibyd (eng. simple key). Kibyu koju ce
cacToju Of BUllle aTpudyTa Ha3WBa Ce KOMIIO3UTHM KJbY4Y WUJIU CJIOKEHU

K/by4 (eng. compound key, composite key).

I IS Superkey......cooveveeeecieee e .
(Compound key)
(e SUPETKEY....iviii it et e e N
(Compound key)
oo SUPEIKEY...oeviice e >
(Compound key).

Studenti
[ amBG | email [ br indeksa | god upisa | ime | prezime |
3112345565 petar@hehe.com 34 2012 MeTap Nazuh
1254512535 marko@yahoo.com 2 2012 Mapko Mapuh
1243614366 ana@hotmail.com 15 2011 AHa AHuunh
6634653465 maja@asdf.com 17 2012 Mapwuja Buwrmnh
3465346566 nina@nat.org 11 2012 Haranuvja Hukonuh

Cn. 10: Cynepkibyd - SK

buno koju ckyn aTpudyTta KoOju jemHO3Ha4dHO oppebyjy jemaH pen
penanyje (tadbene y da3m nmomataka) (cinuka 10), ODHOCHO jeOHY TODPKY Yy
penaiuju, Ha3uBa ce cynepkibyd - SK (eng. superkey).

. e L e Candidate key..........
Candidate key Candidate key 4 (Compound key) »

Studenti

[ avBG | email | br indeksa | god upisa | ime | prezime |
3112345565 petar@hehe.com 34 2012 MeTap Naznh
1254512535 marko@yahoo.com 2 2012 Mapko Mapuh
1243614366 ana@hotmail.com 15 2011 AHa AHnunh
6634653465 maja@asdf.com 17 2012 Mapuija Buwirsuh
3465346566 nina@nat.org 11 2012 Haranuja Hukonuh

Cn. 11: Kibyy KaHgupat - CK

Kmyu kaugupat - CK (eng. candidate key) je MUHUMaIHU CyNepPKIbyd
(cnuka 11), jep ce He MOXKe pacCTaBUTHU Ha jeJHOCTaBHUjU (YKOJIMKO du ce

OOMAaTHO PAcTaBHO BHIlle He OM jemHO3HAYHO onpehuUBaO jemHy TOPKY
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penanuje). OBaj KJby4 Ha3WBa Ce KaHOUAAT KJbyd IIOIITO OUJIO KOjU OBakKaB
KJbyd IIpencTaB/ba KaHOWOaTa 3a IIpUMapHU KJbYyY - MOXKe OuTu

ynoTpedibeH Kao IIpUMapHU Kibyd.

Kmyunu atpudyt (eng. key attribute) je ceaku aTtpudyT Koju ynasu y

cacTaB OMIIO KOT KJby4Ya KaHOUAaTa.

AntepratuBHu Kibyd - AK (eng. alternate key) je duno koju Kibyd4
KaHOUOaT KOjU HUje TIOofelleH Kao OpumapHu Kibyd. Ha3suBa ce

aJITepHATUBHU TIOIITO je aJiTepHaTUBa 3a IIPUMapHU KIbyY.

........... Alternate key...........’

Primary key Alternate key 4 (Compound key)

Studenti

[ amBG | email | br indeksa | god upisa |  ime | prezime |
3112345565 petar@hehe.com 34 2012 Metap Nazunh
1254512535 marko@yahoo.com 2 2012 Mapko Mapuh
1243614366 ana@hotmail.com 15 2011 AHa AHuumh
6634653465 maja@asdf.com 17 2012 Mapwuja Buwrsuh
3465346566 nina@nat.org 11 2012 Haranuvja Hukonuh

Cn. 12: MpumMapHu kibyY - PK 1 anTepHaTMBHM KibyY - AK

[Tpumaprau KBYY - PK (eng. primary key) je ckyn aTpudyta, OODHOCHO
aTpudyT, KOju jegHO3HA4YHO ompebyje jemHy n-TopkKy y penanuju (jemaH
pen tabene y 6a3m mopmaraka). buno Koju KaHOoupaT KJbyd MOXKe OUTHU

nogeileH (omabpaH) Kao IpuMapHU KJby4.

Ctpanu kpyd - FK (eng. foreign key) je atpudyt (unu ckyn atpudyra)
jenqHe pernainyje Koju (je 1oBe3aH ca N-TOPKOM Opyre penanuyje)
jemHo3HaudyHO oxpebyje TOopKy mpyre penanuje. OBaj KJby4 Ce KOPHUCTH 3a
IIO0Be3UBamlke pejlalidja IOLITO Y jefHY pejlalinjy YHOCU KJby4Y KaHOuaaT
(yobuuajeHo mpuMapHHU KJ/by4) U3 OAPYyTe penanuje, TakKo Aa jeTHO3HA4YHO
onpebyje (moBe3yje) jemHy TOPKY y OPYroj penauuju. Ynorpeda cTtpaHor

KJby4da dbuhe unycTtpoBaHa nmpuMepHuMa.
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Ha cnuuu 7 mpuka3saHa je ynoTpeda CTpaHOT Kjby4a 3a peajlu3alujy
OuHapHe Be3e KapAWHAJIHOCTU jedaH IipeMa Bulle. [IpumapHU Kiby4
penanuje Izdavach (email) y gaTom cnydajy je ynorpeb/beH Kao CTpaHHU
Kipy4 y penanuju Knjiga (Izdavach email), ma du nmpunukoMm yHOca cBaka
nojeguHavyHa Kmura (objekar eHtureTta Knjiga) Ouma yBe3laHa ca

oxmroBapajyhumM usgaBadeM (0djekTom eHTuTeTa Izdavach).

Studenti

[ JvBG | email | br indeksa | god upisa| ime | prezime |
3112345565  petar@hehe.com 34 2012 Metap Nazunh
1254512535 marko@yahoo.com 2 2012 Mapko Mapuh
1243614366 ana@hotmail.com 15 2011 AHa AHWUKNH
6634653465  maja@asdf.com 17 2012 Mapuja  Buwmuh
3465346566 nina@nat.org 11 2012 Hartanuja Hukonuh

Primary Key
(Compound key)
Foreign Key 1 + Foreign Key 2

Uchesnici Sportovi

JMBG | sport |semestar| [ sport | tip | lokacija |
3112345565 dhynban | nethn cynban Takmuuapcku cu, Bnage [usay,
1243614366 dyaban | nettbun KoLLapKa pekpeaTuBHU Kk MnagocTt

3112345565 kowapka| netHu
6634653465 Kowwapka| 3nmckn

Cn. 13: CtpaHu kibyd - FK

Atpudyt JMBG jegHo3HauHO meduHuIIe TOPKY penaunuje Studenti, a
aTpudyT sport jeqHO3HaA4YHO medUHUIIE TOPKY pesaluje Sportovi (cimka
13). OBu atpudytu ,mo3ajmbeHu” cy penauuju Uchesnici. ITomito cy
npey3eTu U3 OPYrux pejanydja y KojuMma GUrypuily Kao K/by4deBU
KaHOupgaTd (KQju Cy IoAelleHW Kao IIpUMapHU KJ/bY4YEeBH Y HAaTOM
npumMmepy) y penanuju Uchesnici oBu aTpudyTtu Qurypumly Kao CTpaHU
KJbY4€EBHU, a 3ajeqHo ¢hopMupajy IpUMapHU K/byd OBe pealidje (penaiuje
Uchesnici). Ha Taj HauuH y OBOM CJly4ajy peajn30BaHa je duHapHa Be3a
KapauHaTHOCTU BHUIlle MpeMa Buille uaMeby penanuja Studenti u Sportovi

(y3 ynnotpedy pedepenTHe Tadene, ogHOCHO penanuje Uchesnici).
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04.05
HopmanHe opme

Ila du ce cMmamuila pPeOyHOAHTHOCT M 00e3demuia (pIeKCUOUITHOCT,
IIPUJINKOM CTBapama MoOjejla IofaTaka y pejlallMOHMM dal3aMa IopaTaka,
npuMemyje ce TIIOCTyllaK KOju Cce Ha3uBa HOpMalu3oBamke (eng.

normalization). ¥ mocTynky HopManu3oBama NpPUMEHYjy Ce HOpMajHe
dopme.

Hopwmanue ¢popme - NF (eng. normal forms) cy npaBusa no Kojuma ce
BpILIM HOpMAalW30Bame CTPYKType mopmaTtaka. OHe Cy KOHLUINUpaHe ca
pactyhuM cTemeHoM cTporoctu. 300or Tora ce cCBaKa HamoBe3yje Ha
IPeTXOOHY TakKo MTO cnpedaBa ogpebene Bpcre aHomanuja. Hopmanze
dbopme cy npuMemrBe Ha pejalyje y pelalliOHOM MoOAesly IIofjaTaka. 3a
camy da3y nopmaTtaka ce Moxe pehu ma je y HopManHoj GopMU n YKOIUKO

cBe meHe Tabesie 3aM0BOJbaBajy HOPMATHY GOPMY N-TOT pefa.

KonmenTt HopManHux ¢hopMu npBu je npennoxuo ap E.®.Kop, v BpeMe
Kaja je paguo 3a KommnaHujy IBM. [edunuiinje HopMaaHUX (HOpMU

IIOCTaBUO je IIPBU 0Baj Hay4yHUK 1971. ronune.

Ob3upom Ha TO Ja ce jegHa 3a APYTOM HUXKY Ca pacTyhuM CTelleHOM
CTPOTOCTM HOpMalHe ¢opMe OPaKTU4YHO oxpehyjy cTemneH pamHUBOCTH.
[IITo je Ha penauujy OpuMeHUBHja HOpMajiHa ¢opMa BUIIET pefa, TO je
penaiyja OTIOpPHHUja Ha aHoManuje (yHoca, Opucama, npomene). HNF
(eng. Highest normal form) je HopmanHa ¢opma HajBUIllET pefa Koja je
IpuMemrBa Ha penauujy. Penamnuja 3amoBojbaBa KpPUTEPUjYME CBUX
HopManHuX (GopMm Koje cy HuXKer U jemHakor pega HNF. Tpebda ma je
OYMITIeJHO [a je OBO Ta4yHO 30or pacTtyher cTemeHa CTPOTOCTH

HOPMaJHUX GOPMH y HU3Y.
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Y TekcTy kKoju cnegu duhe odjamimeHe oCHOBHe HOpMaHe ¢opmMme. [a
du BUXOB cMHcao dMO jacHHju mopen odjammema W OeduHuUIMja duhe
yIIOpeOHO IIpUKa3aH U UIyCTpaTuBHU npumep. Hopmanue ¢popme Koje cy
u3sioxkeHe y cineneheM TekcTy, Hajuemnthe cy y ymnoTpedu IPUINKOM

IIpOjeKTOBama pealuoHux da3a nmogaTaka.

3a npumMmep he mocnyXutu 3aMullUbeHa Oal3a IlogaTaka pafme ca
CIIOPTCKOM OIIpeMOM. Y OKBUDPY Te Oa3e 3a CBakKu NOPOU3BOM [IOCTOjU
¢upma, ogHOCHO mpou3Bohau (firma), Ha3uB npousBopga (proizvod), doja
(boja), rapanmnuja (garancija), mieHa (cena), 6poj mpuMepakKa y MaramuHy
(p_n_stanju)®. Heka 3a maTu mpuMep Baxke (PYHKIMOHATHE 3aBHCHOCTHU

KOje Cy IpuKa3aHe y Tabenu Koja Clienu.

shifra - firma
shifra - proizvod
proizvod - cena
shifra - cena
firma - garancija
(proizvod, boja) - p_n_stanju
(shifra, boja) - p_n_stanju

Tabena 1: dyHKUMOHaHE 3aBMCHOCTU 3a npuMmep dase nogaTtaka pagwe
Ca CropTCKOM OMNpeMoM.

04.05.1
[MpBa HopMasHa popmMa

Penanuja je y I[IpBoj HopMmanHoj dopmu - INF (eng. First normal form)
YKOJIUKO je BPEOHOCT CBaKOI HeHOr aTpudyTa aTOMCKa U YKOJIMKO je

CcBakKa HeHa TOpKa jeOguHcTBeHa (ogpeheHa ymoTpedoMm mnpuMapHOT

6 ¥ zarpagama cy npukKasaHa MMeHa ofromapajyhux aTtpudyra y OKBUDY
penamuoHe da3e mojgaTaka.
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KJby4a).

INF je ocHOBHa HOpManHa ¢opma. Fbome ce rapanTyjy aToMcKe
BPEOHOCTHU aTpudyTa U jeIUHCTBEHOCT CBaKe TOPKE. YKOJIMKO BPEOHOCTU
aTpudyTa HUCY aTOMCKe, Tadesla y OKBUPY Da3e IlomaTaka IIpecTaje na
dyme dbnekcudbunHa (heHa ynmoTpedHa BpegHOCT Ce OpPacCTUYHO CMamyje).
Passor 3a 10 je miTo 0¥ Taga yIuTU KOju OM Mopasiu fga Oyay mocTaB/baHU
DBMS, ma du KOpuCHUK MoOrao fa moduja xkesjbeHe MHPOpMalije, Mopau

oa 0yny KOMIIJIMKOBaHUjU.

Relacijal
| proizvodi | boje | cena |garancija] p n stanju |
nidgwlaf, Nike, Tmax LpBeHa, 3eneHa 10 3 25
pu3g2we5, Puma, shirtOne nnasa 14 5 7
puiiys44, Puma, ClassyT 3e/eHa 12 5 11

Cn. 14: Penauynja Huje y MNpBOj HOpMaJIHOj hopmMm

Ha npetxogrom npumepy (cnuka Error: Reference source not found)
YOYJBUBO je Ja BpedHOCT aTpudyTa proizvodi HHje aTomMcKa. OBa BPegHOCT
cagpxu mudpy, MMe IIpou3BOhadya M HaA3UB NPOU3BOAA. YKOJIUKO Ou
penyMoO KiujeHT O0a3e TIopgaTtaka, U3 Tabesie HalpaB/beHE IIpeMa
IIpUKa3aHOj pejlaluyjyu, Kejleo Oa IIpodyuTa CcaMO Ha3UB IKEJbeHOT
Ipor3BOfa, Mopao OM Oa BPemHOCT KOjy moduje m3 atpudyra proizvodi
HaKHaAOHO JejM Ha CerMeHTe OOK He moduje xkesbeHy MHpopMauujy. Tama
du ce Mopao 3apaTU KOMIIJIMKOBaHUjU YIUT, a KOMIIjyTep OM yTpPOIINO

BUIIIe BpeMeHa 3a IIpoHajlaXkemhe TpaxeHe nHpopMalmje.

Ykonuko y npetrxogHoj penanuju (cimka Error: Reference source not
found) HHuje meduHMCaH NpUMapHU KJbyd, MOT'yhe je mMaTH ABa IIOTIIYHO
UCTa IIPOM3BOJA Yy BUAY ABe pa3juuuTe Topke. To dM yuyumHUIIO penanujy
IIPUJINYHO HEYIIOTPed/bUBOM, IIpUMepa pany, He du OUIIO jaCHO KOJIHMKO je
npogaTux IIpUMepaKa TOr IIpow3Boma (akKoO je MHpeTXogHO Taj Opoj

IIPOMEHEH Y CaMO jeJHOj Of HbUX).

62



04 OcHoBe npojekToBaka penaunoHnx dasa nogataka

Relacijal
shifra firma | proizvod | boja cena |garancija| p_n_stanju
nidgwlaf  Nike Tmax  upBeHa 10 3 15
nidgwlaf  Nike Tmax  3eneHa 10 3 10
pu3dg2we5 Puma shirtOne nnaea 14 5 7
puiiysd4 Puma ClassyT 3eneHa 12 5 11
PK (shifra, boja) AK (proizvod, boja)

Cn. 15: Penauyuja ncnyrasa ycsoB lpBe HopManHe opmMme

Ha cnunu 15 npukasaHa je penanuja kKoja 3agoBobaBa 1NF. Beh Ha
npBu noryepn Tpedano d6u Ja je jaCHO ma OHa HUje OCeT/bUBa Ha IIpodieme
KOjU Cy TIOMEHYTH y IIpeTXOOgHOM TeKCcTy. OBa penainuja podujeHa je
HopManu3anujom y IIpBy HOpManHy ¢opMy pernaluje u3 IPETXOOHOT

mpuMepa.

Y npukazaHoj penauuju (ciuka 15) yod/bMBO je Oa Cy BPEZHOCTU
aTpudyTta aToMcke. IbuxoBo mabe mebeme He du OUII0 CMUCITIEHO Y JaTOM
KOHTEKCTYy. OcuM TOora OUTHO je IPUMETHUTH Ha Cy caga atpudyTtu shifra u
boja ¢ukcupaHr Kao KOMIIO3UTHU IpPUMapHU Kiby4d (HaA3UBHU OBUX
atTpudyTa Cy noaBy4YeHM). TuMe je rapaHTOBaHO Aa IPOU3BOM KOjU je
onpeben mmdppom u dojoM MoxKe dUTHM NIpPHKa3aH CaMO jeOHUM pefoM y
OKBUDY HaTe Tabese y da3u mogataka (jeqHOM TOPKOM penaiuje). Hakon
TOTa jaCHO je ma IMOTHyHO medUHHCAHO KOJMKO Ha CTakhy MMa IIPOMU3BOJa

(mnedpunucanux mmppom u dojom).

Kao nmpumapHu K/by4 NpeTxopHe penanuje (cnuka 15) morao du ma
IIOCIy>KU U CKyn aTpudyrta proizvod u boja. Ilomrto d6u u oBa OBa
atTpudyTta Morna ga dymy ynorpebsbeHa Kao IIpUMapHU KJby4, OHU UUHE
KOMIIO3UTHU aJTepHAaTUBHU KJbYyY [aTe peraluje. Y CKiIagy ca TUM

KJbY4YHU aTpudyTH npukKasaHe penanuje cy shifra, proizvod u boja.
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04.05.2
HApyra HopmasnHa popmMa

Penanyja je y IOpyroj HopmanHoj ¢opmu - 2NF (eng. Second normal
form) ykonuko je y IIpBoj HOpManHOj GOPMU U CBakKu HeH aTpUdyT Koju
HHje KJbYYHM aTpudyT IOTNYHO (YHKUMOHATHO 3aBUCH O CBAKOI Kibyda

KaHOoumaTa.

ButHo je mpuMeTutu ga y IIpyroj HopMaaHOj ¢popMu aTpudyTH KOju
HHUCY KJby4YHHU aTpudyTHM MOTYy 3aBHCUTH U TPAH3UTUBHO OfF KJbyda
KaHOupaaTa, a Ja oBa HopMaiHa ¢opma He dyne HapymieHa. OcuM TOora U3
meduHHUIMje je jaCHO Oa YKOJMKO pejandja Koja je y IIpBoj HOpMasHOj
¢dopMu mMa camo jemaH KJbyd KaHOuWAAT KOjU Ce CacCTOju On jemHOor

aTpudyTa, 10 ayTOMATU3MYy 3afI0BOJbaBa u [Ipyry HOpMaJHy GopMy.

Ha ocHoBy medununuje [Ipyre HopmanHe (opMe jacHO je OHa je oHa
CcTpoXwuja y ogHocy Ha [IpBy HopManHy ¢opmy. Pasnor 3a To je 1ito, ma
du wucnynuna [pyry HopMmanHy ¢GopMy, penaluja Mopa 3aA0BOJbUTU
ycnoBe IIpBe HOpMmanHe dopme, Kao U gomaTHU ycyioB. OBUM AOOaTHUM
YCJIOBOM 3axTeBa Ce Oa CBU aTpudyTu KOQjU HHUCY KJ/bYYHH aTpudyTu

Mopajy Oa IIOTIIYHO 3aBHCE€ O CBAKOI' KaHOUIOATAd 3a KIby4.

Penanuja Koja je nprka3aHa Ha NPeTXOOHOM IIpumepy (ciuka 15) He
3apmoBoJbaBa [Ipyry HopManHy ¢opMmy. Pasmor 3a To je mito atpudyT firma,
npeMa 3ajaTuM (QyHKLIMOHAJIHMM 3aBUCHOCTHMMa (Tadenma 1) He 3aBUCH
MMOTIIYHO O KaHOupgaTa 3a Kibyd (momTo Baxku shifra — firma), jep cy
KaHOMJOaTHU 3a KJ/by4 KOMIIO3UTHHU U cacToje ce of aTpudyra shifra u boja,

unu proizvod u boja.
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Relacijal Relacija2

[ shifra | boja | proizvod [p n stanju] | shira | firma | garancija | cena |
nidgwlaf upseHa Tmax 15 nidgwlaf Nike 3 10
nidgwlaf 3eneHa Tmax 10 pu3g2wes Puma 5 14
pu3g2we5 nnaea shirtOne 7 puiiys44 Puma 5 12
puiiys44 3eneHa ClassyT 11

Cn. 16: Penauwnje ncnymwasajy ycsios [pyre HopmasiHe opme

IHa ©Oum ce wu3dberao nomMeHyTH 0OpodireM w™MoOry ce, ynorpedbom
mekoMmo3unyje d6e3 rydbutka, ¢dopMupaTtu ABe penaiiuje (cmuka 16) Koje
3al0BOJbaBajy CBe TpazXeHe ycJjioBe 3a [Ipyry HopMmanHy ¢opmy. Ha
IIpUMepy KOjU je IpUKa3aH Ha IIPEeTXOOHO] CIIULY JIaKO je YBUOETU Ja Yy
CKJIafly ca 3ajaTuM (YHKIIMOHAJIHUM 3aBHCHOCTHMMa Relacijal mMma pOBa
KOMIIO3WTHa KaHAupaTta 3a Kibyd (shifra, boja), kao u (proizvod, boja). ¥
ucrtom npumepy Relacija2 mmMa camo jemaH jemHOCTAaBHM KaHOuOaT 3a
KJbyd Koju umHU aTpudyT shifra. [Tomto y 0de pemnaiuje cBu aTpudytu
KOjU HHCY KJbyYHM aTpuUOyTHM IOTIIYHO 3aBHCEe O[ CBHUX KaHOupaTa 3a
KJby4deBe, 00e peralyje y OBOM INpPUMePY 3aA0BoJbaBajy [Ipyry HOpMaHy

bopmy.

04.05.3
Tpehkha HopMmanHa dopma

Pemnamnwmja je y Tpehoj nopmanuoj dopmu - 3NF (eng. Third normal
form), ykonuko je y [Ipyroj HopManHoj GopMHM M akKO Cy CBU HeEHHU

aTpudyTH KQju HUCY KIby4YHU aTpudyTu MehycodHO He3aBUCHU.

[Tomro ce Tpehom HOpManHOM (dopMOM 3axTeBa Aa aTpudyTH Koju
HUCY KJby4YHU Oynmy MehycodHO He3aBUCHU, TPaH3UTUBHE 3aBHCHOCTH Ce

eJIMMUHUIILY U3 peJalyja.
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JenHny op Hajono3HaTHUjUX anTepHaTUBHUX peduHHULUja Tpehe
HopMasnHe ¢opMme moctaBuo je 1981. rogmae Kapmo 3anuono (it. Carlo
Zaniolo). Pagu dommer pa3dymeBama OBe HOpMalHe ¢GopMe y TEKCTy KOju

cinenu he dutu maTta u meduHHUIMja KOjy je IIOCTaBUO OBaj HAYyYHUK.

Penamnmja je y Tpehoj HOpManHoj ¢opmm ako je 3a cBako X — A

HUCIyweH dap jegaH op ycnosa [C.Zaniolo, 1982]:
+ Aje cagpxaHo y X
+ X je cynepkiby4

« paznuka A - X cacToju ce U3 jeOHOT MU BUIlle KIBYYHUX

aTpudyra

Ia ©06u pa3symeBame KOHIeNnTa Tpehe HOpManHe d¢opme ©buIo
jenHocTaBHUje Oumhe ynoTpedreH mperxomHu mnpumep. Ha mnpumepy
(cnuka 16) ce moxe youutu pa Relacija2 He 3amoBobaBa Tpehy
HopManHy ¢opmy. IIpema npsoj gedpununuju Tpehe HOpManHe (opme
KOja je paTa HarjallleHo je Ja aTpudyTU KOju HUCY KIbBY4YHU MOpajy Outu
MebycobHO He3aBUCHH, a y peJalyju NOCTOju (PYHKIMOHAJIHA 3aBUCHOCT
firma — garancija. OcuMm Tora HU jefaH Of yCJjOBa KOju Ccy HadbpojaHu y
opyroj nebpununuju Tpehe HopManHe popMe 3a TOMeHYTe aTpudyTe HUje

HCIIyH-€H, Te pejalija He UCIIyHkaBa OBy HOpMaHy GopMy.

Relacija2 Relacija3

| shifra | firma [cena| [ firma | garancija |
nidgwlaf  Nike 10 Nike 3
pu3g2we5 Puma 14 Puma 5

puiiys44  Puma 12

Cn. 17: Penauymnje ncnykasajy ycnoB Tpehe HopMmanHe popme

Vkonuko du ce penanyja U3 IpuMepa [OeKOMIIOHOBajla Ha [Be

npukasaHe penanuje (ciumka 17), Tpeha HOpmanua ¢opma duna om
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04 OcHoBe npojekToBaka penaunoHnx dasa nogataka

HCIIylheHa NOOowITOo je umcnymaBa M Relacijal (cnmuka 16). 3a cBaky of
npukasaHux penanuja (Relacijal, Relacija2 u Relacija3) nako je youutu
oa Cy UCIIyEKeHHU yCIOoBH 3a Tpehy HopMmanHy ¢popmy jep HeMa MehycodbHO

3aBUCHUX aTpudyTa KOju HUCY KIbYYHU aTPUOyTH.
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05
[TpuMmep npojeKToBaka
penaunoHe dba3e nogaTaka

Pagu ©Oomer pal3ymeBamwa KOHIleNTa ©Oa3e MomaTaka Uu HeHe
yIoTpedibuBOCTH, ¥ TEKCTY KOju cijiequ dbuhe maT nmpuMep IpojeKToBama u

UMIIJIEMEHTallFje jeJHOCTaBHe pelaluoHe da3e ImomaTaka.

Y onmrtem crnydajy MopesioBake (OM3ajHUpPameE) - MOPOjeKTOBaHEe

penainuoHe da3e nomaTtaka MOryhe je u3BeCTH y 4YeTUPU KOpakKa:

¢ OIIKC CHCTEMa Ha OCHOBY Kora ce ¢opMupa MOmeJl

(yobuuajeHo je TO cucTeM U3 peajHOr CBeTa);
* Mopen objeKTu-Bese;
* penaluoHM MOIET;
* UMIUIEMEeHTalldja y CUCTEMY 3a yIIpaB/balke da3aMa momaTaka.

HakoH 1mTO Cce peanuldyjy cBa 4eTUPU IIOMEeHyTa KOopaKa, HOBa ba3za
rnojaTtaka CrupeMHa je 3a ynorpedy. IIpe Hero mrTo KOpUCHULIY IOYHY Aa
ynorpedipraBajy HOBY daly ImogaTaka, y CKIIOIy HH(POPMAIMOHOT CUCTEMA,

OHa Ce TeCTHupa.

BaspaHO IpojeKTOBaHa U UMIIJIEMeHTUPaHa da3a momaTtaka KacHUje y3
MHOT'O Mame paZa ¥ Ha JIoTU4YaH HadyWH MOXE HaJorpaguTU y CKIany ca

€BEeHTYaJIHUM HOBUM HOTpeﬁaMa HBEeHHUX KOPHUCHHKA.
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05 Mpumep NpojekToBara pesaunoHe dase nogaTaka

05.01

Onunc cncrtema Ha OCHOBY KoOra ce popMumpa Mogern

CucTeM U3 peajyIHOT CBeTa je yodbruyajeHo (aiy He U HY>KHO) CUCTEM Ha
OCHOBY KOr'a Ce BpIIM IIPOjeKTOBame da3e momaTaka. YIJIaBHOM Ce TaKaB
cucteM da3upa Ha II0CJIOBaky HEKe KOMIlaHYje. Y 3aBUCHOCTY Ol HaMeHe
Dase mopmaTaka, TaKaB CHCTEM MOXe HMaTH ¥ IIOTIYHO OpPyTradujy
KOHOTauujy (kKnacudukamuja Ouibaka HJIM HEKHUX OPYTUX OMOJIOIIKUX
rnogaTtaka, TEXHMYKM IIOfalll O Pa3IUYUTUM BpcTaMa TI'paheBUHCKUX
MaTepujajia, KaTeropusaliija HeDeCKUX Tejla M TakKo Harke). Takobhe je
Moryhe MomenoBaTu da3y ImofgaTaka Ha OCHOBY CUCTeMa KOju HUje peajiaH
(mpumepa papu da3a momaTaka BO3WJla y CBEMUDPCKO] omnepu Patosu

3Be3ma).

Y npumepy Koju he y oBoM ey KmbuUre OUTH pa3MaTpaH IOTpedHo je
IIPOjeKTOBaTH U UMILJIeMeHTHpaTu Oa3y nopaTaka 3a Kmbuxkapy. basa

II0gJaTaKa MOpPa Oa IIOOPZKN cnenehe:

(A) YHOC HOBUX KHHIa - 3a CBaKy KBUI'y Mopa fga ce dopMupajy
ogrosapajyhu mopmaiu (ISBN, HasuB, odnact[u], aytopl[u], duorpaduja

ayTtopa, opmat, 0duM, U3maBay, agpeca u3maBada, [leHa, OMMUC KIbUTe..)

(b) HapyuuBame KmbUre - IpUINKOM Hapy4YuBama Kibure popmupa ce
onrosapajyhu gopMynap 3a Hapy4duBame y KOMe Ce eBUIeHTUPajy Ioganu
0 KyIIly KOju KyIlyje jegHYy WJIKM BUIlle KEUIra, afpecu Ha Kojy Tpeda na
Oyny ucnopydyeHe KBUI'e, LIeHM KOjy Tpeba [pma ImjaTH, NpPOAaBly KOju

peanusyje nponajy u maTtymy.

YobuuajeHO ce y IMpPBOM KOpaKy y IIPOjeKTOBamy Oa3e mopaTaka y
Pa3roBOpy ca IIOCJIOBOACTBOM KoMmaHuje (y ciy4dajy Kaga ce Oa3sa

II0gJaTaKa KOPHUCTHU 3a HEKH IIOCJIIOBHHU I/IH(l)OpMaI_II/IOHI/I CI/ICTeM) (bopMHpa
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JaHko MunawmnHosuh :: YBo4 y MH(OPMaLMOHE TEXHOJIOTMje

OIIKC HAJIMK Ha NPEeTXOOHU TeKCT. Kafa je ped 0 yobruajeHUM I10CJIOBHUM
[IpoliecuMa UCKYCHHU IPOjeKTaHTHU Beh y TOKy nucama TaKBOT TEKCTa MOTY
ma dopMupajy ONpunudHo paduHHCaHe Mopesie mopmaTaka. [la du oBaj
nmporec dmoO y HOTIYHOCTH pa3jallllbeH, Yy Oa/beM TEKCTy he Ha OCHOBY

OaToT OIIMCA, OMTH U3BPIIEHO [eTabHO pa3MaTparbe.

05.02
Mopen odjekTun-sese

Ha ocHOBy omuca KoOju je maT, OODHOCHO ONMcCa KQjU je HalpaB/beH Ha
OCHOBY CHCTEMa K3 peajlHOT CBeTa, MOoryhe je M3rpaguTu MOJesl 00jeKTH-
Be3e (E/R mopemn). HNujarpam oBor mopena (E/R pujarpam) je mocTta
pa3yM/bUB M 3a 0COde KOje HUCY MMajle MCKyCTBa ca ba3ama mopaTtaka.
l'oToBO je mompa3yMeBaHO HOTPedHO y TOKYy IIpOjeKTOBama HOBe bdase
rnogaTtaka NOpPedodYduTH HeH [u3ajH U ocodamMa Koje HHUCY yInyheHe y
TEeXHUYKe eJIeMeHTe OBOr IIpolleca. 3a Ty HameHy E/R gujarpam ce gecTo

ynorpedipaBa.

Mopgen objekTu-Be3e je 3HayajaH jep Ce Ha OCHOBY Hera MOXKe
penaTUBHO JTaKO U3BPIIUTH TpaHCcopMalyja y penanuoHu Moges. Hauun
Ha KOju ce oBa TpaHchopMallMja BpIIM Yy OPUIAYHO] MepHu je
CTaHOapou3oBaH, MTO IoBehaBa ymoTpedHy BpPemHOCT OBOI Mopela.
Penanvoru Mopmen ce majbe MOXKE jeIHOCTABHO UMIIJIEMEHTUPATH Y CBAKU

oo CaBpeMEHHUX CUCTEeMaA 3a YIIPpaBIbalbe PeIalliOHUM bazama mogaTaka.

Mopen objeKTHU-Be3e ONUCYyje CUCTEM KaoO CKyIl eHTHUTeTa Ca CBOjUM
aTpudyTMMa U HBUXOBUX Be3a. EHTUTET y Momeny Moxke dutu popmMupaH
Ha OCHOBY HEKOI €HTHUTeTa K3 peajlHOI CHUCTeMa, ajlld MoXe OuTtu u

KOHIEIIT peaJIHoI' CHuCTeMa. y OKBHDPY OBOI' MoOOela Beé3aMa Cy
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05 Mpumep NpojekToBara pesaunoHe dase nogaTaka

meduHMCaHU OgHOCHU u3Meby eHTHUTETA.

05.02.1

dopmMuparbe eHTUTETa Moaesna odjekTun-eese

Ha ocHOBy omuca cucTeMa BpPIIM Ce OM3ajH Mopesa. IIpBuM KOpak y
U3Tpafmy Mofea 0djeKTu-Be3e je Ja ce Ha afieKBaTaH HA4YUH GOPMUPAjY

eHTUTEeTH (Koju medbuHULIy 0bjeKTe).

3a HCTM OIHC CHCTeMa, MOryhe je HaIlpaBUTU BHIIE Pa3TUYUTHUX
KBaJIMTETHUX pelllema, OOHOCHO Mofesia 0djeKTu-Be3e (CIMYHO Kao ILITO
ce jemHa (Qyndancka yTakMulla MOXKe KBaJUTETHO OOWIPaTH Ha MHOTO
pa3IUYUTUX HauyWHa). 300T Tora U eHTUTETHU Y OKBHUPY Mofejia MOr'y OuTu
peann30oBaHU Ha BUIIe pa3/IM4YUTUX HauyumHa. Ha mpojekTaHTy je Oa ce
oIpefenu 3a jeOHY BapHjaHTy 10 K0joj he peanm3oBaTu Momen. Y TEKCTY
Koju cnenu duwhe m3OBojeHO BUINle MIIyCTPATUBHUX AeTaba O (OopMHUpPaBmy

€HTHUTEeTa MOJeJla Y OBOM ITPUMEDPY.

Ha ocnoBy mnpaBuia u3 03.04.1 oBe kmure, tpedbano du ma dyme
ouurnenHo nma he y momeny dutu morpedan entuter Knjiga (koju ce
(dopMuypa Ha OCHOBY MHOIITBa KH-UIra U3 peajHOr CUCTeMa). 3a €HTUTET
Knjiga y momeny odjekTu-Be3se jacHo je ma he jemaH of aTpudyTa cBaKako
butu ISBN (koju omroBapa HCTOMMEHOM Ha3uBY Opoja u3 peasHOT
cucteMa KOjUM je jemHO3HaA4yHO ojpebeHa cBaka Kmura) Kao m naslov

(Koju opgroBapa Ha3UBY KEBUT€ U3 PeajiHOT CUCTEMA).

OHo mTO ce TaKobe MOXKe JIaKO YOUMTH Kao KaHOWAaT 3a €eHTUTET y
Mopeny je Autor - jep jemHa ocoba MoOXKe OUTH ayTOp BUIIlEe KHbUTa, Te du

Kpeupame (jeqHor uiu Bullle) aTpudyra eHTuTeTa Knjiga 3a ayropa duino
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JaHko MunawmnHosuh :: YBo4 y MH(OPMaLMOHE TEXHOJIOTMje

IIOTrpeLIHOo IIOWITO du moBnayuio penyHaaHcy. Penumo ma Tpeda pma dyne
IIOApP2KaHO U TO [a jegHa KmbUra MOXKe UMaTHU M BUIlle ayTopa. To je DUTHO
IPUMETUTU WHUIIMjAIHO, jep Taj OOHOC IIOBJIa4YM oapeheHy KapauHaIHOCT

Be3e usMehy HoBopopMupaHux eHTUTETa Mofena Knjiga u Autor.

Y omucy kKoju je pmaTt mojaBibyje ce WM u3paBad. M3pmaBau Moxe dutu
Be3aH 3a BHIlle KibUra (MoxXKe H3[aTU BHUIlE KHUTra), Te du dopmupame
HOBOTI aTpudyTa odjekata Knjiga 3a m3maBaya OMIJIO IIOTPELIHO jep OU TO
OOBeJIO OO0 penyHOaHce. Taga 61 Ha MHOTO MecCTa, 3a CBaKy KHUIY OaTOT
u3gaBada, Mopanu y daly yHocuTH TenedoOH M3OaBada, agpecy u3gaBada
U Tako Hmajbe (CBe momaTke Koje Tpeba da3a ma yyBa 3a CBakKOr M3gaBaya).
VkKonuko du m3pgaBau moduo aTpudyT UM BUllle aTpudyTa Be3aHUX 3a
eHtuteT Knjiga cutyanuja du dusa ucTa Kao U Kaga du dUsio cTaB/beHO [a
ayTop noduje atpudyTt unm arpudyte Be3aHe 3a eHTUuteT Knjiga. 3a
u3maBayva 3Hauu Tpeda popmMupaTy HOBM eHTUTET - [zdavach. Heka panu
JeOHOCTaBHOCTH, 3a 0Baj IIpUMeEp BaXKU [a jeqHa KmbUura MOoXxXe UMaTUu caMo
jemqHor m3maBadya. 1o 3Haum Oa he Be3a u3Mmeby entutera Knjiga u
Izdavach ma 6yme paznuuuTa (dUTH pa3nuyuuTe KapOAUHAIHOCTH) Y OOHOCY

Ha Be3y u3Meby eaturtera Knjiga u Autor.

IHa nmu u onuc Tpeba Oa IOCTaHe HOBU €HTUTET y Moxmeny? - He, jep
OIIMC OWPEKTHO 3aBHUCH Of KOHKDETHe K\bure (IoCToju (QyHKIVOHAIHA
3aBUCHOCT U3Mehy npuMapHOT KJbyda, Koju Moxe dutu ISBN u onuca) u
He du Tpedasno ga uctu onuc dyme ynoTpedsbeH 3a OBe pa3j/InuuTe KBUre.
30or Tora o ayromMaTu3My 3a ONUC KmuUre Tpeba HalpaBUTU aTpudyT

opis erTuteTa Knjiga.

[Ipyru meo 3afmaTKa TOBOPHW O HapyuyuBamwmy Kmbura. Beh ce u3 camor
hCKa3a MOXKe yodyuTu GQopMmynap O HapyduBawy (HapyndeHHIa) Kao
eHTuTeT Narudzbenica. JacHo je MmehyTuM pa Taj eHTUTET HeMa HUKAKBOT

cMmuciia 6e3 eHrureta Kupac, Te he cBakako mMopaTu ma 3aBUCU dap Of
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05 Mpumep NpojekToBara pesaunoHe dase nogaTaka

OBOI' eHTHTETa. 3a KyIllla ce CBakKakKo Mopa (opmuparu eHtuteTr Kupac,
jep 6u dopmupame Hekor atpudyra eHTuTera Narudzbenica 3a Kymia
[IOBJIaYMJIO pPEeAyHOAHCY HaJIUuK Ha OHYy IIOMEeHYyTy 3a ¢GopMupame
aTpudyTa 3a ayTopa eHTuUTeTa Knjiga (mOmITO MCTH KyIlall MOXKe BHUIIIE
IIyTa KyIIOBaTH, UCTO Kao LITO jefaH ayTOp MOXKe HalluCcaTU BUIIIEe KIHHUTa).
Narudzbenica he mopatu ma mma u atpudyTt adresa dostavljanja koju
TOBOPM O afipecu IIpey3uMama (OOHOCHO LOCTaBJbaka), jep Ta agpeca Huje
Hy2KHO HCTa KaoO M ajpeca Kymnmna (Te je KapaKTepUCTHYHa 3a CBaky
nojeqguHavyHy Hapynduny). Ilopen Tora jacHO je ma Mopa [a IIOCTOjU U
matyM (OOHOCHO BpeMe) HapyuyuBama Kao aTpudyrt datvreme enHTurtera
Narudzbenica. Bpeme u maTyM KynOBHHE KapaKTEPUCTHUKE Cy caMoO jedHe
KOHKpeTHe KymnoBHuHe (jemHOr objekTa eHTuTeTa Narudzbenica, ogHOCHO
jenHe Hapyubenuie) m Tpedba pa urypuinry kKao atpudyT (Hema
penyHOaHce).

3axTeB je ma ce eBUAEHTUPA Y CBaKOj HapyIOeHUIU U CIy2KOEeHUK KOju
je monyHuo ¢opMmynap M jacHO je ma he jemaH ciayKOeHUK BHIIE
HapyubeHunia nonyHuTd. 36or Tora he w™Momenm modbuTm He3aBUCTaH

eHturtet Sluzbenik, og Kora he eututer Narudzbenica MmopaTu ma 3aBUCH.

05.02.2

dopmMupare Besa n3Mehy eHTUTETa Mogesa 0djeKkTun-eese

HakoH mITO NOpojeKTaHT Mofejia OOjeKTu-Be3e Kpeupa €EHTUTETE,

HEOIIXOIHO je [Ja IIPaBUIHO IOCTaBU Be3e uaMehy mux.

JemaH ayTop MoOXKe HamIWCATH BUINEe KHUTa, a KIHUTa MOXKEe HMaTH
BUIIE ayTopa. 3bor oOBakKBOr omgHOcCa IIOTPedHO je ma Be3a usMehy

entuTteTa Knjiga u Autor Oyne KapouHaTHOCTH BUIIIE IIPDEMa BUIIIE.
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W3paBau MOXKe U30aTH jeOHY UJIM BUILIE KIBbUTA, a KIbUra MOXKe uMaTu
jemHor u3pgaBada. Ha ocHoBy Tora usmehy eHtutera Izdavach u Knjiga y
Mmopeny Tpeba dopmMupaTu Be3y KapOWHAIHOCTH jefaH I[IpeMa BHIIIE.
Vkonuko dm baza momaTaka Mopajia Oa IMOOP2KHK U MOTYhHOCT fa jegHY
KIBbUTYy MOJXKe H3[aTH BHUIlle M30aBadyKuX Kyha, OHOa OM KapauHaAIHOCT

Be3e MopaJjia OUTH BUIlIE IIpeMa BUIIIE.

Ykonuko du Tpedasio cTaBUTU OrpaHUYEeme Y Da3u nmogaTaka ga cBaka
KHbUTr'a MOpa UMaTu u3gaBayda, oHpOa du eHntuteT Knjiga Mopao dutu ciad
eHTuTeT (Koju 3aBuUCHU of eHTuTeTa lzdavach). Tama du cBaku objekat
eHTuTeTa Knjiga Mopao OuTM TOBe3aH ca jeOHUM OOjeKTOM eEHTHUTETa

Izdavach.

AKO je mogpa3yMeBaHO [a ce y Da3u mojaTaka 3a CBaKy KHBUI'Yy Mopa
yHeTH U objacT Kmure m ¢popmaTr y KO0joj je KiHra IITaMIlaHa, Tpeda
eHTuTteTe Oblast m Format nmoBesatu ca entutetoM Knjiga Ha mcToBeTaH
Ha4WH Kao um eHTUTeT Izdavach. Pa3ssor 1mTo je modpo 3a odbnact u ¢popmar
¢dopmupatu entutete (Oblast u Format) y okBupy mMopena je ma du ce

usberna pegyHpaHca (Kao ¥ y CiIy4dajy u3gaBayda).

Ha jemnoj Hapyudenunu Moxe GUTrypucaTH jegHa WUIU BUIIE KIbUTa, a
jedHa Kmura MoxXe OuTH BUllle 0OyTa HapydeHa. 30or Tora je
KapouHaaHOCT Be3e uaMeby objekara Knjiga u Narudzbenica Bumie npema

BHUIIIE.

HcTtu Kymalp MoxkKe BHUILle TyTa KyHOBaTHU, TaKO Oa MOxKe (QUrypucaTu
Ha BUllle HapyllbeHUlla, a CBakKa HapylldeHuIla MOpa UMaTH jeqHOT KyIIlia.
W3 oBora je jaCHO Oa KapOWHaAIHOCT Be3e u3Mmehy entutera Kupac u

Narudzbenica jeman npeMa BHIIIE.

CnykbeHUK MOXKe MOIIYHUTHU jeOHY UJIU BUIlle HapylOeHUlla, a CcBakKa

HapyudeHHIla MOpa UMaTH CIIyKOeHMKa KOjU je peajrin30Ba0 Hapy4yuBambe.
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05 Mpumep NpojekToBara pesaunoHe dase nogaTaka

Ha ocHOBy oBora y mopmeny tpeda dopmuparm Bely uamMehy eHTurtera

Sluzbenik u Narudzbenica KapauHaIHOCTH jeaH IpeMa BHUIIIE.

05.02.3

dopmMuparbe aTpndyTta eHTUTETa Moesia 0bjekTu-Bese

[Tomto ce popmMupajy eHTUTEeTH (KOju meduHUIIY 0DjeKTe) U Be3e y
Mopesny OOjeKTU-Be3e, HEOIXOOHO je OomaTu U aTpudyre eHTUTeTHMa
Moperna. ATpudyTu ce Oomajy eHTUTeTHMa y CKjady ca OIIMCOM CucTeMa
Ha OCHOBY Kora ce ¢opMmupa mMomen. ¥ Ttadbenu (ciuka 18) cy mpukasaHu

aTpudyTu eHTHUTEeTa GOPMHUPAHOT MOJeNa.

[ Entewter ATPUBYTH |

B Autor email, ime, prezime, srednje_slovo, biografija

|Izdavach naziv, adresa, websajt, email
(A) Oblast** naziv, opis

Format* ***naziv, velichina

o Knijiga ISI_3N, naslov, datum_izdavanja, obim, format?*,

opis, ohlast**, cena
(B) Kupac ime, prezime, email, adresa

Sluzbenik JMBG, ime, prezime, zanimanje

Narudzbenica datum-vreme, artikli, cena, adresa_dostavljanja

Cn. 18: ATpndyTn odjekaTa mogena odjekTun-sese

[TomrTo mocTtoje TauHo ogpehenu popmartu - ¥**naziv (A4, B4, ...), Koju
Cy jeOIMHCTBEHHU 3a MHOTO KibHWTra, He du Ousa jolla upaeja ma ce ¢popmar
U3OBOjU Kao eHTUTeT - Format*, jep 6u ce TumMe uzdermna pegyHOaHCa
(cnmuka 18). Morjio 61 ma ce IIOCTAaBU HHUTAIbLe Oa JIM KEbUTa MOXKe duTu

miTaMIlaHa U y BUILEe pa3nuduTux (Gopmarta. 300r jeIHOCTABHOCTU OBO
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JaHko MunawmnHosuh :: YBo4 y MH(OPMaLMOHE TEXHOJIOTMje
Hehe duTu mompIKaHO y IPUMEDY.

[TocToju mocTta odnmacTu y Koje ce KibUre MOry CBpCTaTH (CIMYHO Kao
U 3a ¢popmaTe Kwura). Tako y jegHOj odmacTu MOxKe dDUTH CBPCTAaHO BUIIIE
K’bUra. YKOJIUKO ce 3a objlacT Kmbure MoxXe I10Be3aTu BUllle aTpudyTa
(onmuc odbmacTu, KJbydHHU ayTOpPHU y TOj obmacTu...) modpa mpeja Moxe ma

dynme ma obnacTt moduje HezaBucTaH eHTUTET - Oblast** (cuka 18).

05.02.4

Anjarpam monena odjekTn-sese

Ia du mopmen odjekTu-Be3e OMO jaCHUjU yoOM4YajeHo je IprUKa3aTu ra u

rpaduuku - E/R nujarpamom.

Ob3upoM Ha TO [a je 3aJaTak MofeshbeH y [OBe IlelnHe, OujarpaM ce

MO2Ke TIOMeJIUTH Takohe.

Entutetr Knjiga y okBupy mMoperna (cnuka 19) je cimad. Pa3smor 3a 1o je
IITO OBaj €HTUTET 3aBUCU Of OPYTUX EHTUTeTa, OOHOCHO IITO CBaKU
objekat entuTeTa Knjiga (cBaka Kmura) 3aBUCH O IOCTOjaka HEKUX
opyrux o0jekarta (u3maBada, ¢popmarta, ob6rmactu). Ta 0CoOdeHOCT eHTUTETA

Knjiga Mmoxke ce Ha3HAYUTHU U OBOCTPYKOM JIMHUjOM IIPaBOyraOHUKA.

Beza usmeby enturtera Knjiga u Autor Takobe je o3HadeHa OymJIOM
nuHUjoM jep he 300r cBoje nmpupone (KapAuWHATHOCTU BUIIle IIPeMa BHIIE)
YCJIOBUTU CTBapame HOBOI CJIabor eHTUTeTa - pejlallije y pelalliOHOM

Mopeny (0gHOCHO Tadene y ba3u nmomartaka).
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! \ / Autor

Knjiga

Oblast

‘N 1:1

for_velichina

aut_...

lzdavach
Format izd ...

Cn. 19: E/R gnjarpam mogena - (A) YHOC HOBUX KhUra

Y oxkBupy pgpyror pena 3apaTtka (ciuka 20) yodbMBO je [Oa je
Narudzbenica crmad eHTUTET, Ka0O U TO [a je OOHOC u3Meby eHTHUTeTa
Narudzbenica u Knjiga TakaB ma he ycrnoBuUTH cTBapame HOBOI cjador

€HTUTETA - pefallije y pelalioHoOM MOOeIy.

\

- Sluzbenik
slu_zanimanje
nar_datum-vreme
kup_adresa

I N ;

Narudzbenica

1:N

1:M

kupac

@ adresa_dostavljanja Q
kup_prezime

Cn. 20: E/R gujarpam mogena - (b) HapyduBare kKhbure

IOynnom nuuHujoMm eHtuteta Narudzbenica, kao ¥ OynjgoM JITHHHjOM Be3e
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usMehy entutera Narudzbenica u Knjiga m rpaduyukm je npukazaHO

II0CTOjame Clladux eHTUTETA.

05.03

PenauvoHn moaen

Mogen objekTu-Be3e omMoryhaBa jeQHOCTABHO KpeHparme PeIalioHOT

Mofea.

OcHOBHa IpaBMJIa 3a IpeBohewme Mopena o0OjeKTH-BE3e ¥

pelanuoHu Cy:

r]:[e(l)I/IHlflcaTI/I IIPUMapPHU KJbYyY 3a CBE€ EHTUTETE - Y CBUM

penanujaMa.

Csaku eHTHTET (MOfesia 00jeKTHU-Be3e) II0CTaje pesaluja
(penauuoHOT MOLesia), a CBaKu aTpudyT IIocTaje mojbe

(aTpudyT) penauuje.

Cnabu eHTUTETH TaKObhe mocTajy penauyje anu he 3a cBaku
€HTUTET KOju je y HagpebeHOM (poOuTEehbCKOM) OOHOCY ITpeMa
BUMa, JaTyu cj1adu eHTUTETU JOOUTH 110 jeJaH CTpPaHU KJbyd.
CBaku cTpaHH KJby4 KOju duBa yrpaheH y gaTtu ciadu eHTUTET,
jemOHOBPEMEHO je KJby4 KaHaugaT HagpeheHor eHTUTETa

(yodbuuajeHOo mpuMapHU KJbY4 TOT €HTHUTETA).

N:M Be3ze Buillle mpeMa Bullie he dOUTH peanu3oBaHe TAKO IIITO
he ce yBecTu HOBe pedepeHnnujanse (cnade) penanuje,
OOHOCHO €HTUTETH, KOje he CIIy>KUTH caMO 3a OCTBapUBambe
Be3a BHUIIle IIpeMa BHUlIlle u3Mehy penanyja Koje oHe Be3e
noBe3yjy. ATpudyTu, OGHOCHO I10Jba TAKBUX pejialiyja duhe

CTpaHU KJby4Y€eBHU - KJby4eBU KaHAuOaTu (yodudajeHo
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05 Mpumep NpojekToBara pesaunoHe dase nogaTaka

IpyUMapHU KJby4Y€eBH) pealidja KOje OHM II0Be3yjy U 3ajemHo he
(opMmupaTu npuMapHe K/bydeBe TaKBUX pesanuja. CBaka N:M
Be3a, OOHOCHO Be3a BHUIlle IIpeMa BUIlle, OBUM Ce pa3faBaja Ha

nBe 1:N u 1:M, ogHOCHO [I1Be Be3e jeaH IIpeMa BUIIIE.

* N:1 Bese Buille nnpeMa jegaH duhe peanusoBaHe Tako WITO he
Cce y IIPBY peJjialiijy PeCIeKTUBHO YyIPaJgUTH CTPAHU KIbYY -
jemaH KJjbyd KaHOUAaT ApyTre (yrilaBHOM NpUMapHU KJbyd OpyTre
penanuje). [Ipumep 3a peanuzoBame 0Be Be3le je Narudzbenica

- Sluzbenik Be3a Koja je TpeTXOOHO KOMEHTapHUCcaHa.

05.03.1

dednHncamwe NnpuMapHMX Kiby4eBa penauuja

3a eHTHTeTe GopMHpPaHe Yy MOOely OOjeKTu-Be3e IOTPedHO je
nedprHUCAaTH NOpUMapHe KJ/bydeBe. 3a TO Ce KOPUCTe aTpudytu (unau

CKyIIOBU aTpudyTa) KOju jemHO3Ha4YHO oapebyjy maTe eHTUTETE.

3a penanujy Knjiga morogHo je 3a mpuMapHU KJbyd IoctaBuTu ISBN

(bpoj koju jequHCTBEHO onpebyje KwuUry).

3a pemnamujy Autor agekBaTaH IpUMapHU K/by4 je email (ampeca

eJIEKTPOHCKE IIOIITE ayTopa).

Kao nmpumapnHu Kbyd penauuje Izdavach moxke nocmyxkutu email

(ampeca eneKTPOHCKE MOIITe U3gaBada).

Y penauuju Oblast npuMapHU Kibyd MOXKe OUTH naziv (Ha3uB odacTu

K0jOj KBbUTa IIpumnana).

3a pemanujy Format mpumapHu K/byd MOXKe OHUTHM naziv (Ha3uB
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¢dopMmaTa Kmure).

3a penauujy Kupac Haj3rogHuje je ma mpuMapHU Kibyd Oyme email
(agpeca eneKTpPOHCKe IOLITe UM dpoj TenedoHa Kymna, Kaga d6u u To duo

aTpudyT).

Y penamuju Sluzbenik npumapHu Kbyd Moxke Ooutu JMBG

(jemmHCTBEHU MaTU4YHU OpOj 0code Koja je CnyKOEeHUK).

JMBG 6u (momto My HaMeHa U jeCTe Aa jeQHO3HA4YHO OfApenu jemHy
ocody) HapaBHO MoOrao OUTH M IIpUMapHU KJ/bydY 3a OCTajle penalnuje Koje
ce omHOCe Ha ocodbe (Kynuu, ayTopH...) aau yodHdajeHO HHUje TaKOo U3
passiora LITO y THUM CJjly4yajeBHMa JeOWHCTBEHU MaTU4YHU OpOjeBU HUCY

IIO3HaATH.

[lpumapHu KJBy4Y 3a penanujy Narudzbenica moxke ©O0utm jenmHa
enodpojHa BPeOHOCT - pegHU Opoj HapylbeHuile (Koja ce ayToMaTCKHU
noBehaBa ca pomaBakmeM HOBOI pepa). Y BUOY CTpaHUX KibydeBa Y
penanujy Narudzbenica mopajy yhu u npuMapHu Kibyd4 penanuje Kupac,
Kao U IpuMapHHM Kibyd penanuje Sluzbenik, anm 36or nmpupope Be3e ca
penanujoM Knjiga He U mpuMapHU KJby4 OBe pejaliyje (Be3a BUIIE IIpeMa

BHIIIE).

05.03.2
Onjarpam IDEF1X

[Tomto ce ¢popMupajy pernaiuje Ha OCHOBY €HTHUTETa M Be3a KQje Cy
HacTtane y ¢opmupawky E/R wmogmena, moryhe je HampaButu IDEF1X
oujarpaM (cnuka 21). Ha oBoM gujarpamy yodJbHBe Cy CBe pejaliyje, Be3e

1 aTpudyTH Kao U CBU HOMEHU aTpudyTa.

80



Knjiga_i_Narudzbenica

? Knjiga_ISBN:

Obl = |lzdavach
(A) ast ? email: VARCHAR(255)
¥ naziv: YARCHAR(255) s
Q opis: TEXT < naziv: VARCHAR(255)
& adresa: VARCHAR({255)
(1.7 @ websajt VARCHAR(255)
oknjige @ opis: TEXT
\/> izdaje [1.°]
Format v
¥ naziv: VARCHAR{255) B : 1] o ‘O nknjigal <
& velichina: VARCHAR(255) | | [1] '
& opis: TEXT Knjiga v

tknjige <>

[1. 1]

Autor

# email: VARCHARI255)

@ ime: VARCHAR(255)

<@ prezime: YARCHAR(255)

@ srednje_slovo: YARCHAR(255)
@ biografija: TEXT

apishe <

(1. 1]

>

# ISBN: YARCHAR(255)

@ lzdavach_email: VARCHAR(255) (FK)
@ Format_naziv: VARCHAR(255) (FK)
<@ Oblast_naziv: VARCHAR(255) (FK)

@ naslov: VARCHAR(255)

& datum_izd: DATE

< obim: INTEGER

& opis: TEXT

@ cena: DOUBLE

[1.°]

N

(1.7]

(1.7]
kpishe <>

1. 1]

Autor_i_Knjiga

hd

? Autor_email: VARCHAR(255) (FK)
? Knjiga_ISEN: YARCHAR(255) (FK)

1]1'|# Narudzbenica_redni_br: INTEGER (FK)

YARCHAR(255) (FK)

knaruchivanje

[1. 1]

[1.°]

Narudzbenica

? redni_br: INTEGER

@ Kupac_email: VARCHAR(255) (FK)
@ Sluzbenik_JMEG: INTEGER (FK)
@ datum_vreme: DATETIME

< cena: DOUBLE

@ adresa_dostave:

YARCHAR(255)

[1,1] L;reira

[1."]

(1.1]

fof

preuzima

Sluzbenik

v

% JMBG: INTEGER

<@ ime: VARCHAR(255)
<@ prezime: VARCHAR(255)
@ zanimanje: VARCHAR(255)

(1.7]

Kupac

¥ email: VARCHAR{255)

(b)

< ime: VARCHAR(255)
<@ prezime: VARCHAR(255)
< adresa: VARCHAR(255)

Cn. 21: IDEF1X gnjarpam dase nogaTtaka
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05.04

IMnnemMeHTaumMja y CUCTEMY 3a yrpaB/batbe Da3amMa nogaTaka

IDEF1X je unenoBuT rpadmykm Ha4YWH IIpUKa3uBama pelaluoHOT
Mopmenia Oa3e momaTaka Ha OCHOBY Kora je jeOHOCTaAaBHO BpIIUTHU
UMIIJIEMeHTallujy y CHUCTeM 3a yIpaBjbalkbe pelalluoHuM Oa3aMa
nojaTtaka. IIporpamu Koju ce Kopucte 3a ucnpraBame IDEF1X gujarpama
4yecTOo UMajy MOTYhHOCT ¥ [Ja Ha OCHOBY AujarpaMa reHepunty SQL ymnute
3a uUMNOJIeMeHTalujy IIpUKa3aHOI Mofejla y CHUCTeM 3a YyIIpaBlbambe
penanuoHuM da3zama nmojaTaka. Mama SQL ummieMeHTaldja MoXe dUTH
pa3nuyuTa y 3aBUCHOCTU O KOHKPETHOI' CUCTeMa 3a yIpaBibame dasama
rogaTtaka, Te pa3jiiKe Cy (Kaza IOCTOje) BeoMa Masie. 3a MOAEN KOju je
IIpUKa3aH Ha IPEeTXOOHO] CIULU y TEKCTy Koju ciegu paTta je SQL
uMIlleMeHTanuja y okBupy MySQL cuctema 3a ynpasmame Oa3aMa

rmogaTaka.

YHOTPGSOM cneueher yiruTa Kpeupa Ce HOBa daza II0gaTaKa
KNJIZARA.

CREATE DATABASE KNJIZARA;

HakoH Kpeupama HOBe da3e ImomaTaka, HEOIXOOHO je OOOEeIUuTH da3y
Ha ynoTpedy KiuWjeHTHMa. YOUTOM KOju cienu ©Oasa ce pgaje Ha
pacnosnarawke KIWjeHTy padyHapa Ha KoMme ce DBMS Hana3u ca uMeHOM
1klijent. HakoH oBOT ynuTa gaTu KJIHjeHT da3e he uMaTu cBe mIpuUBUJIETH]€E
Hag oBOM Oa3oM mopaTaka (mITo 3Ha4yW Oga he Mohm ma Kpewpa HOBe
pemnaije, ooHOCHO Tabesie y okKBUPY Oa3e, Opuine mocrtojehe, yHOCHM M
Tpedyje mopmaTKe U TakKo pgaske). [IpunmkKoM paga ca Oa3oM KIIHjeHT

1klijent he mopaTu ma ce upmentudukyje mmdpom shifrajednogklijenta.
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05 Mpumep NpojekToBara pesaunoHe dase nogaTaka

GRANT ALL PRIVILEGES ON KNJIZARA.* TO
"1klijent@'LOCALHOST' IDENTIFIED BY 'shifrajednogklijenta’;
[a du y ba3y mornm ga ce yHOCe U hUpUINYHUA KapaKTepu HEOIIXOOHO
je KopuroBaTu KapakTepe ca KojuMa dasa papu. HapegHuM ynouTOM BpIIU
ce npoMeHa KapakTepa y UTF-8. To je craHmapn Koju OO3BOJ/baBa YHOC

Pa3HOBPCHUX CIIOBA.

ALTER DATABASE KNJIZARA CHARACTER SET UTFS;

YOUTOM KOjU CJIedu PeceTyjy ce IpPUBUIIETHje Y OKBUPY CHCTeMa 3a

yIpaB/bamke cagpkajuMa.

FLUSH PRIVILEGES;

HakoH Kpeupama HOBe Da3e mopaTaka y OKBHDPY CHCTeMa, U OOOeJie
KiMjeHaTa, IOTpedHO je ma KiaujeHT ©Oa3e akTuBupa (ynmorpedu)

onroBapajyhy 0a3y, yIIUTOM KOju CIIeOH.

USE KNJIZARA,;

3aTuM ce Kpeupajy njaHupaHe Tadese y da3u momaTtaka Ha OCHOBY

pernaija 13 pealruoHOT MoAesa penoM yIoTpedoM MpuKa3aHUX yIIHUTA.

CREATE TABLE Sluzbenik (
JMBG INTEGER UNSIGNED NOT NULL,
ime VARCHAR(255) NOT NULL,
prezime VARCHAR(255) NOT NULL,
zanimanje VARCHAR(255),
PRIMARY KEY(JMBG) );

CREATE TABLE Kupac (
email VARCHAR(255) NOT NULL,
ime VARCHAR(255) NOT NULL,
prezime VARCHAR(255),
adresa VARCHAR(255),
PRIMARY KEY (email) );
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CREATE TABLE Obilast (
naziv VARCHAR(255) NOT NULL,
opis TEXT,
PRIMARY KEY (naziv) );

CREATE TABLE Izdavach (
email VARCHAR(255) NOT NULL,
naziv VARCHAR(255) NOT NULL,
adresa VARCHAR(255) NOT NULL,
websajt VARCHAR(255),
opis TEXT,
PRIMARY KEY (email) );

CREATE TABLE Autor (
email VARCHAR(255) NOT NULL,
ime VARCHAR(255) NOT NULL,
prezime VARCHAR(255) NOT NULL,
srednje_slovo VARCHAR(255),
biografija TEXT,
PRIMARY KEY (email) );

CREATE TABLE Format (
naziv VARCHAR(255) NOT NULL,
velichina VARCHAR(255),
opis TEXT,
PRIMARY KEY (naziv) );

CREATE TABLE Narudzbenica (

redni_br INTEGER UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT,
Kupac_email VARCHAR(255) NOT NULL,
Sluzbenik_JMBG INTEGER UNSIGNED NOT NULL,
datum_vreme DATETIME NOT NULL,
cena DOUBLE NOT NULL,
adresa_dostave VARCHAR(255) NOT NULL,
PRIMARY KEY (redni_br),
FOREIGN KEY (Sluzbenik_JMBG)

REFERENCES Sluzbenik(JMBG),
FOREIGN KEY (Kupac_email)

REFERENCES Kupac(email) );

CREATE TABLE Knjiga (
ISBN VARCHAR(255) NOT NULL,
Izdavach_email VARCHAR(255) NOT NULL,
Format_naziv VARCHAR(255) NOT NULL,
Oblast_naziv VARCHAR(255) NOT NULL,
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naslov VARCHAR(255) NOT NULL,

datum_izd DATE,

obim INTEGER UNSIGNED,

opis TEXT,

cena DOUBLE NOT NULL,

PRIMARY KEY(ISBN),

FOREIGN KEY (Oblast_naziv)
REFERENCES Oblast(naziv),

FOREIGN KEY (Format_naziv)
REFERENCES Format(naziv),

FOREIGN KEY (Izdavach_email)
REFERENCES lzdavach(email) );

CREATE TABLE Knjiga_i_Narudzbenica (

Knjiga_ISBN VARCHAR(255) NOT NULL,
Narudzbenica_redni_br INTEGER UNSIGNED NOT NULL,
PRIMARY KEY (Knjiga_ISBN, Narudzbenica_redni_br),
FOREIGN KEY (Knjiga_ISBN)

REFERENCES Knjiga(ISBN),
FOREIGN KEY (Narudzbenica_redni_br)

REFERENCES Narudzbenica(redni_br) );

CREATE TABLE Autor_i_Knjiga (
Autor_email VARCHAR(255) NOT NULL,
Knjiga_ISBN VARCHAR(255) NOT NULL,
PRIMARY KEY (Autor_email, Knjiga_ISBN),
FOREIGN KEY (Autor_email)

REFERENCES Autor(email),
FOREIGN KEY (Knjiga_ISBN)
REFERENCES Knjiga(ISBN) );

Hakon mTo ce Kpeupajy Tabene, dasa je moronyHO mpa3Ha (0e3
MKaKBUX IoJaTakKa) U CIpeMHa je 3a ymoTpedy. Tpeda nmpuMeTuTH ma cy
IIPBO HaIlpaBJ/beHe jaKe (He3aBUCHe) Tadesne, a 3aTuM cjade (3aBUCHE), Oa
01 Ha apjeKBaTaH HauyWH OuNM gedrHUCAHU CTPaHU K/by4YeBU. YIIOTpedoM
HeKOoNMuKo momaTHux SQL ynurta duhe meMoHCTpupaHO Kako je Moryhe
KOPUCTUTH HalpaB/beHY da3dy nogaTtaka. Ynorpedbom NOT NULL y okBUpy
Mopena crnenudukyje ce ga OOMeH JaTor aTpudyTa Mopa HMMaTU HEKY

BPEIHOCT.

YnutoM Koju ciegu Oomaje ce HOBU ayTOp, OOHOCHO HOBU pen y
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tabenmy Autor (HoBa TOpkKa y pesnaiujy Autor, omHOCHO HOBU o6GjekaT

eHTuUTeTa AyTop) y ba3u nmoparaka.

INSERT INTO Autor (email, ime, prezime, srednje_slovo, biografija)
VALUES (‘ppetrovic@asdf.com’, Tletap', 'Tletposuh’, 'A’,Tletap
MeTtposuh vyBeHY je ayTop cBeMUpcKMx onepa. PoheH je y
HenosHatom MecTy 1910. rogunHe. M tako ganse.');

YkKonuko je moTpedHO MOry ce HU3NIUCTAaTH CBU ayTopu u3 bOase.
YnutoM Koju crlemu cuCcTeM 3a yhnpaBibamke da3oM nomaTtaka resHepucahe

Tabeny y K0joj he nmucatu umMeHa u npe3uMeHa CBUX ayTopa U3 dase.

SELECT ime, prezime FROM Autor;

YnutoMm kKoju cnemu dwmhe reHepucaHa Tabena KOja cagpKU HacCJIOBE

CBUX KIbHUTa 4YHja je eHa Beha oxg 900.

SELECT naslov FROM Knjiga WHERE cena > 900;
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06
OcHoOBe ynpaB/baka
NpojeKTnMa

Benukm ©0poj cacBUM pa3nMYMTUX [IOCJIOBa (M3rpagma MOCTa,
u3rpagmka HHPOPMaIlMOHOT CUCTEMa, pa3Ha UCTpaXuBaka...) Y BpEMEHY y
KOMe XHUBUMO peanu3yje ce y ¢opmu 1npojekta. OBa ¢Qopma
nogpa3yMeBaHO Ce KOPHUCTHU NPUINKOM HU3page MHPOPMALMOHUX CHUCTeMa
3a noTpede caBpeMeHUX KOMIIaHHKja. T0 je pas3nor WITo je Y OBOj KBbU3U Ha
eJlIeMeHTapHOM HUBOY IOCBeheHa maxXma KJIaCU4YHOM yIIpaBbalkby U pany
Ha IIpojeKTHMa. TeKCT Koju cjegu Tpeda moBe3aTu ca IIPBOM U OPYroM

T'JIaBOM OB€ KIbHUT€.

Peu mpojekat npey3eta je u3 natuHCKOr (lat. projectum) u mome ce
UCTHWYEe IJlaHUpame IIpe caMmor Iocia. IIpojekaT cayumaBa HU3
aKTUBHOCTU KQje Cy [aXJ/buBO IJlaHupaHe. CBaka OJ aKTHWBHOCTU Ha
IIPOjeKTy je orpaHH4YeHa (BpeMeHOM, THMOM, (PpUMHAHCUjCKUM M OPYTUM
pecypcuma). HakoH 1IITO ce yCHEIIHO peanu3dyjy CBe IIJIaHHUpPaHe

aKTUBHOCTH peajiu3yje ce U LUk IIpOjeKTa.

Pa3nmuyuuTy IOCTIOBHY NONYXBaTH JaHAC U3BOIe ce y GopMHU IpojeKaTa
3aTo mTO Ta ¢opMa oOJakilaBa papg ocodamMa KoOje peanmusyjy moocao
(IpojeKTHOM THMY) Kao U ocodbama Koje ymnpasibajy HOCJIOM (IIPOjeKTHOM
MeHaMeHTy). ['0oToBO 3a dui0 KakBe BpPCTe IIOCJIOBa Yy MOZEPHO mobda
rnogpa3syMeBajy ce TUMOBU CauYUE-€HHM Of 0coda pa3jIMuYUTUX CTPYKOBHUX

npoduna, a 4eCcTo M K3 Pa3IUYUTUX OpxKaBa (pas3IudyUTHUX KyJITypa).
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JenHa jempuHCcTBEeHa cTaHOappu3oBaHa popMa Koja ce CByHma ynoTpedrraBa
y nocny (¢popma mpojekTa) omoryhaBa ma ce, 6e3 0d3upa Ha IIOMeHyTe
Pa3HOIMKOCTH, YJaHOBH IMPOjeKTHOI THUMa JIaKO ycarjace y pany. Ta
CTaHOapau3oBaHa (opMa IIpOjeKTa U MeHallepuMa OMoryhaBa JakIie
yIpaBJbakhe IIOCJIIOM, jep Ce OHU IIPUJIMKOM [OOHOIIeHa OfJiyKa MOTy
oclamaTH Ha CTaHOapAgHe HOpMaTHBe IpojekTa (0 kojuma he dutm peun

KacHuje).

06.01

OnuwTe KapakTepPUCTUKE

Pan Ha nmpojekTMMa HUje jeMHOCTaBaH jep ce, TOTOBO IIOApa3yMeBaHo,
y BbUX0BOj peaju3aliiju jaBibajy Ipodremu. YoduyajeHu npodieMu y pany

Ha IIPOjeKTHuMa Cy:
*  KallllbeHne;
» mnoBehame TPOIIKOBa y OMHOCY Ha 3aMUIIIJLEHE;
* Heoxromapajyhu pesynrarty;
* He3aJ0BOJbHU KJIMjEHTU;
* HeaJeKBaTHa paZHa aTMocdepa IPOjeKTHOT THUMa.

Ocobe KoOje y4yecTByjy y peanus3alidju IIPOjeKTa YMHEe MPOjeKTHU THUM.
[IpojekTHU TUM yo0oOM4YajeHO, alu He UM HYXKHO, CcadyumaBajy ocode
pa3nuYUTUX IOCHIOBHUX Mpodwuna. HbuxoB 3amaTtak je Oa peanusyjy
npojekaT (ma ocTBape IPOjeKTHU Iub). CBakKM 4YjlaH IIPOjEeKTHOI TUMa
Tpeba [§a [OompuHece HEroBOj peanu3aldju CBOjUM 3HamUMa U

BEIIITHNHaMa.
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06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa

IIpojekToM ymnpaBsba MeHallep npojekra. OH pyKOBOOU CBUM HETOBUM
aClleKT¥Ma U OOr0BOpaH je 3a HkeroBy peanusanujy. be3 od3upa Ha TUI

IIpojeKTa, rpydo ra KapakTepuIly:
* 3aMHTEpecOBaHe CTpPaHE;
* DOuJb;
* (uHaHcHje;
* BpeMe Tpajama;

* oppebeHa mo3a HecUrypHOCTH (pU3UKa) Oa iU he ce CBe

peajin30BaTHu Ha IIJIaHUPaHU Ha4YUH.

Ca cBuUM rope HaBeIeHMM CTaBKaMa MeHallep IIpojeKTa Mopa ma ce

cyouyu. 3d0r Tora je ynpaBJbalk€e IIPOjEKTOM BeOMa 3aXTeBaH I10Cao.

[Ipupoma ynpasibara IPOjeKTUMa je TaKBa Ja 0coda HMKaJa He MOXKe
OUTH caBpIIeHO OCIOoCOdObeHa 3a Ty HAenaTHOCT. HauyumH pyKoBohema
IIpojeKTUMa y MOJAEepHO noda NMpUIUYHO je CTaHHapAuW30BaH TakKO Ja je

MeHallepruMa y 3HaTHOj MepH OJIaKIIaH paf.

Y 3aBuCHOCTH OO caMoOr I[pojeKTa (M MHOIITBA 3a TO Be3aHUX
¢dakTOpa) MeHallep ce oIpeaesbyje 3a HaUuWH 110 KoMe he ce peanu3oBaTu
npojekaT. Mapga IOCTOjU BHUILle pa3/IMYUTUX HayMHA KOjU Cy y yHnoTpedu
maHac, y OBOj KHH3WM he Ha eJleMeHTapHOM HHBOY OWTH IIOjalllkeH
KJIaCU4YaH IPUCTYI (TpagULIMOHAJIHY IIPUCTYII) ¥ yIIpaBjbakhy NPOjeKTUMaA.
OBaj HauWH MOXKE€ Ce cMaTpaTU II0JIa3HOM OCHOBOM CBHX CaBpPEMEHUX
HayuHa Yy YyIlpaB/kaky IpojeKTuMa. 300r Tora je KjacuyaH Ha4yuH

IpuMeBUB Ha OMI0 KakaB TUII IIpojekTa (He HyxkHO [T nmpojekar).
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06.02
BononanHu pacnopef asa y peanvsaumjyu npojekta

Ila 6u Heku (dMI0 KaKaB mpodsieM) dumo Moryhe pemuT, MHUIIMjaTHO
je HeomxomgHO modpo ra medbumHuUcaTtu. [la du pag Ha MPojeKTy duo modpo
meduHHCcaH TOTpedHO je mpojekaTr momenuTu y ¢daze. OBoM IoAesioM
KOMIIJIETAH I10Ca0 AeJi Ce y Malke CMUCJIeHe 1efinHe. To oyakiiasa paf y
CBaKOj OO IleJinHa, a 3HaA4ajHO oOJlaKllaBa M yIpaBibalke IIPOjeKTOM -

IIOTOTOBO 3D0T nakKiie IIperjaeagHoCTH.

ANALYSIS

CODING

Cn. 22: MNpena3s asa BogonagHor moaena
[R.Winston, 1970.]

Pag Ha mpojekTy, mpeMa KJIaCM4YHOM MOAeEINy, Oejii ce y Buile ¢a3sa
KOje ce HaloBe3yjy jegHa Ha Opyry. HakoH WmITO ce yCIeIlHO 3aBpIlIu
jenHa ¢a3a mpena3u ce Ha ciemehy - y umpaeanm3oBaHOM Cciydajy Oe3
IMoBpaTKa Ha IpeTxomHy (cimka 22). 3dor tora ce momena Ha ¢ase y
KJIACMYHOM IIPUCTYIy YeCTO Ha3WBa ¥ KaCKaJHM UJIM BOOONaIHU MOIel, a
npena3m usMehy ¢asa o3HadaBajy ce cTpenullaMa 4YuMe Ce akIeHTYyje

caMo jegaH cMep (HaJIuK Ha KaCKaJHHU TOK BOAeE).

BoponmagHu Mopen HacTao je ycien moTpeda y pas3Bojy codrTBepa y
IpOLIJIOM BeKy, a U y MOOEPHO BpeMe yodMUYajeHO Ce II0Be3yje ca

mpojeKTuMa pa3Boja codptBepa u IT mpojekTuMa reHepasHo.

90



06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa

Y 3aBUCHOCTU OJ MHTepIpeTalyje KJIaCUYHOI IIPUCTyIla y pagy Ha

npojektuMa 6poj dpas3a (Kackama) MOxKe Ja Bapupa.

WHuumnjanHa da3sa: Naeja!

v

®da3a gedpumHuUcara: LTa?

v

®da3za gusajHa: Kako?

v

®da3a pa3Boja: Kako HanpasuTun?

v

FpaanTesbcka asa: MimnnemeHTaumja.

v

Follow-up ca3za: OgpxaBame.

Cn. 23: ®a3e y peanmsaumnjn npojekTa
[W.Baars, 2006]

Y cknany ca npenopykaMa xonaHAcKe opranu3anuje DANS (eng. Data
Archiving and Networked Services) y 0BOj KH®HU3H IIpojeKaT IIpeMa
KjlacudyHOM Mmopeny duhe nmomemeH y 6 ¢asa [W.Baars, 2006.]. ®a3e Ha
KOje ce Iesu IpojeKaT y KJIaCU4YHO] MHTEepIpeTaluju IIpuKa3aHe Cy Ha

IIPETXOOHOj CIIULIN.

Mapma je nmpuHOUIIMjeIHO HaMewmeH 3a [T 1mpojekTe, oBakaB MO[esl
MOXKe Ce IPUMEHUTU U Ha Opyre TUIIOBE IIpOjeKaTa Te Cce M yIIyTCTBa Koja

cliefie MOTy TPeTHUpAaTH Kao reHepaJiHa.
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06.02.1
NWHnunjanHa dasa

Y wunHuLMjanHOoj ¢a3u HedopmanHO IouYMEe Ipojekatr. Hpmeja ce
HUCTpaxyje U MOOKyMeHTyje. Pa3mMaTpa ce U3BOOJ/BUBOCT IIPOjeKTa U
dopmupa ce omnmyka o ToMe KO OM Morao Oa H3HeCe 3aMUIIJbEHU

IIpojekar.

PykoBogumaly mpojekTa y OBOj ¢a3u (yriaBHOM Y3 aCHUCTEHIIH]Y
capagHUKa) IHIle IIpUjaBy IpojeKTa y KO0joj ce crenmuduiupajy rope
HaBeleHa pa3MaTpama. [lomTo TUI IIpojeKTa MOXe OWTHM cacBUM
pa3nuuuT ¥ IIpHjaBa MoOxXKe oO0yxXxBaTaTU pa3/IMdyUTe BPCTE OOKyMeHaTa,
CKHIla, COPTBEPCKOT KOAa U TaKO Aasbe. Y 3aBUCHOCTH OJi KOHKPETHOT
IpuMepa 4YeCcTO je CjIyYaj Oa ¥ caMa IIpHjaBa IIpOjeKTa Mopa [a
ucnomryje ompeheHy ¢opMmy (mpuMepa panu IIpHjaBe IIpojeKaTa Koje
¢unancupa EBporcka Komucuja). AKO je Tako, TUM KOju IHIle IIpHjaBy
OorpaHMYEeH je HOpMaTHBMMa 3a IIMcalke IIpHjaBe Te Mopa Oa Ha

OIITUMAJIaH HAa4YWH YKIIOIIN CBOje IIJIaHOBE CAa HJAaTHM HOPMAaTHUBHMaA.

Ha ocHOBy mpujaBe mIpojeKTa, HETOBU IOTEHLHWjalHU (UHAHCHjepHU
pa3MaTpajy y K0joj Mepu du UM ce ucCHJiaTU/Ia TaKBa MHBECTHULIMja. Y TOM
KOHTEKCTy Tpeba ma Oyme jacHO ma TO y 3aBUCHOCTH OJ KOHKPETHOT
clydaja MoOXe OHWTH NPUINYHO Pas3nu4YuTO, jep (UHAHCHjep IIpOojeKTa
Moxke dutu (Beh moctojehu) mocnomaBal IpPOjeKTHOT TMMa, a MOXKe OUTHU
U CaCBUM [IOpPyr¥ €eHTUTeT (IpuMepa pagu He3aBUCHa KOMIIaHUja WU

opraHu3alnuja).

BaspaHa mpujaBa IpojekTa je UCKpa XKUBOTaA 3a LeJIOKyIlaH IIpojeKar
MIOIIITO TeK HAaKOH H-eHOT IIpHXBaTaka IpojeKaT odpuimjenHo (popmManaHo)

IIOYHILE Ca pagoM. YKOIUKO je HijaBa HalliCaHa 1106p0 JelllaBa Ceé Ta U
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06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa

IIPOjEeKTU Ca UIejoM KOja HHUje TOJIUKO nodpa duBajy omodbpeHU, a UCTO
TaAKO y3 JIOUIy IIpHjaBy MOT'Yy OUTU OOdujeHU IPOjeKTU ca BeoMa Hodpom
ugejoMm. 300r BaXHOCTHU KOje HMa caMa IIpujaBa IIpOjeKTa YecCTOo
KOMIIaHHje Koje peanusyjy ozmpebeHu tun mnpojekata uMajy y CBOM
cacTaBy TUM 4YHja je OCHOBHa (HeKaja M jeduHa) yjora IHcambe IIpHjaBa

pojekara.

OcHOBHa nOuTawa, Ha KOje je HEeOIXOOHO IPYyXKHUTU OAroBope y

WHUILIMjalHO] ¢a3u, HeBe3aHO 3a THUII IIPOjeKTa Cy:
* 3alTo oBaj IIpojekat?
+ Jla 14 je 0Baj IpojekaT U3BOOJbUB?
+ Koje unctutyuuje du Tpedano ma u3HeCy OBaj MpojekatT?
* Koju cy ouekuBaHU UCXOOU IIPOjeKTa?

+ Koje cy rpanune npojekrta? [lokne Tpeda nhu, OODHOCHO IITa

peBa3usia3u OKBUPE IIPOjeKTa?

[luTaba KOja Cy HaBefeHa Cy TreHepasjiHe CMepHHUIle Yy 0BOj das3u u
IPUJIMYHO CY CaMO-OeCKpUITHBHa. BUTHO je HaOMEeHYTH [Oa je BaXHa
ocobrHa KOjy PyKOBOAuIall IIPOjeKTa MoOpa II0CeaoBaTU CIOCOOHOCT fga
Kaxe ,He”. Y dumo k0joj ¢pa3m IpojeKTa 3aMHTEPEeCOBaHEe CTpaHe JIaKo
nocTajy ,HoxjenHe” W yYKOJIMKO PYKOBOAWJIal] HHje y CTalky HOa BajbaHO
[IOCTaBU IpaHUIle OHOra IITO Tpeda ma dyme ypaheHO MOXKe ce yrpO3UTH

LIeJIOKyIlaH IIpojeKar.

Y wuHHUUjanHo] a3y mnpojeKTa IIapTHEPCKe HHCTUTYLIHje yla3e y
IIOYEeTHU BUA capagme. TakaB BUI capaldmke yodHUYajeHO je Mame
¢dopmanas, jep y Toj pa3um HeMa (PUHAHCHjCKUX CpedcTaBa 3a IIpojeKar.
Ila du mnpepympeguid CBa IIPEKOMEpPHa O4YeKuBama, Kaja Cy HCXOOu

IIpOjeKTa y NUTamlmy, IIOTPedHO je Oa ce CBU CJIOXKe OKO Tora ga JiIu Cy
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O4YEeKHBaHU NCXO0Ou HpOjeKTa:
* HCTpaXKHuBaKE;
* HCTpaXKuBaKke U CTBapame IIPOTOTHUIIA Heyera;

* HCTPaXHWBalkbe€, CTBAPAbe IIPOTOTHUIIA AJIK U ITPOU3BOOdaA KOjI/I

OIIePaTUBHO pajH.

Y ckmagy ca mnocnoBunoM: ,HemoTmyHO 3Hame je omnacHHje Of
He3Hamwa", Tpeba ga Oyme jacHO ma yKOIHUKO OyAe OCTaB/bEHO OOBOJHPHO
HefoyMulla y HMHUIWjanHO] a3y IpojeKTa, BelMKa je BepoBaTHOha [ma

mohe mo Hecyrinacunia u3Mebhy 3anHTepecoBaHUX CTpPaHa KacCHUje.

06.02.2
da3a gpedpnHUCaHa

HakoH nmpuxBaTama IJjlaHa IPOjeKTa W3 UHUIUjalHe das3e (IOoIITo ce
omodpe ¢uHaHCHje 3a MOpojekar), mnpena3u ce y a3y pedpuHUCAHA
npojekta. Taga u odunujenHo (dbopmManHO) MOpPOjeKaT IOYHUIE jep Cy
omodpeHe (uHaHCHje. 3aMHTepecoBaHe CTpaHe y OBOj ¢a3u (opmMmupajy

uBpIlThe Be3e (IIpaBe JOKyMEHTEe KOQjU jaCHO JedUHUIIY BUXOBY capaiiby).

HajoutHuje Kopm oBe das3e je medpuHUCATU pe3yJiTaTe IIPOjeKTa, IIITO je
npenu3Huje Moryhe. ¥ ToOM KOHTEKCTY HEOIXOOHO je HAeHTU(UKOBaATHU
OYyeKUBalba CBUX 3aMHTEPECOBAHMX CTpaHa I[I0 M[HUTaky pe3yJTaTa
IpojeKTa W BaJ/baHO MHX [OOKYMEHTOBATU. YKOJIUKO Ce OBaj KOpakK y
€BONIyIIUju TIIPOjeKTa He peanu3dyje Ha IIpaBUjlaH Ha4YWH, TOTOBO
nogpa3yMeBaHO IIpOjeKaT Mopa [a IIpeTpIu Beluku Opoj mpodiema.

HpaBI/IJ'IaH HauuH: ,H 1ocrie BuUllleyaCOBHE IIOJIEMUKE, 3aMHTepeCOBaHe
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06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa

CTpaHe Cy ycarjacuje IITa Cy OYeKMWBaHU pe3yJITaTU IIPojeKTa U CBe je

IOKYMEHTOBaHO".

OcHOBHe CMepHUIlE, KOje NPUHLUIINjETHO Tpeda MOIUTOBATU Y OBOj

¢a3u npojekra cy [G.Wijnen..., 2010.]:
* IIpenycCJiIOBU peajin3alidje IPOjeKTa;
* (yHKIIMOHAIHU 3aXTEBU;
* OIepalyvoHU 3aXTEeBU;
* OrpaHUYEHaA.

Y 3aBUCHOCTM Of TuIlla [IpPOjeKTa MPenyCjIOBU HeroBe peau3aluje
MOr'y fga Bapupajy. be3 ob3upa Ha TuUll IpojekTa, yodbudajeHO ce MoOpajy
3aJ0BOJBUTU HEKM 3aKOHCKHU IIpenycnoBu. Ha oBy rpymny mpodnema ce y
TOKYy IIpOjeKTa, IIpeMa »OePUHUIUjU, He MOXKe yTHUIATH. YKOJIUKO je
pe3ynTaT IpojeKTa U3rpagma UHGOPMAaIMOHOI CHUCTeMa, IIpuMepa pany,
IIPEenyCJIOB y peanu3aluju MoXKe OWTH IOa II0 3aKOHY CUCTEM He CMe fa

campxKu 3[paBCTBeHe nH(OpPMallrje 0 3arocieHnMa.

[Tom ¢JyHKIUMOHAIHMM 3axTeBUMa Ce Iogpa3yMeBa OedUHHUCAE
3axTeBa (KBajmTeTa) KOje IpPOMU3BO[, KOjU HacTaHe y IPOjeKTy, Mopa Aa
3aJ0BOJbU. YKOJIMKO je u3rpagma HHPOPMAaIUOHOT CHCTeMa KypUpPCKe
CIyk0e IIpojeKTHU 1UJb, IpUMep 3a QYHKLUMOHAIHU 3aXTEB MOXKe dUTu ma
CHUCTEM ayTOMaTCKu dyme cnocodaH Oa MpolleHW BpeMe npucneha nakera

Kaja My ce neduHHUIIle OOPEOUIITE U IberoBa TPEeHyTHa JIoKalluja.

Ia du pe3ynraT npojeKTa MOorao Oa pagu Ha IIpedBubeHU Ha4uH,
NOTpedHO je 3aJOBOJBUTH HEKe YyCJIoBe. Tu yCJI0oBU Cheludukyjy ce y
OKBUDPY (pa3e meduHUCama Kao OnepanuoHU 3axTeBU. YodHudyajeHO ce OBU
3axTeBU Be3yjy 3a NuTama Koja ce TU4y pelyiTara npojekra. [Ipumepu

OBAKBUX ITUTAlba MOI'Yy ourtu:
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 T'me he ce kopucTuTu cuctem?
» Jla nmu cBaKU KOPHCHUK MOpa UMaTU KOPUCHUYKM HAJIOT?
+ Jla nu cucteM MOXKe panuTu de3 Be3e ca UHTepHETOM?

Ha cBako o HaBegeHUX WM HUMa CINYHUX IIMTama Y OBOM meiy dase
meduHNCama MOpa Ce JaTH W OOKyMEHTOBaTU jacaH onarosop. [Ipumepa
pagu: ,Mobunuu ypehaj Koju KOPUCTH KypUpP V HOCTAaBHOM BO3UIIy MoOpa
nmocemoBatu GPS (eng. Global Positioning System) wmomyn pma ©6wm
nHpOpMallMOHU CUCTEM paguo Ha oAroBapajyhm HayuH"; ,YKOIHUKO Cy
BPEMEHCKU YyCJIOBU HEINOTOOHU (BelInKa O0OJIaYHOCT) CHUCTEM HE MOIXKe

paguTy KOPEKTHO".

YecTo du ce mpojekaT Morao KBaJIMTETHUje pearn30BaTU yIIoTpedoM
TEeXHUKa KOje U3 HeKOI pa3jiora He MOr'y Ia ce Kopucrte. 300r Tora ce y
OKBUDPY CMepHHIa y (pa3u OeduHHCcama CHenudUKyjy U orpaHudYema.
Pa3nmo3u oBuX orpaHuuYema MOI'Y Oa Bapupajy, ajiu de3 o0d3upa Ha TO
orpaHuyYema Mopajy outu medpunucana. [Ipumepa pamou: ,CuUcCTeM HHUjE Yy

CTamlmy Oa CaMOCTAJTHO BPIIIH PACIIOOEIIy 3aIllOCIIEHUX II0 cMeHaMa"“.

CBe 3auHTEpPECOBaHE CTpaHe Tpeda ma capabyjy y oBOj ¢a3u mpojekTa
U Oa IITO HOpelu3HUje OedUHUIIy CBE acleKTe Oa He OM [OOIIIO JO

Konu3uje u3Mehy \ux y HeKOj of KacHHUjuUxX (a3sa.

06.02.3
®a3a au3ajHa

I[In3ajH nIpojeKkTa y OBOM KOHTEKCTY IMoApa3yMeBa ,JIMHHUjYy II0 K0joj he

IIpojekaT ga eBOoJIyrupa OO YCIEIIHOT 3aBpIleTKa”.
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06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa

Ha ocHoBy cnenudukaimja u3 nperxogHe ¢a3se (paze mepuHmCama) y
0BOj (pa3u Npenopyd/bUBO je pa3paguTHd HEKOJIMKO Pa3/INYUTUX BapHUjaHTHU
Ou3ajHa Of KOojux OM CBaKM MOpao [a AOoBede OO YCIeIIHe peau3aluje

IIpojeKTa.

Y 3aBuCcHOCTH of TuIla IIpOjeKTa (opMaJHU pel3yaTraT oBe (a3e Ccy
oujarpaMu u pokyMeHTanuja (HTML pokymeHTamuja [OCTyIIHA CBUM
3amHTepecoBaHUM cTpaHaMma, UML gujarpamu...) KojoM ce geduHHUIIE paf

Ha IIPOjeKTy.

HakoH 1ITO ce HalpaBu BUIlle BapUjaHTU AU3ajHa MeHallep IIpOojeKTa

ce ofyIy4yje 3a jemHYy BapHjaHTY IO K0joj he mpojekat dutu peann3oBaH.

06.02.4
®da3a pa3Boja

Cse mTO je moTpedbHO NpudaBUTU 3a peanu3alujy NpojekTa y ¢as3u
pa3Boja Mopa ce opraHu3oBatd. Ca cBuUM [odaB/bay¥Ma Kao U
u3Bobauuma (mogu3Bobauuma) opapeheHux pOenoBa nocna Mopajy ce
HaIpaBUTHU pacnopenu odaBe3a M NOTIHUCATU OAroBapajyhu MOKyMeHTH.
[ToTpednu anatu UK MaTepujaiyu MOpajy ce Hapy4duTu (u3HajMuTu). 300r
Tora je caMo 1o cedum jacHO [da TeK Kajda ce oBa (da3a 3aBplIU

I/IMHJ'IeMeHTaI_[I/Ija MOXKe€E Oa IIO4YHeE.

YkonukKo je wu3pama UHOOPMAIMOHOT CHUCTEMa IIPOjeKTHU IIHTb,
mpuMep 3a OBy a3y MoKe dDUTHU OOroBOP ca Imoau3Bobadyem mociioBa. AKO
je y mpumMepy mporpaMepcka KoMIlaHHja A Ta Koja peanu3syje mIpojekar
(rpapu nHGOPMAaLMOHU CUCTEM), OHMIa MOOM3BOhayu MoxkKe dUTU KOMIIaHHja

B Koja ce 0aBu IOCTaB/halkbeM U OOpIKaBamkeM padyHApPCKUX CepBepa.
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Tapma 6u ce y 0BOj (pa3u HanpaBuo HOroBop u3mMehy komnanuja A u b, Koju
du yKipyuHro U meTajbHY ClielmpUuKalijy padyHapCKOT cepBepa 3a Koju du

duna 3agyxKeHa KoMnaHuja b.

BuTHO je npuMeTUTH Oa y 3aBUCHOCTHU O[] THUIIa IIPOjeKTa, MOXKe Ja ce
morogu ma Hema (dopmanHe moTrpede 3a oBoM ¢a3oM (morotoBo kKom IT
IIpojekaTa), jep Ce dYeCcTO [elllaBa j[a CBe IINTO je HEOIXOOHO 3a

peanusanyjy npojekTa 3alloCJIeHU jedHe KOMIIaHHje MOI'y caMOCTaJIHO [a

peanusyjy.

06.02.5
MpagnTesbCka pasa

Y oBoj ¢a3um mnpojekTa 3ampaBO Cce BpIIM pal Ha KOHKPETHOM
pe3yiTaTty IpojeKTa. Y 3aBHCHOCTM OJ THIa NOpojeKTa y OBOj ¢a3u
nporpaMepu IIporpaMupajy, AU3ajHEpPU paje Ha [Ou3ajHy pPa3IuduTHUX

BapujaHTU nHTepdejca, amdasnaxke U Tako Aajbe.

3a nocmaTpade ca CTpaHe, of oBe da3e pe3ynTaTU II0CTajy BUAJbUBU.
OBa ¢a3a mnopgpa3yMeBa 3ajefHO Ca HMIUIEMEHTalWjOM U YIOPEOHO
TecTupame. HaKOH 3aBplieHOr IIocjla (MM eTale I0cCjla) y OKBUPY
rpaguTesbCKe (ase BpIIM Ce M eBajlyallija pe3ynaTara y CKiagy ca
cnenudukalrjaMa Koje Cy HallpaBbeHe y ¢da3u meduHucama. BaxHO je
OOCIIEOHO CIPOBOOWUTH OBY eBajlyalidjy Ha Ou ce Kpajmbu pes3yaraT Ha
IpaBu HauyuH nocturao. Pasa je 3aBpllleHa Kaja Ce YTBPAU Ha pe3yiTar

3aJ0BOJbaBa KOMIIJIETHY CHeLII/I(l)I/IKaI_II/ij ¥ Kala Ce IIOCTaBu y pam.

[Tonekan je cnydaj ma je y ¢pa3u pgedbuHUCcama HeMoryhe cBe duio

MIpeOBUOETH Te Oa Ce [OCJIOBHO crelrduKaluja U3 jeTHOT WU BUIIE
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pasnora He MOXKe peanm3oBaTh. [IomITO TO oOCTaB/ba IIPOCTOP 3a
KOH(IUKT KOJ 3aMHTEPEeCOBaHUX CTpaHa, OUTHO je Ja MeHallep IIpojeKTa
yBEPHU CBe 3aMHTEpPECOBaHe CTPaHe [a je IIOCTUTHYTO pellele OINTUMAalIHO
U 3aJ0BOJbaBa CBe IpoxTeBe. CBe eBeHTyaJlHe NPOMEHe y OOHOCY Ha
crnenuduKanurjy Koja je mpeTxomgHo duna medpuHMCaHa TakKohe je moTpedHo

OOKYMEHTOBATH. Y CYIPOTHOM Ce ITOHOBO OCTaBJba IPOCTOP 3a KOH(QPJIMKT.

06.02.6
Follow-up hasza

Follow-up ¢a3a npojekTa nomgpasyMeBa [a ce CBe ypeOu Ha Ha4duH Oa
IIpojekat dyme moBedeH [0 3agoBOJhaBajyher Kpaja. Maga Ha IpBU IIOTJIEN
MOJXKe [eJioBaTH 4YyOHO, Yy OBOj (a3u OCHOBHaA CTBap je IIPaBUIIHO
meduHHCcaTh Kpaj mpojekTta. TuMe ce Ioapa3yMeBa IMcamke U3BeIITaja
Kao U Iucame yIIyTCTBa 3a ynoTrpedy pe3ynTaTa IIpojeKTa (IpuMepa panu

VIIyTCTBO 3a ynorpedy codTBepa).

YecTo ce y 0BOj ¢pa3u ¢popMupa TEeXHWYKA IOAPINKA, U y CKIaAy ca
OOOATHMM 3axXTeBHMMa KJIMjeHaTa BpIIe [opaje u oarosapajyhe

OoIpzKaBambe.

06.03

AnTepHaTMBHM pacnopen pasa y peasunsaunju npojekTa

OcHOBHa wufaeja IIpojeKTa MOXKe ce IIpeacTaBuTu uspekoM: ,Think
before you act“ (pa3mucnum 1pe akKTuUBHOCTH). [loeHTa je [mOeTasbHO

IJIaHUPATH TIpe W3BpIllera mocia. ®aze y peanusanuju MpojeKTa CIIyxKe
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Ia LeJI0OKylaH IIocao dyne mopespeH y BUIlE CMUCIIEHUX PagHUX IIaKeTa.
Tume ce pacnopesbyjy Imocao U OOTOBOPHOCTH M y AaliekKo Behoj mepu je

OJIaKIIaHO yIIpaBJbaike IIPOjeKTOM.

WNHuumjanHa dasa: Naoeja!l

v

®a3sa pepunHucamwa: WTa?

v

dasza gmsajHa: Kako? —>»| dasa pa3soja: Kako Hanpasutn?

>~

IpagnTesbcka hasa: UMnnemeHTaumja.

v

Follow-up cha3za: Ogp>kaBambe.

Cn. 24: AnTepHaTnBHWK pacropef a3a npojekTa
[W.Baars, 2006.]

Y 3aBUCHOCTM OJ KOHKPETHOT IIpOjeKTa, MOXe Ce IOOTOOUTH Oa Cce
HaKOH ¢da3e HMIIJIEMeHTaldje He »oduje KebeHW pel3ynarar (Koju je
IIaHUpaH y ¢da3u geduHHCcamwa). Y TOM CIydajy KJIaCU4YHU BOOONagHU
pacnopen (¢asa Mopa Cce OpeycMepuTu npyrauuje. Tama ce y dasu
medbuHMCama Iogpa3yMeBa rodanHO crHneuudpuipame pes3yiaTaTa
IIpojeKTa, a HakKoH Te ¢a3e ce HUTepaTUBHO [OJla3u OO oAroBapajyher

pelema (cnuka 24).

OcuM mnpuKaszaHe I[OCTOje W [Opyre BapujaHTe pacunoperne dasa
IIpOjeKTa, ajid IIpeBa3ujia3e OKBHpe OBe Kmwure. IIpucTym Koju je oBhe

IIPpUKa3aH je KJIaCUYHH, W II0JIa3Ha je OCHOBAa CBUX OCTAJIUX IIPHUCTyHA Yy
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pany ca IIpojeKkTuMa.

06.04
KOHTPONIHM haKTopu y pady Ha NMpojekTy

MeHaliep ce y pafy Ha IIPOjeKTy cyodaBa ca:
* TIPOjeKTHUM THUMOM;
s IIUJbEM;
* OTrpaHUYEHUM PEeCypCUMa;
* HECUTYPHOCTH (pu3uKoM) fa he cBe dutu npema miaHy.

Y cknapmy ca OpojeKTHUM IMJ/beM, MeHallep IIpojeKkTa Tpeda ma Ha
aZeKBaTaH Ha4YWH TIPUMEHU CBOje BeUITMHE MOa OpraHu3yje [maTu
IIPOjeKTHU THM Ha OIITMMajlaH HauuH. OCHUM TOora CBaKHu IIpojeKaT ocyheH
je Ha bopdy ca orpaHMYeHUM pecypcuma. Hak U OPOjeKTH ca HajdborbuM
yCJIOBUMa paZia Mopajy Oa ce dope ca orpaHMYEeHUM HOBLIEM U BPEMEHOM.
TuM wu3a30BUMAa MIPOjEKTHHM MeHallep TakKohe Mopa aJaeKBaTHO [a

OoaTr0oBODPH.

KoncTaHTa y pagy Ha CBUM IIpOjeKTUMa je PU3UK. JeIHOCTaBHO I'OTOBO
Oa He IIOCTOju IIpOjeKaT KOju je allCOIyTHO CUrypaH. YBeK IIOCTOju
ogpeheHa [o3a HECUTYPHOCTH Y HEroBQj peanu3anuju. Yak ¥ YKOJIUKO
IIPOjEKTHU TUM Y CBOjOj UCTOPHUjU Beh MMa ycleniHe IpojeKTe UCTOT TUIIa,
YBEK IIOCTOjU OO03a pU3UKa [a JIu TUM MOXKe [a peajusyje maTu IIpojekaT
y npenBubeHOM BpeMeHY ca IpegBUHEeHUM CpPeOCcTBHMAa. YBEK Ce MOKe
mecuTu HewmTo HenpenBubeHo. [IpyuMepa pagu K/by4YHU 4YjiaH IIPOjeKTHOT

TUMa M3HEHagHO je oHeMoryheH 3a maspbu pap ycien caodpahajue
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JaHko MunawmnHosuh :: YBo4 y MH(OPMaLMOHE TEXHOJIOTMje
He3roge.

Ha ocHOBYy [0 cajja HaBeJeHUX CTBAapH jaCHO je Oa MeHallepu IIpojeKTa
MOpajy Oa ce Cyode ca MHOILITBOM Pa3/IMYMUTUX eJiIeMeHaTa y PYKOBOhemwy
npojektoM. KoOHTponmHH (akKTOpu KOjU yBeK (QUTypHINYy Y I[IJIJaHOBHMAa
npojekta (eng. project plans), npahewmy mnporpeca (eng. progress

monitoring) u u3BemrajuMa (eng. project reports) cy [W.Baars, 2006]:
* Bpewme;
e Hogam;
« KBgBamnwurer;
* OpraHu3zaiiyja;
+ HWHupopmanuja.

be3 o0b03upa Ha TUO IIpOjeKTa NOMEHYTU KOHTPOJHU (PAKTOPU Cy Of
n3y3eTHE BaXXHOCTHU 3a IIpojekaTr. 30or Tora je yoduuajeHu (OKyC

MeHallepa IpOojeKTa je Ha OBUX IIeT KOHTPOJIHUX (aKTopa.

06.04.1
Bpeme

YupaBramke BpeMeHOM y pafy Ha I[POjeKTy je on KpylujanHe
BaxHocTu. OBaj KOHTponHU dakTOop ce MaHUbecCTyje y pagy Ha
IIpojeKTUMa KpO3 BpeMeHCKa orpaHudema 3a peanusanujy oppeheHux
aKTUBHOCTH. 3a CBaKy aKTUBHOCT YyBeK ce TIipeaBuba MakcuMamHU
BPEMEHCKU UHTepBal - pokK (eng. deadline) 3a koju ce maTa aKTUBHOCT

MOPa 3aBPIIXUTHU YCIIEIIIHO.
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06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa

Y nnaHOBMMaA IIPOjeKTa BpeMe yTU4Ye Ha:

* OopJlydyHWBale KOje aKTUBHOCTHU Tpeda peanusoBaTH y K0joj

da3zuy;

¢ OOgjly4duBame KOjI/IM BPEMEHCKHM penociiegoM aKTUBHOCTHU

Mopajy OUTHU yCHEIIHO 3aBpILEeHE;
* pacnopepq ocodipba, MaTepujajia U ajlaTa IpeMa aKTUBHOCTHUMA;
* pacmopeq aKTUBHOCTHU Y BPEMEHY Yy OKBUPY CBake (¢a3ze;
* npeduHHCaKkE POKOBA 3a CBaKy aKTUBHOCT IIOjeINHAYHO.

Kama je peu o mpahemwy mporpeca, ca KOHTPOJHUM (aKTOPOM BpeMe

IIOBE3aHo je:
« T1mpaheme mporpeca CBUX aKTUBHOCTY;
» 1npaheme pOKOBa CBUX aKTUBHOCTH;

* IIpuarohaBame pacnopefa y CKiaady ca IIJJaHOBHUMa Ha jeTHO]

CTpaHU U TPEHYTHOj CUTyalliju Ha IIPOjeKTy Ha APYroj CTPaHHU.
Y usBemrajuMa IpojekTa BpeMe Ce Be3yje 3a:
* H3BELITaj O TPDEHYTHOM paclopeny Ha IIPOjeKTy;

* aHanu3aMa U4 odjallllbemy 3alllTO HeKe aKTUBHOCTU OUBajy
3aBplileHe OpxKe UJIM CIIOpUje Y OOHOCY Ha IJIaHUupaHU

pacrmope.
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1

Project overview

720 hours | € 38,500
1.1 1.2
& Design phase - Programming phase
360 hours | € 18,500 200 hours € 11,000

5]
| T T’ | e Programming task 1

Programming task 2
First design phase Second design phase

Final programming milestone
80 hours ! <€ 4,000 280 hours é € 14,500
5]

Design task 2
Design task 3
Design task 4
Final design milestone

Beginning milestone
Design task 1

Cn. 25: MNMpumep gekomnosnumje akTUBHOCTU No BpeMeHy - WBS IT npojekTa
[W.Baars, 2006.]

BpemeHCKM pacnopegu aKTUBHOCTH (IIOCJIOBa) Ha MIPOjEKTy ce
onepunumy ynorpedbom WBS (eng. work breakdown structure). WBS je
BPEMEHCKO [eKOMIIOHOBale aKTHMBHOCTH Ha IIPOjeKTy, KOje Mopa OuTu

HCIIYEEHO y ILIeJIOCTU Oa du mpojekaTt duo 3aBplIeH yCHelHo (CnuKa 25).

[la 6 meKoOMIIOHOBaHl-€ IIOCJIOBa II0 BpeMEeHYy MOIJIO [a Ce ypagu Ha
IpaBu HayuH, ocoda KOja ra pagyd Mopa MMaTU AOBOJBHO CTPYYHOCTH Oa
MIPOLIEHU KOJIMKO je BpeMeHa IIOTPedHO 3a CBaKy aKTUBHOCT II0jeMHAYHO.
Y cnydajy ma ocoda KoOja BpIIM OBO OHEKOMIIOHOBamke HeMa CTPYYHOCTHU U3
onpebene obmacTu Mopa ce KOHCYJITOBaTU Ca CTPYYHUM CaBETHUKOM (U3
maTte obracTu) ma OM OEeKOMIIOHOBake OMI0 H3BPIIEHO Ha ageKBaTaH

Ha4HuH.

Kao 11To ce 3a Kpeupame TEKCTyaJIHUX JOKyMeHaTa JaHac KOPUCTe 3a
TO cHelyjaJn30BaHe allInKalyje - TeKcT mpoiecopu (Microsoft Word,
Libreoffice Writer...), Tako ce yobuyajeHo 3a Kpeupame WBS mnpojekTa,

Kao ¥ TMJIaHWpame IIPOjeKTa TeHepajHO, KOPHCTe 3a TO HaMemeHe

104



06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa

annukanuje (Microsoft Project, GanttProject...).

> FanTlpojexT [project01.gan] *

Mpojekat Ypegu Mornes 3agaun Pecypcu [lomoh
HEH OX OXEE o ¢ Tpau<Cukk

lanTorpam & | flnjarpam pecypca i MEPT gujarpam

Ll IR . ¥Behaj | ¥Ymarbn Today - | Previous | Nex
project }..- Hosembap 2014
- — dl | T T T T T T T
Hazne Jatym nouetka [latym saepwerka 't 12 1F 14 roo1e sz B
» (CacTaHak ca Nekapuma 17.11.14. 18.11.14.
¢+ JlebuHucare nocnoea IT 13.11.14. 17.11.14.
¢+ TNocTaBmatbe web cepeepa 19.11.14. 20.11.14.

Cn. 26: MNMpo3op nporpama GanttProject

HWuTepdejc cBUxX annmkaldja 3a IJIaHWpame [OpojeKTa je CIudaH.
Kapma kKOpuCHUK Hayyu pOa ynorpedibaBa jeOHY OO HUX, JTaKO MOXKe
ynoTpedibaBaTé M OUII0 KOjy OPYry (CIMYHO Kao ILITO BO3ay ayToMoOuia
MOXK€e BO3UTHU OUJI0O KOjy MapkKy ayromodusa). Ha cmemehoj cnuim

IprKa3aH je uHTtepdejc coprBepa GanttProject’.

YobuuajeHO ce aKTHBHOCTM y BpEeMeHy Yy aIllJIiKalijaMa 3a Boheme

IpojekaTa IIpuKa3yjy Kao TpakacTu rpadpunu’® (civka 26).

06.04.2
HoBal

HoBan Ha npojekTy ce MaHH(}ECTyje Kpo3 IIPOojeKTHU dyiieT. BarbaHo

yIpaB/bake IIPOjEeKTOM IIOgpa3dyMeBa MOa cBa IJlahawkba oOCTaHy Yy

7 OsBa amnnukaiyja OecimjiaTHa je U MOXKe pPaZUTH IIOI pPa3IudYUTUM
onepatuBHuUM cuctemuMma (MS Windows, Linux, MacOSX). Mma mawku
Opoj ommuja opm ocTanux arjuKanydja HCTe HaMeHe, ajld Ce YecCTo
Kopuctu y BenukoM 0pojy IT xommaHuja jep ce HmeHa jegHOCTaBHOCT
TyMayu Kao npepgHocT. OBa anjmkalyja je OOCTyIIHA M Ha CPIICKOM
je3uky. Moxe ce mpeys3eTu ca oBe afpece: www.ganttproject.biz

8 IlpenopydeHu BuUIOEO MaTepHja:
www.youtube.com/watch?v=5rHCSa5ad34
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rpaHullaMa IpojeKTHOTr dylieTa. Kaga ce kaxe mimahama mmogpasyMeBa ce

¢unaHCUpame 0codiba, onpeMe, Iogu3Bohaya...

[IpakTUYHO yBeK je yIpaBjbalke HOBILEM y CIPe3U Ca yIlIpaBhbalkeM
BpeMeHa Ha IIPOjeKTy (mpuMepa pagu Kpo3 dpoj pagHux catu). 360r Tora
ce Ha WBS decTo npuka3lyjy u nnahamwa 3a JeKOMIOHOBaHE aKTHUBHOCTHU

(cmuka 25).
Y nnaHOBMMa IIPOjeKTa HOBALl yTUYE Ha:

* oppebuBame xOHOpapa ocobrba KOje y4eCTByje Yy peanu3anuju

IPOjeKTa;
+ oppebuBame dpoja pagHUX caTu 0codIba Ha MPOjEKTY;

* IomerbMBaba GUHAHCHUjCKUX CPEICTaBa TUMOBHUMA Y OKBUPY

IIpojeKTa 3a U3BpPIIeHe CIIeUPUIHUX 3ajaTaKa;

« oppebuBame 11eHe anaTa, MaTepHjaia U yciayra Be3aHUX 3a

peanusanyujy Ipojexkra.

[TpunukoMm npahemwa nporpeca mpojekTa, Kaja je ped O HOBIY, BPILHA

ce:
+ 1npaheme TOKa puHaAHCH]a;
* TIIperoBapaibe ca JodaB/bauMMa y Be3H II€Ha;

e IIpOBepa Oa Jiu Cy IJIaHOM IpenBubeHa nnahama MCIOIITOBaHA

U Y KOjoj Mepu (Oa U ce lLieHe IOoKJallajy ca peajlHuM);
» T1mpunarohaBama dylleTa, y CKilaay ca norpedama;

« IIperoBapame Ca 3aMHTEePEeCOBAHUM CTPpaHaMa Ha IIPOjeKTy OKO

yckiabuBama dyneTa.

Papm Ha mpojekTy mogpa3yMeBa U Iucame GUHAHCHUjCKUX M3BeElITaja y
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06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa

nmedbUHHCAaHUM BpPEMEHCKMM HWHTepBaliiMa, Kao M Iucame (UHAJIHOT

¢uHaHCHjCKOT U3BellTaja (10 3aBPIIETKY IPOjeKTa).

06.04.3

KBanurteT

Pesynratu npojekTa Mopajy UCIIYHUTU JOTOBOPEHE 3aXTeBe y IOTJIeny
KBajuTeTa. Y TOM KOHTEKCTY yV pagy Ha IIPOjeKTy je BaxKHO geduHUCATH,
ycarjiacuTy (ca 3avHTepeCOBaHMM CTpaHaMa) M OJOKyYMeHToBaTH, y ¢da3u
nedrHUCama IIpPojeKTa, XKeJbeHe CTaHgapae KBanuTerta. [la du pe3lynraTtu
mpojeKTa dumu opromapajyher KBanuTeTa W BeNUKU Opoj MehykKopaka
(mebype3ynraTa) Takohe Mopa ma 3amoBOJbU OAroBapajyhe craHpapne y

IIorieny KBaJIuTeTa.

Hakon ¢a3ze umMmmnieMeHTaldje JKUCTa Ca CTaHOApOUMa y IOTJIedy
KBaJIUTETA MOpa Ce IMIPOBEPUTH Hda du U0 jacHo ma iu je cBe ypaheHo Ha

aJl€éKBaTaH Ha4UH.

Y TOKy paZa Ha NpOjeKTy, IpeMa NoTpedu, Mory ce gedpuHHUCATH U

OOOATHH CTaHIOapaon KOjI/I Ceé TUYy KBAJIUTETA.

YV 1mnaHoOBMMAa IIpOjeKTa [MOOKyMEHTyje ce O4YeKHWBaHU KBaJIUTEeT
pe3yiTaTa OpOjeKTa, Kao U KBanuTeT Mehypesynrata. IIpuiukom
IJIaHUpawka TakKohe ce mpemMa moTpedu oxpehyje u  KBaIuTeT

HOjeHI/IHa‘-IHI/IX aKTHUBHOCTH Ha HpO_jeKTy.

[TpunukoMm npahema nporpeca Ha OPOjeKTy KBAJIUTET Ce IIpOBepaBa U
OOKyMeHTyje (moTBphyje) 3a cBaku MebypesynraT. YKOIUKO K3 HEKOT
pasjiora 3a HEKU Of pe3yJjTaTa KBaJIMTeT HUje Ha IUIaHMPAHOM HUBOY,

IIPpaBU Ceé adeKBaTaH I/I3BeI_T_ITaj Ioa Ou Ta YyuMmbeHUIla duia TPaHCIIapPEeHTHa.
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Y ckmamy ca eBeHTyaJIHUM NOpodieMuMa y 3ad0BOJbeHYy KBaJIMTeTa, paj

Ha IIPOjeKTy ce y ogpebeHoj Mepu Moxke d1aroBpeMeHO KOPUTOBaTH.

Y u3BemTajy npojekTa KBaJIUTET Ce MOTBPhHyje 3a KOHa4YHe pe3yjTaTe
IIpOjeKTa, a mpeMa notpedu u 3a Mmehypesynrate. bumno KakBe npumende
Ha KBaJIUTET KOje ce HaKOH (a3e UMIIJIEMeHTalllje YCBOje yCIOB/baBajy da

ce pe3ynTaT IIpojeKTa KOpuryje, y Ckiany ca vuma, y Follow-up ¢a3u.

06.04.4
OpraHunsaumja

Y panmy Ha IIpojeKTy Mopa ce yIpaB/baTu TUMOM. KonMHUKO je TO BaxKHO
CIIMKOBUTO Ka3yje TIIomyjapHa wu3pekKa GPaHIyCKOT OpXKaBHUKA U
BojckoBohe Hamomeona bBbonamapra (fr. Napoléon Bonaparte): ,Ymehe
omabupara JbYOM HUje HU H3OaJieKa TOIUKO TEIIKO KOJWKOo yMehe

oMmoryhaBama ogabpaHrMa fa IOCTUTHY CBOjy IIYHY BPEOHOCT".

Y ocHOBHOj ¢hopMU OpraHU3aliija Ioapa3dyMeBa ogpehuBame Tora IITa

he ko MopaTu ma ypaou om akKTUBHOCTH Ha IIPOjEKTY.

Y mwupoj ¢opmu opraHmsalnuja yKbydyje U ,HEMYyIITH je3uk” -
MOTHUBAILIOHE CIIOCOOHOCTH, KOMYHUKAIIMOHE CIIOCODHOCTH, pa3Iu4yuTe
IIPUCTYIIEe PYKOBOhewy U TaKo marbe. Llusb ymoTpedbibaBaka OBUX O0COOMHA
je ma TuM yCIellHHje HaIlpaBU XeJbeHU pelynrar, de3 od3upa Ha TO

yHanpehemwe 0BUX 0COOMHA ITpeBa3ujia3u OBY KHbUTY.
Y niaHOBHMa IIPOjeKTa reHepayIHO opraHu3alija Imoapa3yMeBa:
* (dopMupame KBaJIUTETHOT IIPOjeKTHOT TUMA;

nomerbUBalbe PYKOBOOMOIIA TUMA, UIIH [eoBa TUMa;
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06 OcHoBe yrnpaBJ/bakba NpojekTnuMa
e [oOeJbUBalb€ 3aJaTakKa 4JIaHOBHMa THMA;

* IIpaBUJIHY pPa3MeHYy/paclofey 4jiaHoBa TUMa Pa3TUYUTHUX
rpyIla Ha IIPOjeKTy, a Y CKJIaAy ca IPOjeKTHUM 3afalluiMa U

noTtpedama.

Y ToKy pafa Ha IpOjeKTy, IpuIuKoM npahemwa nporpeca, Kaga je ped
O opraHmu3anuju OUTHO je BPIIUTH aOeKBaTHO PYKOBObewme TUMOM Y
CKJIaly Ca TPEeHYTHOM CUTyalujoM Ha IpojekTy. OcuMm Tora opraHu3anuja
y TOM KOHTEKCTy IoApa3yMeBa IIPaBUJIHYy U CBPCUCXOOHY HHTEPaKIIUjy
u3Mehy pasnuuuTExX THMOBa (MM 3aUWHTEPECOBAHUX CTpaHa) KoOju

y4eCTBYjy Ha IIPOJeKTy.

Opranusanuja nogpa3dyMeBa U (¢opMupame THMa 3a [Iucake
(¢uHanHUX HU3BelllTaja O peajlu3alliju IpPOjeKTa, Kao U popMuUpame THUMa

3a ogpxKaBame U Haporpanamwy y Follow-up da3u.

06.04.5
NHdpopmaumja

Kama je ped o KOHTpoONHOM ¢akTopy HHGOpMallMja Ha IIPOjeKTy,
OCHOBHO IIITO Tpeda ma Oyme pelleHO je KO omanydyje o ompebeHum
nuTamkbUMa U Ha Koju he HauymH Oa ce apxuBUpajy OOKYMEHTH (4yBajy
uHdpopmanuje). [ToTpedHo je ma dyme mo3HaATO Aa 3a oOgpeheHO NUTamke
oIJIy4dyje PYKOBOOMIIAll, 4YjlaH IIPOjeKTHOI THMMa KOjU je €eKCIepT wu3
ogpeheHe obmacTtu waM MoXKpa KiMjeHT. Ha Koju HauyWMH apXWBUpaTU
nHpopManuje (mpuMepa pagu web annukaiuja), y Kojoj dopmu (Moxpga
KPHUIITOBaATH) U KO CBe Tpeda ma mMa NpUCTyN MHPOpMalidjama Cy OeTajbu

KOju Takohe Mopajy duTu yHanpen o3HaTH.
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Y nnaHOBHMMa 1pOjeKTa, INTO Ce THYe KOHTPOJHOI ¢aKTopa

nHpopManuja, noTpedHoO je:

* [a ce medunHHlle KO Tpeda ga 0de3denu Kojy BpCTy

nHbopManyvja/oupeKTUBa U y K0joj popMu;

* Koje uH(popmMaiuje he MmopaTu ga ce apxuBUpajy, a Koje Oa ce

AUCTPUOYHPA]y;
* KaKO TeXHUUYKM Tpeda ga ce u3Beqe YyBame MHPOpPMaIlHja.
Y npahemy nporpeca nogpa3yMeBajy ce:
* IIepuogUuYHEe KOHCYJITallhje;

* ma ce 00e3benu ma amekBaTHe MHGpOpPMaIUje CTUXKY OO
oxnroBapajyhux ocobda, Kao u ga ogrosapajyhe uHdpopmaiuje

dyny y TajHOCTH;
* [la ce, KaKo I10Ca0 0gMHUe, IIOIITYjy JOTOBOpPEHAa IIpaBuia.

®opmayHO TJlefaHO 3aBpPIIHM WU3BeIITaj IIPOjeKTa, Kao U CBakKu

MIePUOOUYHU U3BEIITAj je CKYIl peJleBaHTHUX UH(pOopMalija O IIPOojeKTy.
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07
YBo4 y cucrteme
NMOC/IOBHE UHTEeNuUreHumnje

CaBpemMeHO T1mocnoBawke (y ©OmiIo Ko0joj obnmactu) mnDoppa3yMeBa
reHepucame BeOMa BeJIKe KOJIWYUHe nogaTaka. Konmko je To u3paxkeHo
neno ocnukasa u3sjaBa Epuka lIImuta (eng. Eric Schmidt) koju je og 2001.
roguHe dumo npencepaBajyhu y Board of directors (Teny Koje je HanluK Ha
ynopaBHH opdop) uyBeHe KommaHuje Google: ,Y cBakux 48 cartm
TeHepuIIeMo TOJIMKO IIojaTaka KOJIMKO CMO TeHepucajlud of 30pe

(moueTtka) yoBeuaHcTnBa mo 2003. rogune” (techcrunch.com, 2010.).

Ila du ce ox mogaTaka KQju Cy Ha pacnojiaramy nodune nHpopMauyje,
Koje cy ynorpebsbuBe, moTpedHO je ma ce mopmaly aHanm3upajy. bpoj
aHanuTU4Yapa HU OpudaukHO OpP30 He pacTe Kao KOIU4YUHa
pacmoJioXXKUBUX IIogaTaKa. 3a OIMCHUBambe neduldTa aHaIuTH4dapa y
OOHOCY Ha KOJIMYUHY PacCIIOJIOKUBUX ITofgaTaka KOPUCTHU ce TepMuH data-
gap (eng.). Data-gap mocrnoBHO 3Ha4yu ,packKopak ca nmomaunuMma“. OBUM

TEPMHHOM yKa3yje ce Ha HeMOh y pa3yMeBamy IIOCTOjehux rmogaTaka.

Y KnacudyHOM NpPUCTYNY (KJIaCUYHU UHPOPMALMOHU CUCTEMU) KIIUjEeHT
basze mnopmataka (ocodba - [OUPEKTHO, WIM HWHAOUPEKTHO YyIoTpedoMm
anjnmkKanvje) ynorpedpaBa nmogaTtke u3 dase KopunrthewmeM yOuTa y LUIbY
mobujama xkKejbeHUX MHPoOpManuja. To MpakKTUYHO 3HAYU [a Ce momauu
(ogHOCHO 00jekTH) y OKBUPY Da3e mpeTpaxyjy CUCTEMATCKU Yy CKJIagy ca

IPETXOOHO CTPUKTHO JOedpUHUMCAHMM KibydeM (Koju je ¢opMayHo
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medpuHMcaH ynutoM). HakKoH IITO ce yCTaHOBU IIOKJlallake KOHKPETHHUX
nogaTaka u3 dase ca gepuHHCAHUM KJby4deM, cMaTpa ce fa je mpoHaheHa
XKeJbeHa nHpopMalrja. To 1 jecTe pas3nor IITO KJaCUYHU MH(POPMAIUOHHA
CUCTEMH HHCY y MOTYhHOCTHM Oa aJeKBaTHO OArOBOPE M3a30BYy aHalIU3e
BeJIMKe KOIWYMWHEe IIofJaTakKa KOje TeHepuIlle CaBpeMeHO IIOCIoBame. 3a
TaKBe KOJIMYMHE IofJaTakKa yodudajeHO ce KopucTu TepMuH big data
(eng.). Big data ce Moxke mnpeBecTH KaoO ,BeOMa BeJIMKa KOJIMYMHA
nojaTtaka“, anu ce W y gomahoj nmuTepaTypu yrilaBHOM ymooTpedibaBa

€HI'JIECKHU TEPMHUH.

07.01

CuncteMun 3a e(pmKacHoO rnpoHasiakewe nHpopmaumnja

Ia ©6u Oumo wMoryhe oOTroBOPHUTH H3a30By palda Ca BEIUKUM
KOJIMYMHaMa MofaTaka y CaBpeMeHO m»oda KOpUCTe Ce CHUCTEMH 3a
ebUKACHO MpOHaNaxeme wHHpopMmalrja. OBaKBU CHUCTEMH MOTYy OUTH

KaTerOpUCaHU y CUCTEME YHja e(DUKACHOCT JIEKU V:

* MHWHTEJIMTEHTHOM IIOHAIllalkby

(MHTEeNMUTreHTHU UHPOPMAIIMOHU CUCTEMU);
* HaAUYUWHY IIpeTpare (IpeacTaB/baka) NogaTaka.

[TocToju Benmuku OpOj PaA3NUUUTHX OeDUHUIIUja UNHTEJIUTEHTHOT
IIOHAaIllaka K0je Cce KOpPHUCTe 3a AeduHucame HHTEJIUTeHTHUX CHuCTeMa.
[TomiTo TeMa Be3aHa 3a UHTEJIMTeHTHE CUCTeMe IIpeBa3ujia3u OKBUpPE OBe
KIbUre, 3a MHTEJIMTeHTHO IOHallake Ouhe ymoTpedireHa medbuHUIUja

KOja ciegu.

[loHalllartbhe HEKOI CHCTeMa CMAaTpa Ceé HMHTEJIMTEeHTHHUM, YKOJIHNKO je
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CuUcTeM cmocodbaH [a ra apjanTupa y CKJIagy ca OKpyXKemeM 3apap
OCTBapHWBama CBOT IIMJba. YKOJIHUKO Ce MHTEIUTeHTHO MIOHAalllakhe yodaBa
Kog codTBepa HIM MalllMHa, KaXXe Ce [Qa je ped O BelTadkKoj

UHTEJIUT eHIIV]H.

HakoH mTO KOpPHUCHHK [O00uMje XKejbeHe HHPOpMallFje ymoTpedom
KJIaCUYHOTI MH(MOPMAIMOHOT CHCTeMa, OH KOPUCTHU CBOjy HMHTEJIUTEHIHUjy
3a OOOaTHO aHanm3upamwe TUX HHPopMauuja. Ilpumepa pamu Heka
pelleniuoHap Kenu Oa Hahe ompebeHor rocra xoresa 3a Kora 3Ha fa je
u3 XonaHpuje. PellenuyoHap Taja MOXe [a U3BpILIM IIpeTpary CBUX
TOCTHjy XOTesla, ald Ja Nojecu fJa ce (UITPHPajy CBH KOjU Cy HMalHu
Op2KaB/baHCTBO XomaHauje. HakoH mTo u3 MHPOPMAIMOHOTI CHCTEMa
moduje xxejpeHy JIMCTY T'OCTHJY, HAa OCHOBY OOOATHUX IloJaTaka KOjUu Cy My
Ha pacrnojiaralkby U CBOje HHTEIUTreHIHje BPIIM OO4aTHO aHaJIu3upame
nojaTaka M IIpOHala3u XKeJjbeHy ocody. 3a mameko Behe KonmduHe
mojaTaka OBaKaB IIPOIleC HHUje MOTryh, Te je jemHa OO BapHjaHTH Oa ce
npeBa3ube npodneM noMeHyTe aHaIKU3e fa Ce y CUCTeM yrpagy BelllTadyKa

UHTEeJIUTeHlIYja Koja Tpeba Ja pagu Ha CJIM4YaH Ha4yUWH Kao YOBEK.

3a aHanu3uWpame BeJIUKe KOJIMYMWHE IIoJaTaka Ce IIopeln YyIoTpede
cuCTeMa Ca BeIITa4YKOM WHTEIWTeHIINjOM KOPHUCTE M CHCTEMHU dYHja
eUKaCHOCT JIeXH Yy HauuHy IIpefcTaBibama [ojaTaka. JemaH Of
HajIo3HaTHUjux TuUNoBa oBakBuX cucrteMa je OLAP (eng. online analytical
processing). OLAP cuctemMm Kpeuwpajy pas3ludyuTe HU3BeElITaje Yy
3aBUCHOCTHU Of IepPCIIeKTUBE Ha UCTOPHjCKe MMomaTKe Koje KiIacupukyjy y
OLAP-kybDHe BuIllleqUMeH3MOHe MaTpulle. Mana Ha ,IIPBU MOTJIER” MOXKe
U3rjlefaTd Kao HEeIITO KOMIIIMKOBAHO, OBaKBU CHUCTEMU HaMEHEHU Cy
MeHallepyMa U BeoMa Cy jeOHOCTaBHU M 3axBaJiHU 3a ynorpedy. Iloctoju
BHUIIle BapHjaHTHM OBaKBUX CHCTeMa Of Kojux he Heke dutu momeHyTe y

OajbeéM TEKCTY.
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07.02

NHTennreHTHn cnctemmn

Ila du MHTENUreHTU CUCTEM MOTao a OOATOBOPU 3adaTKy, IOTpedHOo je
WHUILIMjaJIHO Y Bera yrpajguTU 3Hawme. Pagu mojemgHOCTaB/bEHa, MOXKE Ce
pehu ma je 3Hame je pasyMeBame HEKe TeMaTCKe 00jiacTu. 3Hame ocode
(ekcmepra u3 gate odmactu) Moryhe je dopmanu3oBaT W yrpaguTu y
copTBep. YKOJIMKO 3a MPUMEP eKCIepTa IIOCIyKU ayToMexaHHW4ap, oHOa
ce MoxXe pehu Oa ekcrmepT MMa 3HaWa U3 00JIaCTH ayTo-MexXaHuKe. Y
MOOepHO moda Mmo3HaTe KOMMOaHHje 3a IIPOU3BONEKY ayToModusia roToBO
nmogpa3ymMeBaHO HuMajy U codTBep y Kora yrpabyjy 3Hawma oOBakBUX
eKcrepaTta y KOMOMHaLMjU ca KOHKPETHUM Cily4ajeBMMa Ca CepBUCa
cBOjux ayTomoodOuna. HakoH Tora codTBep ce, y3 ymoTpedy yrpabenor
3Hawba, MOXKe IIOHAIllaTU Kao MHHTEJIMTeHTHU CUCTeM. Y TOM CJyd4ajy
ynotpedboMm yrpaheHor 3Hawma U IogaTaka Koje [pOoduja, codTBep
(MHTENIUTeHTHU CHCTEM) CaMOCTaJIHO OOHOCHU HOBE 3aK/by4dKe. Y OaToM
IpUMepy TO dU MpPakTUYHO 3HAUYUJIO [a Ce HaKOH IITO Ce ayTOMOOUII KOju
“Ma HeKu IIpodeM JoBe3e y CEPBUC, HAa OCHOBY OWjarHOCTUKE (ITogaTaka
ca gaTor Bo3uja) M 3Hama (ca KojuM cucteM Beh pacrosiazke) ayToMaTCKH
BPIIM 3aKJ/by4YHWBame, OOHOCHO CHCTEM ayTOMaTCKM HOeHTU(DHKyje IIITa

Tpeda U Ha KOjU HQUUH [IOIIPABUTHU Ha 0aTOM ayTOMOOUIIY.
OCHOBHEe KOMIIOHEHTE UHTEJIUTEHTHOI CUCTeMa Cy (Ciuka 27):

- 0a3a 3Hama - Y KQjoj ce Haja3u 3Hamke Koje je popMarn30BaHO

(ma du cucTeM Morao fia ra KOpUCTH);

* pagHa MeMopHja - KOja caipXKU YUHEHUILe U 3aK/by4YKe
(3ak/bydIU Cy YMB-€HUIE KOje Cy HacTajle Kao IIocjenulia

pe30HOBama);
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¢ MeXaHU3aM 3a 3aKJby4uUBamke - KOMOUHYje YNkheHUIle U3 pagHe
MeMopuje 1 3Halke U3 da3e 3Hawma, a y TOM IIpoliecy cTBapa

3aKJby4Ke (pelllaBa IIpodiieM U axypupa CTame).

Ba3a 3Hama PagHa meMopuja

l / KOpPUCHUK

3 » YJNa3HW nodauw

MexaHu3am pellera
3a I
3aK/byUMBatbe [€—, MexaHuzam |
I 3a |

| objawraBakbe |

Cn. 27: OnwTa cxeMa CTPYKType MHTEeSINreHTHOr cncTteMa

Ileo UHTENWIreHTHOI CHUCTeMa VIJIlaBHOM je U MeXaHu3aM 3a
objammaBame. Kaga ra cucreM mnocenyje OH je IIOCPEOHUK Hu3Mebhy
cucteMa U UHTepdejca IIPpeKO Kora KOPUCHUK CHCTEMa M CHUCTEM

KOMYHHUIIMpPajy. OBa KOMIIOHEHTaA CUCTeMa KOPUCTH ce Oa odjacHM:
* 3allITo CUCTEM IIOCTaBiba oapebheHo nuTame?

+ Kako je cucrem pmomao mo peuiemwma’?

07.03
NHTennreHTHNn nHpopMaLMoOHN CUCTEMU

NHTenureHTHH MHPOPMAIMOHM CUCTEMH MOT'Yy ce nedUHHCATH Kao
HOBa reHepanyja uHPopMaluoHux cucrteMa. OBa rpyna HHQOPMaIHOHUX

CHUCTeMa HacTaJlla je Kao pe3yJiTaT UHTerpalyje BelllTaukKe UHTEeIUreHyje
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U KJIaCUYHUX MHPOPMALMOHUX CHUCTeMa (TeXHOJIOTHja Koje YKIby4dyjy ba3ze
nopgataka). HMHTenureHTHU WH(POPMAIMOHU CUCTEMH, 3a pPA3NIUKYy Of
KJIaCUYHHUX, I0OCedyjy 3Hame KoOje HM oMoryhaBa [da WUCHOJbE
WHTENIUTeHTHO IIOHalllake, Aa capabyjy ca KOpUCHUIIMIMa ¥ OPYyTUM

cucTeMuMa y pelllaBamwy npodnema [R.W.Zbigniew - T.Li-Shiang, 2010].

WHTenureHTHNn
WH(OpMaLMOHK
cncTeMmn

NHTenureHTHK
cucTeMmn

NHdpopmaumnoHu
CUCTEMM

Cn. 28: IHTENUreHTHU MHPOPMALMOHN CUCTEMU

WHTenUureHTHO NMOHAallake y OKBUPY UH(POPMAIMOHOT CUCTEMa MOXKe
duTtu peann3oBaHO Ha pa3NUYUTe HauuHe. [IpuMepa pagy MHTEIUTE€HTHU
CUCTEM MOXKe BPIIWTH OINTHMMM3alHWjy yIuTa Hapg 0a3oM IomaTaka WU
MOXe Outu [geo KOpPUCHMYKOr uHTepdejca cucrema. Obdmact
,AHTEJINTeHTHN HWHPOPMALMOHU CHCTeMH” HeMa jaCHO [OedpuHUCaHEe
rpasune. Heke nOpuMeHe OBakKBHUX CHUCTeMa Cy: CHCTEMHU IIOCJIIOBHE

WHTEIUTeHIMje, TEXHOJIOIIKA ITOAPIIIKA U TaKO JaJbe.

Ia ©um ce HampaBuia jacHa pa3/uKa uU3Mehy KIaCUYHUX U
WHTEJIUTeHTHUX HKHQPOPMAIlMOHUX CHCTeMa MOXKe Ce 3aMHUCJIUTHA
jemHocTaBaH npuMep. Heka nmocTtoju ceMadop Koju odaBemiTaBa Bo3ade Ha
ayToONyTy O MONyHEHOCTH NMapKUHI MeCTa y rapaXu Koja je y OIu3uHuU

[B.IOeBennh, 2000.]. Ykonuko cucteM odaBelllTaBa:

1. o0 TpPeHyTHOM CTamy - TPDEHYTHOj IONIYEHEHOCTU MECTa, ped je o
KJIaCUYHOM UH(OPMAaIMOHOM CUCTEMY, jep Tafa Bo3ad
KOPHUCTHU CBOjJy UHTEJIUTEeHIIUjy Oa IPOLeHY KOJIUKO MYy Y AaTo
moba maHa Tpeba BpeMeHa fia CTUTHE [0 rapaxe, KOJIUKO

OPyryux Bo3ada y To goda maHa mosa3u y rapaxy, a Ha OCHOBY
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TOr'a IpOoLEewYyje Oa JIM fa CKpeHe ca ayToIlyTa UJIU He;

2. pa he kagma Bo3au mohe go rapaxe uMmatu ogpehenu 6poj
crnobomHUX MecTa (pa3/IM4YuT o[ TPEHYTHOT dpoja C1odomHux
NapKUHT MeCTa), ped je 0 UHTEJIUT€eHTHOM MH(POPMaIllOHOM
CHUCTEMY, jep Taa CUCTeM KOPUCTHU CBOjy yrpaheny
UHTEJUTEeHIINjy U, IpUMepa pagu, y3uMa y 003up TpeHyTHY
ryXBy y caodpahajy, moba maHa, BpeMeHCKe IIPUJINKE, [a JIU je
pafgHU OaH UM BUKEHI U OMII0 KaKBe CIUYHE IopjaTKe (mopeq

TPEHYTHOT dpoja c1obomHUX MeCTa y rapXkKu).

07.04

CucTtemMm nocnoBHe I/IHTEJ'II/IFEHLI,I/Ije

MICTOPHjCKHU ITOCMATPAHO CUCTEMHU ITOCJIOBHE HHTEIUTeHIINje IPBU IyT
cy dopmManHo mepUHHCAHH CPEOUHOM IMIPOIIOr BEeKa Ka0 CHCTEMHU KOju
WMajy ,CIIOCOOHOCT 3amaxkama Be3a Meby momamuMa Ha HAYWH KOjU
ImoMaxke aKTUBHOCTMMAa Koje Bome Ka oapebeHoM mocinoBHOM IMIBY”
[H.PLuhn, 1958.].

CywmITHHCKU IIOCJIOBHA WHTEJNIUTeHIIMja Mogpa3yMeBa CKyIl MeToda u
codTBEpCKUX anaTa Koju omoryhasajy ebukacHy ynoTpedy nomaTaka U
BUXOBY aHanuldy y Oubpy [podujama wuH(pOpManuja Koje ce MOry
ynoTpedutn Kao IoMoh Ipu opJiyduBamy y IocioBawmy. Llum amata
[IOCJIIOBHE WHTENUTeHIUje je ma y3 ynoTpedy eKCTepHUX U HUHTEPHUX
nopmaTaka y OKBHDPY HeKe KOMIIaHHWje IIpoHaby 3aKOHUTOCTH U Be3e
n3Mehy ®BHX, Ha OCHOBY KOjUX MOIYy [Oa TreHepullly uHpOpMauuje Koje

IIOMAaZXKy MEeHaAllepuMa Oa OOHECY IIPpaBe IIOCIIOBHE OIOJIYKeE.
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CaBpeMeHU anaTy IIOCJIIOBHE MHTEJIUTEeHIYje TaKO Cy HallpaBJ/beHU Ja
MeHallepu MOry 0e3 BeIWKUX TEXHUUYKHUX IIOTelIKoha caMU Ja UX KOPHUCTe
y OUJby CaMOCTallHe aHallu3€e [IOCIOBHUX NofaTaKa. YIJIaBHOM pe3ylITaTh
OBakKBe aHanM3e IOMaxXy MeHallepyMa y OOHOIIEH’Y HOBHUX CTPATEIIKUX
omnyka. CrepeoTurnaH INIpHUMEp 3a OBO MOXe OUTU aHanm3a Ipopaje
pa3nMYUTHX IIPOU3BOJA Y BEIMKUM JIaHIIMMa PecTopaHa HeKe KOMIIaHuje.
Y ToM cnydajy MeHallepuMa ajiaTu IIOCJIOBHE UHTEJIUTeHIMje IIoMaxXy Oa
OOHEeCy IIpaBy OIOJIyKy O TOMe KakBe Ou HOBe mpousBome Tpedanu na
ooaajy y MEeHHM CBOjUX pecTopaHa WM Ha KOjuM OM JIOKallMjaMa Tpebdaio
OTBOPUTH HOBe pecTopaHe. Ha TakTUYKOM HUBOY TakKObe OBakKBU ajlaTu
MOry dutu op moMohu, mpuMepa pagy y ONTUMHU3AIUjU HEKUX IIOCIIOBHUX

mpoilieca.

07.04.1

CknaguwTe nogaTaka

Koument cknapuinrta nopgaTaka (eng. data warehouse) ocmucnuo je
Bunujam (Bbun) MamoH (eng. William H. Inmon). [IpeMa 0BOM Hay4YHUKY
CKJIaQUIITe IIofaTaKa je IpegMeTHO OpUjeHTHCaHa, TpajHa, UHTEeTpUCaHa,
CYKILIeCUBHa y BpeMeHYy (MCTOpHjCKa) KOoJjieKl¥ja IIoJaTaka 4duja je CBpXa

MOAPIIKA MEHAIMEHTY Y HOHOIIEHY OMIyKa.

CkiapuiiTe mnopaTaka je KJ/bYYHM YMHHIIAIl CHCTEMa IIOCJIOBHE

UHTEJIUT eHIIrje.

118



07 YBopj y cucteme nocC/iOBHE MHTENuUreHuuje

WUHTepHU /\ F EKCTepHU

M3BOpU EkcTpakuuja, 13BOpU
nojaTaka TpaHchopMauwja, nojaTaka
W yHnTaBake
nogaTaka

v

CknaguwTe nofaTaKa

KopucHUK

Cn. 29: Cuctem ca cknaguwiTem nogaTaka

CkyaguinTa nogaTaka Cy OU3ajHUpaHa Ja IIOMOTHY Y aHaJIU3U BeJIUKe
KOJIMUYVHEe nopaTaka. [IpuMepa pamu MOTYy aCUCTHpaTH MeHallepuMa y
aHa/IM3U IpoJaje pPa3IUYUTUX NIPOM3BOIA HUXOBE KOMIIAHHje - y TOM
ciaydajy ouno ©O6um mnorpedbHO QopmMupaTH CKIaguIITe IoJaTaka Koje
caIpKU pejleBaHTHe IofaTKe Be3aHe 3a Ipopajy. Od3mpoMm Ha To ma ce
CKJIaQUINTe IIojaTaka ¢opMHupa TaKO [a caIpK{ IIoJaTKe Be3aHe 3a
oopebeHy HaMeHy uMa KaXe Ce Oa HKHMa OCOOMHY IIpegMeTHe

opujeHTHCaHOCTH (eng. subject oriented).

3a pa3nuKy Of KjJacHu4YyHMX Oas3a IomaTakKa KOO KOjUX Ce BpIIM U
ocBeXXaBamwe (IIpoMeHa) mmopaTtaka (eng. update), momanu Koju jegHOM
dynmy yHeTH y CKJIQAuIITe MomaTaKa BHUIle Ce He MeHajy U TaKBU IOoHallu
ciayXke caMoO 3a uuTame (eng. read only). OBa ocobmHa CKIapguIlTa
nmojaTaka HasuBa ce TpajHOCT (eng. nonvolatile). Obd3upom Ha TO ma je
CBpXa CKJIa@uIlITa IogaTaka Aga oMoryhe aHamu3y ToTa WITa Ce OOTOOUIIO

OBa IEeroBa 0COOMHA je cacBUM JIOTHYHA.
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OcobuHa wuHTerpanuje (eng. integrated) je TecHO moBe3aHa ca
npegMeTHOM opujeHTanujoM. Od3upoM Ha TO [Oa CKJIaOuIlLTe [IofaTaka
rOTOBO yBEeK KOPUCTH Pa3/IMYUTEe HM3BOpPE IopjaTakKa, CBH IOJAIll MOpPajy
duTH moxpameHM KOH3UCTEHTHO (Mopajy uMaTu uctu ¢opmart). [Toctymak
WHTeTrpalyje IoJaTaka dYecTO IIogpa3yMeBa pellaBake KOH(QIHUKTa

BE€3aHUX 3a Ha3uBe, KOHBEP3Ujy jeJUHUIIa Mepa U TaKO Jajbe.

Y papy ca ckmapumreM nopataka ¢OKyC Ce CTaBj/ba Ha IIpOMeHaMa y
BpeMeHYy, 300r Tora oOBaKaB CHCTEM K HMa OCODMHY CYKIECHUBHOT
VHOIIIEeWa IofaTaka ca BpeMeHOM (eng. time variant). OBa ocodbuHa je
jemaH onm Bogmehux dakTopa 300r Kojux CKIaguiliTa IogaTaka cagpike

BeéOMa BeJIMKe KOJIMYMHE I10JaTaKa.

Ckiaguinte nopgaTaka Cce yobuuyajeHO TEeXHUUYKM peanu3dyje Kao
oucTtpudyrpaHa penanuoHa Oa3a mopgaTaka KOI KOje Ce He3aBUCHO
OIBajajy payyHapCKU pPeCypCH 3a aHaJIu3upame Of OHUX 3a TpaHCaKIuje.
Kop oBakBuX cucTeMa roTOBO IIOgpa3yMeBaHO Ce OMOI'yhaBa MPUKYIIJbakbe

rnojaTaka ca Buie pa3nuuuTtux u3Bopa [P.Lane - V.Schupmann, 2002.].

CkiaguinTe mopgaTtaka je OCHOBa CHUCTeMa IIOCJIIOBHE MHTEJIUTeHIHje
IIOILITO je TOTOBO YBEK CKJIQAUIITe IIoJaTakKa jeOWHM U3BOP IIofaTaka Koju

Ceé Y OBaKBUM CHCTEMHNMaA KOPHUCTE.

[lomTto ce 3a yna3He IOHaTKe CKIafuIllTa IlogaTakKa KOPHUCTE
pa3nuyYUTH U3BOPH, MOApPa3yMeBaHO Ce BPILIM eKCTpaKidja MHopMaluja
u ¢dopMaTupamke IofaTakKa IIpe yHOCa Yy CKJIafuIuTe. Y 1polecy
eKcTpaknuje mHpopmanuja - IE (eng. information extraction) ce Bpiu
¢dopmupame CTpyKTypupaHux (MHpOpManvja, OOHOCHO IIofgaTaka) Ha
OCHOBY HECTPYKTypupaHuX Iopgataka. OsBaj mpoliec Imnoapa3yMeBa
mopebMBalkbe OECKPUIITOpa HECTPYKTypHUpPaHUM IlogaluMa, Ha OCHOBY

KOjUX Ce KacCHUje BpiIHu eprKaCHUja IIpeTpara ¥ aHanu3a.

120



07 YBopj y cucteme nocC/iOBHE MHTENuUreHuuje

BpuTtaHckn Bokcep JleHoke Jlyuc ogbpaHuo je
HasWB NpBaka CBeTa Y CynepTeLlKoj KaTeropuju

y Bepsvjama WBC u IBO. Jlyuc je 21. jyHa i
2003. y Jloc AHhenecy caenagao YKpajuHua ok M
Butanuja Knuuka npekMgoMm nocne LecTte . i
pyHoe. Med je npekuHyT 30or obunHor /A
KpBapewa W3 neBe apKage YKpajuHcKor ik
Bokcepa. =

p—
— e
—

IE (meckpunTopH) :
Jlenokc Jlymc, Bokc, mpBak cBerTa, WBC, IBO, Burammu Kimuko

Cn. 30: EkcTpakumja nHdopmauuja - IE

Ila du mecKpuITopu dunu BUIlle YIIOTPEeOIbUBYU Y aHaJIM3U YECTO Ce 3a
CBaKU [ECKPHUIITOP Y Ipollecy eKCTpakiuje nHpopMalirja gogebyje u d0poj
(TexxuHCKHU (paKTOpP) KOju dnuxke ogpebyje matu mecCKpunTop. YKOJIHUKO Ce
y HEKOj BeCTU Ha npuMep 15 myra moHoBu uMe Brmagumup Ilytun (pyc.
Brmagumup BrmamumupoBuu IlyTtun), a camo 3 myTa Bapak Obama (eHT.
Barack Hussein Obama II), meckpumntop ca HOPBUM HMEHOM (MMEHOM
npepcenHuka Pycuje) umahe Behu texxuncku pakTop Te he 3a matu ckyn
OEeCKpPUIITOpPa OOKYMEHT KOjU OHHM OMNHCYjy OuTH Ipelu3HHje onpebeH.
Heke npumMmeHe mpoilleca eKCTpakiuje nmHpopMallfja Cy momaim ca depse,

orjacHu...

Kama ce mopmanu CHHUME Y CKJIQOWINTE IOofaTaka OHU Cy HCTOT
¢bopmaTa de3 0b63upa Ha TO M3 KOT M3BOpPA Cy CTUTJIM U CIIPEMHH Cy 3a

ynoTpedy - aHanmu3y HeKUM Off ajlaTa IIOCJIOBHE WHTEIUTeHIH]e.
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07.04.2
OLAP

OLAP cucrteMu Kpeupajy paz3jdyuTe H3BeEIITaje y 3aBUCHOCTU Of
IepCclieKTHBe Ha UCTOPHjCKe mojaTKe Koje kKinacupukyjy y OLAP kydHe
BUIlleAUMEH3UOHe MaTpule. OBakKBU CHUCTEMU HMajy KOHIIENT KOjU UM
omoryhaBa ma eduUKacHO OATOBOpe Ha MYJITHAMMEH3UOHE VIIUTE
[E.F.Codd.., 1993.].

Mapa 1mnpeTXxOOHM IacyC MOXKe [ejioBaTh KOMIIJIMKOBAaHO 30or
TEPMUHOJIOTHje KOja je ynoTpedibeHa CYLITUHCKU Ce MOXKe WIIyCTPOBaTH
jeOHOCTaBHUM IIpUMEPOM. YKOJIMKO MeHallep HeKe BeJIMKe KOMIaHHje
pa3maTpa IIpofajy HeKuX IIpom3BoAa CBaKako he KopucTuTH mopaTtke o
npopajaMa Ca KOjuMa paclojiaXxe HberoBa KoMmaHHja (KOju Cy BpJIO
BEpOBATHO MOXpalmeHHU y CKIAOUINTy IIofgaTaka). Y TUM mojauuMa MOTY
dutu 3adenexxeHe CBe IIpofdaje CBUX MPOM3BOAA Te KOMIIaHHje y CBUM
pagmaMa y KOojuMa ce IIpofaja BpLIX. Y 3aBUCHOCTH O TpPEHYTHE
WHCIIMpaluje MeHallepy, IpuMepa pagud, MOXKe OWTM 3aHMMJBUBO [a
rnorjega KOJIMKO je Impou3Boma Tumna A mpopaTto y nepuozny ox 2011. mo
2015. roguHe y HEeKOj oapebeHoj pagwkmu unm y HeKQj reorpadCKoj peruju.

3a TakBe BpcTe ynuTa OLAP je ipaBo pelleme.

Kao mTo je Beh moMeHyTO y mpeTxomHOM TeKCTy, ebpukacHoct OLAP
CHUCTeMa JieXV y Ha4YWHy Ha KOjU OBaKBU CHCTEMU paje ca noganuma.
[Tomauu ce cHuMajy y OLAP kKybHe BulllequMeH3UMOHe MaTpuile. OCHOBHA
jenvHUIIa OBakKBe MaTpulle je Mepa (eng. measure). YOUTH Ce BpIIe Haf
MepaMa. CylmITUHCKaA WAeja je ma nomauy Oyny yIakKoBaHU y MOAesl KOju
oAroBapa KOPUCHUKY (eng. business user), a He y Mofes Koju ©UMa Be3e ca

CTPYKTYpPOM IIOfJaTaka y da3u ImopaTaka.
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[IuMeH3Kja MOXKe MMaTH U BUIIIEe UIU Mawke of 3 (DuMeH3Uje MaTpulle
HHCY HYXHO IIOBe3aHe cCa [UMeH3HjaMa KOIKe). YodbuudajeHO cCy 3a
OuMeH3Uje ¢QUKCUpaHe JIOKallMje, THUIIOBM IIPOHU3BOfda, Bpeme (y
3aBUCHOCTH O TOora KaKO KOPHUCHHK xKemnH). [luMeH3Hje ClyXKe Kao
duntepu (gumeH3uja Tpedba ma unTpupa BpPEeOHOCT Mepa IO MOJbUMa
MaTpuile). Y npuMepy IIpuKa3aHOM Ha HapegHOj CIULU Kao OUMeH3Hje Cy
¢ukcupaHe BpeMe, IIPOM3BOA U JIOKallHja (rpam y KoMe Cy IPOU3BOAU

IpoaaTH).

Npon3Boa

Cn. 31: OnmeH3uje OLAP kybHe
BULLEAUMEH3MOHE MaTpuLe
(okfnlabs.org)

Y nomuMa MaTpulle 3anucaHe Cy BpegHOCTH Mepe (Koja je
WHULIMjalHO »OeduHucaHa). Mepe Mory OMTH: HM3HOC HOBIQ, IOMNYCT,
Tpajame TenedOHCKOr pa3roBopa, KOJIWYMHA HEKOr IIPOM3BOAAa... Y OBOM
IpUMepy BPEOHOCT Mepe KoOja 3alucaHa je y IIoJbUMa MaTpulle MOXKe

dutu dpoj mpomaTUx IPoU3BOaa.
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Kopucauk OLAP cucrema je yoduuajeHO 3amHTepecOBaH 3a
arperanujy. Arperanyvja gaje OOroBOp Ha IIKWTama Kao IITO Cy: KOJIUKO je
VKyIIHO HOBIIa 3apabeHO, KOJIUKO je yKyIHO MHHyTa pas3roBopa Ouro,

KOJIMKO IIPpOU3BOfa je IpoJaro...

2006. ... 2009. 2010.
|

Bpeme

Cn. 32: OLAP - dnnTpupatbe rno BpeMeHy
(okfnlabs.org)

OcumM Tora mTo yodudajeHO 3axTeBa arperaliujy, KOpUCHUK CUCTeMa
KOPUCTH U pAuUMeH3Huje Kao ¢unrtepe (cinuka 32). Tako ce nurame
(arperammja) Ha KOje KOPHMCHUK [OodHja OATOBOpP CBOOU (QUITEPOM,
npuMepa pajgu Ha: KOJIMKO je YKyIHO HoOBLia 3apaheHo y 2010. rogusuy,
KOJIMKO je YKyIHO MUuHyTa pasroBopa ouno y 2010. rogwHmH, KOJIHKO

npou3sBopa je npogaTto y 2010. roguHwu...
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KparyjesaL,
Beorpapg

Cn. 33: OLAP - ounTpuparse no fokaunju
(okfnlabs.org)

Kopucauk moxe pa ,potupa” u mnpecena OLAP kKybHy MaTpuiy y

CKJIafly ca IoTpedama, Te fa Ha Taj HaUWH A00Uja pa3nuduTe pe3yJiTarTe.

nponseon

Cn. 34: OLAP - omnTpuparse nNo TUny rnocjioBama
(okfnlabs.org)

Y npumepy npuKalaHOM Ha ciukama (cnuke 32, 33, u 34), KODUCHUK
je ymorpeduo 3 pumensuje OLAP kybHe wMaTpuile 3a ¢QuiITpupame.
Pesynrart je nmpuka3aH Ha CIUIU KOja cjenu. Y OBOM Cilydajy pe3yJiTar je

dpoj npomaTtux npoussona tuna Augon y beorpany 2010. roguse.
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AHpon
beorpag
2010.

Bpeme

Cn. 35: OLAP - domnTpuparbe nNo TMny nNocsioBamwa,
BPEMEHY W loKaunjn
(okfnlabs.org)

Kopucauk cuctema tpeda ma ynorpedrbaBa MaTpHIy TakKO Oa moduje
IITO Ipelu3HUje OATOBOPE y CKJIaAy ca TPeHyTHUM noTtpedama. Yrmorpeda

OBaKBe MaTpHlle CIIUYHA je Kao urpawme PyOMKOBOM KOLIKUIIOM.

Beorpag,

Cn. 36: YnoTpeda OLAP maTpuue
(okfnlabs.org)
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07.04.3
Data mart

Ykonuko du ckimapuinTe mopaTaka 3aMUCIMIIM Kao BEJIMKY MaraluH
pas3nmuuuTuX Ipou3Bomda (,00 wurje OO0 JOKOMOTHUBE”) HEKe BeJIhKe
KoMIlaHuje, oHOa ©Om data mart cucrem Mornu pga 3aMUCIMMO Kao
npomaBHULY ogpeheHe rpyne Tux npousBona (IpuMepa panu IPOOaBHUITY
ajlaTa 3a LIKWBEme) ucTe Te KoMuaHuje. [IpomaBHMLM y TOM cCly4ajy
nNpucTynajy Kynuu (Koju HeMajy [PUCTYIl MaraunuHy) KoOju Cy
3aUHTepecoBaHU 3a onpeheHy rpymy npoussBoma. Data mart je cucrtem
KOjU Cce ocllama Ha CKJIafulITe nogaTaka (Mama IIoCcToje ¥ He3aBUCHHU data
mart cucTeMu KOju uUMajy CKJIagUIlTa [IogaTakKa Koja He KOpPUCTe OPYyru
CUCTEMHM), a HBberoBa CBpxa je Oa UCIopydyje IIojaTke KOju Cy Be3aHU 3a
onpebeny Temy (nIpumepa papu npopaja) KopucHuiuMa. KopucHunu data
mart cy yodudajeHo pemnapTMaHu (IIOCJIOBHE jeOUHUIIE) HEKE BeJIUKe
dupme (mIpopmaja, MapKeTHHI, PadyHOBOLCTBO), a KOHILENT je TakaB [a
CBaKU IellapTMaH UMa CBOj He3aBucTaH data mart, a ma CBM KOPUCTE UCTO

CKJIagHUIIITE IIoOdaTaKa.

Ob3upoM Ha TO Ha ce 3a YyyBame MHGOOpPMAIHMja KOPUCTU CKJIQOUIITE
mofaTaka, IMojaly ce HUKaJa He Melajy W HUKama ce He dpuiy Beh ce

caMo oxajy HOBH.

Data mart kpeupa ce y ckjagy ca morpedama BHeroBux KOpUCHUKA, Te
KOPHUCHHUITM OBAKBOI CHCTeMa HeMajy Telllkohe (ca KOMIIITMKOBAHUM
yIuTHMAa) Oa IpoHaby IomaTKe KOju Cy UM IOTPedHM YaK U Y BEJIMKUM

CKIIaJUIIITHUMa II0OdaTaKa.
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07.04.4

OTKpuBaH-e 3Hara y Da3zama nomaTaka

OTkpuBalke 3Hama y Oalama mnopmaTaka - KDD (eng. knowledge
discovery in databases) omHocM ce Ha OTKpuUBaWme 3aKOHUTOCTH,
MMpaBUIHOCTH (eng. pattern) m WHOWPEKTHUX caApzKaja y IopaluMa
(yobuuajeHo BenuKUM KoJIM4YMHaMa IopaTaka). KDD ce decto
noucTtoBehyje ca TEeXHUKOM HCTpaXuBama mnomataka - DM (eng. data-
mining). ¥ HapemHoM TeKCcTy ©Ouhe 1ojallmkeH OOHOC OBHUX IIOjMOBa.
OBakBM CHCTEMU HaCTalu Cy Yycien TIoTpede pa ce edukacHuje
ynoTtpedibaBajy-aHanu3upajy mogaly oxpameH y BeJluKe dase mogaTtaka
[B.OeBeniuh, 2000.]. Yecto ce wHa3uBajy KDD/DM cuctemu 3060r

TEXHOJIOTHUja KOje UX YUHe.

Jamro ynoorpedmaBatu KDD/DM cucrteme? - TpaguiumoHaIHO
IIpOHaIaxeme 3Hama y nmomalmMa rnogpasyMeBa MaHyeJIHYy
WHTepnpeTanujy nogataka. Ca BeJIHMKMM KOJIMYMHaMa [ofaTakKa OBaKaB

Ha4uH pana Huje edukacaH Te cy KDD/DM cucteMu HEONIXOOHOCT.

[lpuMepa pagu y MapKeTHHIy, OBakKBU CHUCTEMHU KOPHUCTE Ce 3a
aHanu3upame Oala IomaTaka MylITepHja/kKnujeHaTa. OBOM aHaJIU30M
ogpehyjy ce rpyme kKiaujeHaTa U IIpegBubha HUXOBO IIOHAMIamke (3aXTEBU) Y
dymyhHocTH. HakoH IIITO KIUjeHTH, TpUMepa pafy, HallpaBe KYIOBUHY VY
HeKOj Benukoj MHTepHeT pammu, web da3upana annukanuja (MHTepHET
cajT) ogMax IOYMEe a UM HYOU CIWdHe npoussoge. CuUCTeM 3Ha Koje
»CIIU4YHe" pou3Bofe na nouynu. T'o 3Hame pesynrart je KDD/DM ananuse
u3 da3e mopaTaka (CKjapguIliTa NojaTakKa) CBHX OOTafgallllbUuX KyIIOBUHA
CcBUX KiujeHaTta. CucrteM ,pa3Mulll/ba“ Ha CJIUMYaH HAYWH KaO U YOBEK,
Koju Ou fa je y yJI03u IpoAaBlla MOrao Ja Ipernopydyje IpPpou3BOAe CBOjUM

KynnuMma. Mapga ce moxe pgorogutu na KDD/DM cuctem He mpenjioxu
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TOJIUKO Ta4yHO (OITHMMAJIHO) AOJdaTHEe ITPOM3BOAe Kao IITO OM TO ypaauo
YOBEK - Te€ TO MOXe OHWTHM MaHa OBAKBOT CHCTEMa, BeJIMKa Herona
MIPEeJHOCT Y OOHOCY Ha JbyHde je IITO je y MoryhHocTH fa y KpaTKoM
BPEMEHCKOM MHTEpPBajly U3BPIIMN aHAJIM3y BelUKe KOJIUYUHE IomaTaka (y

OBOM CJIy4ajy BEJIHKOT dpoja pa3nMyYuTUX IPOKU3BOMA U Kylala).

3Hame [0 Kora aHalu3oM IiogaTtakKa poslas3uw KDD/DM  cucreMm
¢dopmanuiyje ce y MycTpy, ogHOCHO madbnoH (eng. pattern). Tepmun
MyCTpa Uiy 11adbjioH y OBOM KOHTEKCTY PETKO Ce KOPUCTHU - yodbudajeHo je
y ymnorpedbu TepMuH pattern. Ha rope moMeHyTOM IIpUMepy JIakKo je
HaOpaBUTH OUCTUHKLUHW]y wu3Meby mnomataka u 3Hama Koje je
¢dopmanuzoBano y pattern. [loganm Koju Cy pelleBaHTHU 3a aHaAIU3y Yy
OBOM [IpUMeEPY Cy: Ha3WBU IIPOM3BOIA, CleludUKaluje IPOU3BOaa, [eHa
IPOW3BOOAa, MMe KyIllla, TOOWINTEe KyIlla, IO KyIllla, JIUCTa IIPOM3BOIA
KOje je maTu Kynar Kynuo... AHanu3oM nogataka KDD/DM cucrem ponasu
0O 3aKOHUTOCTU M3Meby cTepeoTuna Kynna U Dpou3Boma Koju du mormnu
ma My Oymy wumHTepecaHTHH. Ca BpeMEeHOM CKIIafuIlTe IoJaTaka ce
yBehaBa, Kao u dasa 3Hawa kK0jy KDD/DM cucrem ¢dopmupa Te Cy JIUCTE
[Ipenopy4YeHux Ipou3Boaa CBe TauHuje. 3Hamke OM Y OBOM IPpUMEPY MOTIJIO
dbutu opmanuzoBaHo y pattern kao miTo je: yKOIHMKO je Kymai ocoda
MYWIKOT IIOojla KOja je Kynuja Ipou3Bojge X (matuke 3a ¢dymbam) um Y
(bymbamncky monty), obaBe3HO mMOHYOUTHU IIpou3Bone Z1 u Z2 (pyndancku

Ipec U MITUTHUKE 3a ITOTKOJIEHUIIE).

NcTpaxmuBawe nodaTaka

Mapa ce decto nouctoBehyje ca oTkKpuBameM 3Hawma y Oa3aMa
rmopaTaka MCTpaXKuBamwe IofaTaka, OOHOCHO pydapemwe nogartaka - DM, je
caMo jemaH Kopak OBOT Ipoiieca (ciuka 37). OCHOBHU pa3Jior IITO Ce OBa

OBa IIpolleca IIOMCTOBehyjy je Taj IITO je HCTpaxKuBame IomaTaka
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IIPAaKTUYHO OCHOBHM KOpPaK Ipolleca KMCTpaXKuBama 3Hama y Oaszama

nogaTtaka [U.Fayyad.., 1996.].

MHTepnpeTauuja

data-mining &«b
||Il

TpaHchopMaumnja
npenpouecupa ke &»m
& Patterns

Transformed

Preprocessed Data Data

Target Data

Cn. 37: OTKkpuBame 3Hama y bazama nogaTaka
[U.Fayyad.., 1996.]

Ha mnpetxomHOj cnuiu WHIycTpoBaHa je IIOjeOHOCTaB/beHa CxeMa
mporeca OTKpUBaka 3Hawa y da3amMa momaTaka. [IpBo IITO ce MOXe
VO4YUTH je Oa MHHULMjajdHe nogaTtke (eng. data) y kopaky ogmadupa cuctem
CBOOM Ha NopaTKe KOju cy on uHTepeca (eng. target data). Armanmsom
rmogaTtaka O MHTepeca CUCTEM AoJia3u A0 3Hama. [IpuMmepa pagu of cBUX
rnogaTaka y CKJIQOUWINTy MogaTaKa BeJIUKe KOMIIaHMje U3aBajajy ce momamu
0 KO3MEeTHYKUM IIPOM3BOOMMA M HUXOBOj mpopmaju. Llu/mb KOMIIIETHOT
nporneca Mopa dutu y3er y od3up ga Ou ce y KopakKy omadupa op 1esor

CKyTIa TToJaTaKa M3[BOjHU0 OAroBapajyhu IMOOCKYI - TOJallu Of UHTEepeca.

Y Kopaky mpemnpolecupama CUCTEM OOONATHO padbUHUIIE IIOAATKE Of
WHTepeca. YKJIalka Ce IIyM Ha moparnuMa (YKOJIMKO IIOCTOjU), IOoJaly ce
pebajy y mnOpaBWIHOM BpPEMEHCKOM pacmopeny (YKOJIHUKO IIOCTOQje

BpPEMEHCKM Kopalu), I[OmymaBajy ce cBa Iojka ca IojaluMa
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rmogpa3yMeBaHUM BpemHOCTHMa (YKOJIMKO HeKa MoJba HeJoCTajy)... HakoH
OBOI' KOpakKa Iojallli oOf UuHTepeca Cy YHHUGOPMHO (IIpaBUIIHO)
CTPYKTypHpaHH, ca CBUM IIOIIyleHUM IojbuMa (eng. preprocessed data) u

CIIPEMHH Cy 3a TpaHCcopMalujy.

Y 3aBUCHOCTH O LM/beBa IIpolleca OTKpUBama 3Hawa y Oazama
nojaTtaka y KOpaky TpaHCopMaluje OpenpoleCupaHd Iopanud OuBajy
OOOJaTHO PEeNyKOBaHU y CKjady Ca LU/beBUMa CHUCTeMa. Y HaBeOdeHOM
IpUMepPy Ca KO3METUUYKHM ITPOM3BOAMMA y aHaJINu3U MOXKe OUTU pPeruMo
UpesieBaHTaH POK Tpajarma IpPOou3BOOa U BUXOB cacTaB. [la du ce cucrem
pacTepeTHo y aHalM3Kd y KOpakKy TpaHCopMaluje Taga ce ,BUIIaK”
nogataka ykiaamwa. CTpydHO roBopehm Bpiiu ce cMamemwme ,OuMeH3uja’”
nopataka. Pagu uiycTpanyje MOXeMO 3aMUCJIUTU IIPpUMEpP y KOMe ocoda
cjlaXke HaMelllTaj Y HEKOj BUCOKO] IPOCTOPUjU Te€ 3aHeMapyje BUCUHY CBUX
npegMeta (mmoimTo je nmiaadoH OaJleKo BHUIIK Of CBHUX), a KOHIIEHTPHIIE Ce
caMO Ha BUXOBY IIMPUHY M OyKUHY. Ha ciudyaH HadyMH HAKOH KOpaka
TpaHcopMalldje CUCTEM pafu ca nomamuma (eng. transformed data) ca

Mame OUMeH3Hja, jep HeKe 3aHeMapyje ,hna dou My duso nakiie”.

Hagmg TpanHchopMmcaHMM IofalMa [OpPUMeEBYjy Ce  TeXHUKe
UCTpaXxuBamwa IofmaTtaka. OBO je II0 MHOIO HOUTama CJIOXKEH IIPOLEeC
(koMIOTMKOBaHa MaTeMaTHKa, PA3/IMYUTHU aJITOPUTMU 3a Pa3JIn4dUTE BPCTE
npodsieMa, IPOIECOPCKH 3axXxTeBHa aHalIu3a...). [eHepalHO y OKBUPY
Impolleca UCTpaXKuWBaka IIofaTakKa IPBO Ce MaHYyeJIHO JAepUHUIIY LUJbEBU
(knmacupukoBame, OTKpHUBaWke OJHOCA, IPOHalaXemwe OACTynama), HaKOH
Tora dupajy ce (Takohe MaHye/IHO) OIITUMAaJIHU aJITrOPUTMHU KOju he dutu
ynoTpedibeHH, a HaKOH TOora CHCTEM Ce OCTaBj/ba Ja CaMOCTaJIHO paju.
HakoH KoOpaka HCTpaXuBaka I[IofaTakKa CHUCTeM IIpOHajla3u MYyCTpe -
pattern-e (3aKOHUTOCTH), a HUXOBOM HHTEpPIIPETaAldjOM Ce [Oojia3u [0

3Hama.
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[IpeTxomHY OmMC CHUCTeMa KOju BpIle OTKpUBame 3Hawa y ODa3ama
mogmaTaka BeoMa je rpyd u pgaTr je panu uiycTpaluje, IIOLITO HOajbe
ONMCHBalke OBOI MpoIleca MNpeBa3uila3u OKBUPE OBe KibUTre. 3Hama [0
KOjUX aHaJIM30M OBaKBU CUCTEMHU 0hHy KOPUCTE Ce y BEIUKUM pupMama -
MapKeTUHT, npoaaja, baHKe yrIoTpedoM OBakKBUX CUCTEMa OJOHOCE OfOJIyKe

oa ogobpe KpeouTe KIWjeHTVMa ¥ TaKo Jajbe.
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